3 "J‘
(Urul pentru Jurnalism Independent
74

Loretta HANDRABURA Natalia GRIU

EDUCATIE
pentru MEDIA

Manual pentru clasa X / XI

O disciplina care te invata sa gandesti critic

Chisinau, 2019



EDUCATIE PENTRU MEDIA (clasa X / XI): manual si ghid pentru cadrele didactice. Manualul
a fost elaborat de Centrul pentru Jurnalism Independent (CJI) in cadrul proiectului ,Presa in sprijinul
democratiei, incluziunii si responsabilitétii in Moldova” (MEDIA-M), finantat de USAID si UK Aid si
implementat de Internews in Moldova. De asemenea, la elaborarea manualului au fost folosite fondurile
proiectului ,Consolidarea libertatii de opinie in Republica Moldova", realizat de CJI cu sustinerea Deutsche
Welle Akademie si finantat de Ministerul Federal pentru Cooperare Economica si Dezvoltare din
Germania. Manualul a fost intocmit in baza curriculumului pentru disciplina optionald Educatie pentru
media (clasa X / X), aprobat de Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova pe data

de 20.08.2019 (proces-verbal al Consiliului National pentru Curriculum nr. 23).

= S LA
CJ A/ S
o it USAID ukKaid
Independent FROM THE AMERICAN PEOPLE from the British people

4 Federal Ministry
Akademie B MZ ﬂ% tor Economic Cooperation
and Development

Manualul a fost elaborat de:
Loretta Handrabura, dr. in filologie, conf. univ.
Natalia Griu, consultantd principald la Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii al RM

Consultante:
Viorica Zaharia, presedinta Consiliului de Presd, lectora universitard
Aneta Gonta, dr. in politologie, cercetdtoare media si lectord universitara

Coperta: Veronica Pascaru

Redactoare: Viorica Oleinic

llustratiile: depositphotos.com, freepik.com
Machetare computerizatd: Angela Ilvanesi

Acest manual se distribuie gratuit.

<

Internews

Locnlvolcss. Giobal changs.

Descrierea CIP a Camerei Nationale a Cartii

Handrabura, Loretta.

JTipografia Centrald”). - 168 p. fig., fot., tab.
Cooperare Economica si Dezvoltare din Germania. - 1400 ex.
ISBN 978-9975-3356-0-7.

37.015:659.3(075.3)
H22

Educatie pentru media: Manual pentru clasa X / XI / Loretta Handrabura, Natalia Griu; consultante:
Viorica Zaharia, Aneta Gonta; Centrul pentru Jurnalism Independent. - Chisindu: S. n., 2019 (FE.-P.

Referinte bibliogr.: p. 157-158. Apare cu sprijinul financiar al USAID, UK Aid, Ministerul Federal pentru

CcJi2019
Centrul pentru Jurnalism Independent

Str. Sciusev 53, Chisindu, MD-2012
Tel.: (022) 234 236,213 652
Web - www.media-azi.md, www.scoaladejurnalism.md,
www.moldova-azi.md, www.mediacritica.md




SUMAR

Argument

asupra elevilor/-elor

MANUAL. TEME

4 Blogul

Bibliografie recomandata

4
GHID PENTRU CADRE DIDACTICE 5
Dezvoltarea culturii media: context si impact 6
Mass-media si multimedia ca factori educativi 6
Efectele pozitive si negative ale media asupra elevului/-ei 8
Educatia pentru media, competenta media si misiunea scolii 12
Cadrul normativ in domeniu referitor la educatia pentru media si impactul media
16
19
Modulul I. Media - puterea a patra in societatea democratica 19
1 Media. Concept si evolutie 20
2-3 Mediile: de la informare, la educarea si formarea constiintei civice 26
4-5 Pluralismul de idei 33
6-7 Rolul jurnalistului/-ei si al cetdteanului/-ei in edificarea democratiei participative ............ 38
Modulul II. Calitatea si diversitatea informatiei 43
1-2 Informatia. Calitatea informatiei 44
3-4 Influentatorii/-arele (influencerii/-ele) si rolul acestora in informarea
si comunicarea online 50
5-6 Identificarea manipularii §i a propagandei in era digitala 57
7-8 Imaginea trucatd ca forma de manipulare 67
9-10 Sursele si instrumentele veridice de documentare online: enciclopedii, dictionare.
Resursele deschise si copyrightul 72
11 Evaluarea Portofoliului media 79
Modulul ITI. Mediul virtual si efectele acestuia 81
1 Profilul social online 82
2 Cultura comunicdrii: autoprezentarea 88
3-4 Hartuirea online 94
5-6 Trollingul si trollii 100
7-8 Abuzul sexual in spatiul virtual 106
9 Comportamentul etic in online (neticheta) 111
Modulul IV. Creatorul/-area de media in era digitala 117
1-2 Cetétenia digitala. Instrumente de productivitate 118
3 Mesajul meu media. Text, social media post 124
130
5-6 Fotografia. Fotojurnalismul 134
7 Noi formate de social media: live-urile, GIF-urile 140
Evaluarea sumativa 145
Vocabular. Concepte-cheie 147
157
Anexa 1. Educatie pentru media (clasa X / XI). Curriculum pentru disciplina optionali.................. 160



Argument

Centrul pentru Jurnalism Independent (CJI) a lansat proiectul privind predarea dis-
ciplinei optionale Educatie pentru media in scoala din ferma convingere cd acest curs este
un punct important de pornire pentru a edifica o societate informata si responsabild de
deciziile pe care le ia. Suntem increzatori cd doar dacd gandesc, analizeaza si supun cri-
ticii informatiile din spatiul public cetatenii nu vor putea fi dezinformati sau influentati
in mod tendentios.

In anul de studii 2017-2018, cursul Educatie pentru media a fost introdus in premiera
in scolile din Republica Moldova ca disciplind optionald, initial la treapta primar4, iar un
an mai tarziu si la treapta gimnaziald. CJI a instruit pe parcurs peste 200 de invatétori si
profesori, care si-au format abilitatile necesare pentru predarea noii discipline scolare.

Acest manual reprezintd o continuitate a eforturilor intreprinse in ultimii ani de
CJI in domeniul educatiei media si este destinat profesorilor si elevilor din clasa X / XI.
Autoarele isi propun sa ajute liceenii sa inteleagé rolul si puterea mass-mediei intr-o so-
cietate democraticd, sa-i invete sa analizeze critic continuturile media si sa distingd intre
adevar si fals. De asemenea, cursul va ajuta liceenii sd constientizeze pericolele la care
pot fi supusi in cazul in care nu respecta regulile de sigurantd in mediul virtual si, nu in
ultimul rand, {i va motiva sa devini creatori responsabili de media intr-o era digitala.

Aflati la ultima treaptd de invatimant scolar, liceenii sunt maturii de maine care ur-
meazd sa ia decizii importante in viata. Aceastd disciplind vine s le dezvolte spiritul critic
si si le educe sentimentul de responsabilitate. In mod cert, cu ajutorul Educatiei pentru
media elevii vor fi mai bine informati si vor da dovada de mai mult discerndmént, atunci
cand vor trebui si-si asume decizii importante.

Aducem multumiri Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, precum si tuturor
partenerilor care au sustinut initiativa preddrii disciplinei optionale Educatie pentru

media in scoald.

CJI va promova si in continuare educatia media prin diverse initiative si proiecte care
vor incuraja si dezvolta gandirea critica in societate.

Centrul pentru Jurnalism Independent
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Dezvoltarea culturii media: context si impact

MASS-MEDIA SI MULTIMEDIA CA FACTORI EDUCATIVI

Societatea sec. XXI este una dominati de mass-media si, mai nou, de multimedia care s-au
impus ca o componenta esentiald a lumii moderne’. Acestea (denumite impreuna cu un termen
generic media) se manifesta permanent ca un actor activ al jocului social, modeland celelalte
subsisteme ale societtii: politicul, economicul, cultura etc.

Prin canalele sale, media poate fi, insa, o ,,arma cu doua taisuri’:

a) ca factor de progres, influenta sa se reflectd in ridicarea calitétii si standardelor culturale

si sociale ale vietii.

b) ca mijloc de dominare si manipulare?, nu face decat sa unilateralizeze sau sa diminueze
raspunsul publicului la marile provociri ale realititii de zi cu zi. In absenta unei educatii
pentru media ca sursa de autoeducare, fard o interpretare obiectiva si adecvata a per-
ceperii critice a media, aceste tehnologii nu vor face parte din potentialul vietii, ci din
rutina acesteia.

Pe langa a fi un mijloc de informare in societatea moderna, media este si un factor al educa-
tiei, chemat s amplifice, sa constituie sau sé diversifice experientele cognitive si comportamen-
tale ale indivizilor. Actiunile acestui mediu educogen, ca si ale celorlalte medii de socializare si
devenire intru culturi a individului - scoald, familie, biseric, institutii culturale - trebuie si se
conjuge, pentru a modela adecvat comportamente si constiinte in acord cu idealurile epocii.

Comunicarea de masa face parte, asadar, din multiplele dimensiuni ale contextului socio-cul-
tural in care cresc si se formeaza copiii’. Comparativ cu acum cinci sau zece ani, timpul afectat
consumului de mesaje mediatice, indeosebi audio-vizuale, de citre elevii din treapta primara,
precum si din cea gimnaziald si liceal, este in crestere. Implicatiile in dezvoltarea personalititii
acestora sunt imediate sau latente, directe sau indirecte, previzibile sau imprevizibile.

Curiozitatea si dorinta de cunoastere a elevilor nu mai sunt satisficute doar in cadrul restrans
al clasei sau al experientelor cotidiene extrascolare. Mai mult decat un mijloc de divertisment,
media reprezinta o fereastrd larg deschisd spre lume, cu multe tentatii, provocari, adesea fiind
denumitd ,,ochiul lumii’, conform afirmatiei lui Lewis Mumford. Tinerii, adolescentii si copiii
sunt atrasi de cultura digitala si de suporturile tehnice ale media. Acestea sunt tot mai apropiate
de interesele lor si se prezintd sub forma de jocuri, videoclipuri, productii cinematografice, cone-
xiuni de tot felul - forumuri de discutii, chat-uri, discutii in timp real. Registrul mass-media de
altadata se largeste odata cu progresul tehnologic* intr-un ritm tot mai intens, chiar daci iden-
tificim si suporturi aparent traditionale, dar care sunt valorificate prin noile tehnologii digitale
(papusi care vorbesc, robotei cu diverse performante intelectuale s.a.)

Relatia dintre mass-media, multimedia si procesul dezvoltarii personalitatii copiilor
este un subiect de interes constant pentru cercetitorii din diverse domenii: psihologie,

1 Popa D. Mass-media astdzi. lasi: Institutul European, 2002.

2 Mass-media siinfluenta lor. www.e-scoala.ro/comunicare/mass-media.html; Noelle-Neumann E. Spirala tdcerii.
Opinia publica - intelesul nostru social. Teorii privind influenta mass-mediei ro.wikipedia.org/miki/mass-media.

3 Asevedea: Delors J. Comoara lduntricd. Raport cdtre UNESCO al Comisiei Internationale pentru educatie in sec.
XXI. lasi: Polirom, 2000; Muresan P. Invdtarea sociald. Bucuresti: ,Albatros’, 1980.

4 Cemortan R. Comunicarea si mass-media. Chisinau: Tipografia Reclama SA, 2006. 142 p.; Coman M. Introducere
in sistemul mass-media. lasi:,,Polirom’, 2007, 96 p.


http://www.e-scoala.ro/comunicare/mass-media.html
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pedagogie, jurnalism s.a. Efectele educative ale comunicdrii mediatice pot fi rezumate, con-
form unor surse de referinta’, la:

a. noi experiente cognitive;

b. sprijin pentru conceptualizarea cunoasterii;

c. repercusiuni formative la nivelul afectivitatii;

d. modelare a comportamentelor;

e. mass-media ca agent al socializarii.

Aportul educativ al mass-media, despre care vorbeste si G.Cucu in lucrarea sa Educatia si
mass-media®, are, astfel, un rol deosebit in constituirea codului socio-cultural al individului.
Continuturile mesajelor difuzate de media au o mai mare influentd asupra modului de a gandi
si simti al copiilor” si al adolescentilor decét asupra opiniei adultilor. Acest lucru poate fi explicat,
analizand problematica stadiilor de dezvoltare la J. Piaget, care, in lucrarea Psihologia inteligentei,
demonstreaza ca evolutia mentald nu apare ca rezultat al unor acumuléri continue, ci are un caracter
stadial, pe etape, fiecare avind o anumitd structura specifica®. Adolescentilor, spre exemplu, le sunt
dedicate multe dintre productiile media (presa, radio, televiziune, internet, jocuri electronice). Este
varsta la care se formeaz atitudini si deprinderi culturale specifice, pasiuni si aspiratii, pentru care
se acorda importante resurse de incredere, de timp, de bani.

Alituri de scoala si de alte institutii implicate, mass-media si multimedia ocupa, asadar, un rol
important in sistemul factorilor educativi, addugind noi dimensiuni eforturilor generale de formare
si dezvoltare a personalitatii umane. Ea poate afecta personalitatea umana, asadar, in:

e dimensiunea cognitiva (schimbarea imaginii despre lume);

e dimensiunea afectivd (modificarea sau crearea unor sentimente sau atitudini);

e dimensiunea comportamentald (modificéri ale felurilor in care actioneazi indivizii si feno-

mene de mobilizare sociala).’

Aportul educativ se face in doud moduri: implicit si explicit. In esentd, daci ne referim numai la
functiile mass-media (de informare, corelare, comunicare si divertisment), observam ca ele incorpo-
reaza functia educativa' prin realizarea informarii, culturalizarii si socializdrii individului. Aceasta
functie este specifica si pentru multimedia, prin demersul plurivalent pe care il are.

Media oferd posibilitati educative spontane si eterogene, dar este utilizata si pentru realizarea unor
activitati educative explicite. In legdturi cu acest subiect, Ioan Cerghit opina inca in anii 70 ai secolului
trecut ca: ,,...mass-media formeazi al patrulea mediu constant de viatd al copilului, aldturi de cel fa-
milial, de cel scolar si de anturajul obisnuit de relatii. Mass-media nu se substituie scolii, iar influenta
sa este complexa, reprezentand un element fundamental in relatia dintre om si mediul inconjurétor™!

Totodats, este important s amintim cd responsabilitatile de formare initiala ce-i revin scolii nu
asigura o cunoastere incheiata definitiva, suficientd individului pentru tot restul vietii. Prin urmare, in
afara mediului scolar, educogen prin excelent, influente educative de necontestat le are mediul social
extragcolar, ce constituie un adevarat cAmp formativ, constituit de institutiile sociale amintite. Pentru

5 Albulescu I. Educatia si mass-media. Comunicare si invatare in societatea informationald. Cluj-Napoca:,,Dacia’,
2003, p. 81-122; Bandura A. “Social learning theory of identificatory processes”. In: D. A. Goslin (ed.) Handbook
of socialization theory and research. Chicago: Rona McNally, 1968, p. 142-167.

Cf: Cucu G. Educatia si mass media. Bucuresti:, Licorna’, 2000,p. 4-37.

Jemckoe socnpusmue. 2013. http://semya.tv/vospitanie detei/detskoe-vos; BnusHue cpedcme maccogoli
UHopMayuu Ha sochnumarue nodpacmaioujezo nokoneHus. http://bibliofond.ru/view.aspx?id=443951.

8 Piaget J. Psihologia inteligentei. Traducere din franceza de Dan Rautu. Ed. a 3-a. Chisinau: ,Cartier’, 2008, p. 140.

9 McQuail D., Windahl S. Modele ale comunicdrii pentru studiul comunicdrii de masa. Comunicare.ro. Bucuresti,
2001.

10 Petcu M. Sociologia mass media. Cluj-Napoca:,,Dacia’, 2002.
11 Cerghit |. Mass-media si educatia tineretului scolar. Bucuresti: Ed. Didactica si Pedagogicd, 1972, p.39.


http://semya.tv/vospitanie_detei/detskoe-vos
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a se putea autoeduca pe tot parcursul vietii, omul trebuie sa se foloseasci cu iscusintd de mijloacele
de socializare si culturalizare pe care societatea i le pune la dispozitie.”? Dintre acestea, mijloacele de
comunicare in masa se disting ca importanta, pentru cé ofera posibilitéti rapide incontestabile de
realizare si de educatie permanenta/pe parcursul intregii vieti.

EFECTELE POZITIVE SI NEGATIVE ALE MEDIA
ASUPRA ELEVULUI/-EI

Evaluarea influentei mijloacelor de comunicare in masi asupra indivizilor constituie, de mai

multe decenii, o preocupare majord a cercetatorilor din diverse domenii.

Specialistii roméni de la Centrul de Studii Media si Noi Tehnologii de Comunicare al Universitatii

din Bucuresti au evaluat potentialul mass-media de a constitui un mijloc eficace de educare si mode-
lare a generatiilor tinere, eluciddnd, deopotriva, efectele pozitive si negative ale acesteia in educatie.
La ele face referinta si un studiu de la noi®?, precum si sondajul privind influenta mass-media, realizat
de un grup de cercetatori din Roménia'.

Daci adultii dispun de un fond spiritual relativ cristalizat si, in consecintd, sunt capabili sa selecte-

ze critic i sd asimileze continutul mesajelor media, conducéandu-se dupa un sistem propriu de valori
deja constituit, copiii, adolescentii, aflati in plin proces de maturizare intelectuald, afectiva, morala
si civicd sunt mai usor de influentat in sens negativ. Prin urmare, este necesar de luat in considerare
si natura ambivalentd a efectelor media — atat cele pozitive, cat si cele negative — asupra indivizilor,
in general, si a tinerilor, in special.

Care ar fi consecintele pozitive? Mass-media si multimedia ajutd la integrarea social-culturaldi a

auditoriului de toate vdrstele, in special a copiilor, adolescentilor, tinerilor, mai cu seama prin inlesnirea
capacitdtii de deprindere a unor roluri civice, familiale, culturale. Totodatd, media intareste sentimen-
tul responsabilitatii sociale, sentimentul daruirii, trebuinta comunicarii, cultiva aspiratii, idealuri.
Apropierea dintre oameni, optimizarea relatiilor interumane, in primul rand, apoi promovarea
valorilor precum demnitatea, echitatea, generozitatea, ordinea, libertatea, democratizarea culturii,
consolidarea democratiei reprezinti alte efecte pozitive.

Efectele negative tind sa aibd o pondere mai mare si abia urmeazi si fie analizate si pe palierul

impactului multimedia asupra elevului/-ei. O prima observatie generald, care corespunde si opiniei
profesorilor, a psihologilor, a parintilor, este constatarea ca tinerii consumd tot mai mult media in
ultimii ani, in special televiziune, internet, muzicd, mai putin — reviste specifice vdrstei si cdrti. Aceasta
concluzie concorda cu rezultatele altor cercetari si sondaje din alte téri si de la noi®, si conduce spre
convingerea ci este posibild manifestarea unor influente puternice asupra tinerilor consumatori in
cadrul educatiei informale pe care ei o primesc din experientele cotidiene repetate si semnificative.

Pozitia de receptori, de consumatori media reprezintd situatia reald de la care specialistii

Institutului de Stiinte ale Educatiei din Bucuresti au pornit o investigatie relevanta pentru subiectul

12
13

15

Craciun C. Mass-media ca factor educativ. www.c-cultural.ro/traditii/mass media.pdf, 2009.

Spac S. Fundamente pedagogice ale educatiei pentru mass-media in cadrul colabordrii scoald-familie (treapta
invatamantului primar). Teza de doctor. Cu titlu de manuscris, C.Z.U.: 37.0:659.3(043.3), ISE, Ch., 2014, p.43-
62. fundamente pedagogice ale educatiei pentru mass-media in ... www.cnaa.md/files/theses/2015/.../
silvia_spac thesis.p...; Vezi si Silvia Spac. Educatia pentru mass-media a elevilor din treapta invdtdmantului
primar. Ghid metodologic. Chisinau: Tipogr.Primex COM, 2014.

Mass-Media in Educatie - Efecte Pozitive si Efecte Negative https://ro.scribd.com/.../Mass-Media-in-Educatie-Efect...

Centrul International pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Femeii, ,La Strada”. Studiu privind siguranta
copiilor online in Republica Moldova. Chisinau, 2014.


https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=8&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwja94Tuo9zLAhVHOxQKHW9pDpUQFghOMAc&url=http%253A%252F%252Fwww.cnaa.md%252Ffiles%252Ftheses%252F2015%252F24108%252Fsilvia_spac_thesis.pdf&usg=AFQjCNF27R6aH1Qpfa_SbSCHvStzk2PFow
http://www.cnaa.md/files/theses/2015/.../silvia_spac_thesis.p
http://www.cnaa.md/files/theses/2015/.../silvia_spac_thesis.p
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nostru'®. Ei au facut o analizd comprehensivd, privind implicatiile de ordin educativ, care decurg din
expunerea prelungiti la mesajele media. Din perspectiva construirii sinelui, tinerii se raporteazi la
media constant, fdrd ca ei sd fie pregatiti pentru a face si a utiliza diferentele dintre realitate, reprezenta-
rea acesteia si virtualitate. Copiilor, tinerilor trebuie sa le fie explicat faptul ca mass-media construiesc
imagini ale realitatii, in functie de logica profitului si a divertismentului, de interese diverse, norme
de productie variate. La extremd, mass-media abolesc referinta la real, devin o ,,hiper-realitate”.

In timp ce elevii sunt preocupati de a-si intermedia raportarea la realitate prin media, adultii, si
mai ales expertii, considera ci, prin consumul media, tinerii se indeparteazi de realitatea autentica,
ca isi pierd timpul, chiar, mai grav, cd nu mai ajung sa-si tréiasca varsta copilariei, a adolescentei. in
special, efecte negative ale mass-media asupra copiilor/adolescentilor produc continutul ofertei me-
diatice, care poate fi de o calitate indoielnic, inclusiv prin mediatizarea mediocritatii, a personajelor
cu un nivel scazut de cultura, vulgare, anti-model, a unor evenimente mondene irelevante, banale,
a unor subiecte, filme, jocuri cu mesaj violent.

Exista mai mult de 1000 de rapoarte in lume, valabile pentru ultimii 50 de ani, care aratd impactul
violent al mass-media asupra copiilor. Studiile din tot mai multe téri valideaza teoria conform careia
exista o legatura puternici intre violenta din mass-media si comportamentul copilului, adolescentu-
lui. De asemenea, concluziile studiilor confirma ipotezele specialistilor in domeniu, ale psihologilor
si ale sociologilor: mai multi tineri/-e devin imuni la violenta pe care o observa in lumea reala, nu le
pasa de durerea si suferinta altora si, in timp, ajung sa creada ci agresivitatea este o stare de fapt, iar
violenta este un lucru normal si generalizat al vietii de zi cu zi.

Noile forme virtuale de socializare si interactiune au amplificat si exacerbat un sir de probleme
sociale, precum hdrtuirea ciberneticd (cyberbullying-ul), abuzul sexual online, sex-chat-ul, sexting-ul,
grooming-ul, sextortion-ul etc., probleme care, in cazul minorilor, au conotatii mult mai periculoase
si complexe, din cauza lipsei de experientd in primul rand.

Consecintele cyberbullying-ului asupra tinerilor sunt multiple. Potrivit unui studiu din Roménia,
de la sfarsitul anului 2017, realizat de Tribal Worldwide Roménia pentru Bitdefender, prin chestionar
online, de 800 de respondenti, din randul tinerilor sub 18 ani, avem urmétorul tablou: 65% dintre
tineri admit ca au fost direct marcati de hartuirea suferita online si au observat inclusiv schimbari
comportamentale involuntare ce au urmat agresiunii. Cei mai multi afirma ci incidentele de acest
fel le-au scdzut increderea in sine si i-au determinat sa se izoleze de ceilalti.

Mai putini, dar nu de neglijat, sunt cei care au afirmat cé au intrat in depresie (20%) sau au
compensat lipsa prietenilor din mediul online prin consum de alcool sau droguri (5%). Doud treimi
dintre cei hértuiti nu au povestit nimanui despre incident, tinerii invocAnd motive precum teama,
indoiala ca ar putea schimba ceva sau faptul ca nu au crezut ca e necesar sa implice si alte persoane,
desi au fost afectati in mod direct de agresiune.

84% dintre respondenti spun ci au asistat la un astfel de atac, faré si fie agresori sau victime, insa
doar 36% au intervenit in conflictul dintre cele doud pérti. Desi majoritatea ar fi dorit sd ia partea
celui hartuit, cei mai multi devin indiferenti sau chiar agresori de teama de a nu fi atacati la randul
lor si, deci, transformati in victime.

»Rezultatele studiului ne pun in fata unei imagini mai alarmante decit am fi putut bénui.
Cyberbullying-ul este unul dintre acele fenomene de masi insidioase in fata caruia nu exista strategii
de apirare optime. In ciuda amplorii, gravitatea acestuia scapa de multe ori atentiei publice. Tinerii
invatd din proprie experientd cum araté ura celorlalti fata de ei, iar numarul victimelor poate fi chiar
mai mare, caci persoanele cele mai traumatizate refuza de multe ori sa recunoasca, uneori chiar fata
de sine, ceea ce li s-a intAmplat.

16  Educatia informald si mass-media. Coordonatori: Gh. Bunescu, El. Negreanu. Bucuresti: Institutul de Stiinte ale Educa-
tiei, Laboratorul Teoria Educatiei, 2005.https://dorinpopa.files.wordpress.com/.../educatia-informala-si-mass-med...
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Adolescentii incep viata, crezdnd ca societatea reprezinta un spatiu al urii indreptate impotriva
lor, iar efectele psihologice si sociale sunt severe si de lungé duratd;, concluzioneazi lector universitar
dr. Nansi Lungu, analist comportamental la Bitdefender.

Un document de referintd, adoptat de Uniunea Europeana in anul 2012, este Strategia europeand
pentru un internet mai bun.”” Conform acestuia, toate statele membre ar trebui sa pund in aplicare
strategii de includere in programa scolara a unor cursuri pe tema sigurantei online: ,,Competentele
si educatia in domeniile digital si media sunt esentiale atunci cand vine vorba de utilizarea interne-
tului de catre copii. Deoarece copiii incep si utilizeze internetul la varste foarte fragede, este necesar
ca educatia in domeniul sigurantei online si inceapd in primii ani ai copildriei, prin adaptarea
strategiilor de implementare la nevoile si gradele de autonomie specifice copiilor de varsta mica si
adolescentilor. Scolile sunt cele mai indicate pentru a asigura o comunicare eficientd cu majoritatea
copiilor, indiferent de vérsta, venitul sau educatia acestora, precum si cu alti beneficiari-cheie ai
mesajelor privind siguranta online, cum ar fi profesorii si (indirect) parintii. Siguranta online, ca
obiect de studiu specific, este inclusd, in prezent, in programa scolara a 23 de sisteme de invitamant
din intreaga Europd, insa ea este implementatd insuficient, din cauza lipsei de resurse pedagogice
online in mai multe tari’*®

In Republica Moldova, pana in anul 2018, acest lucru s-a facut fragmentar prin introducerea unor
module, precum si activitéti extrascolare. Recent, insa, a fost aprobat un nou curriculum Educatie
digitald pentru clasa I. Acesta are statut de disciplina obligatorie si este implementat incepand cu 01
septembrie 2018. Scopul acestuia este de a asigura alfabetizarea digitala a elevilor din primul an de
scolaritate, competentd absolut necesara in contextul noii paradigme educationale.

O serie de cercetatori (P. Lazarsfeld, M.L DeFleur si S. Ball-Rokeach) demonstreaza ca intre
mass-media si deteriorarea morald a vietii sociale exista o strinsa legdtura. In sprijinul acestor afir-
matii, cercetatorii supun atentiei o serie de acte antimorale si antisociale la care ar fi incitati copiii,
adolescentii si tinerii. Se au in vedere, mai ales, acele manifestari de conduité care, prin insasi evolutia
lor, se pot impune in viata acestora de la 0 anumita varsta. Jocul Balena albastrd, ce a luat amploare
in anii 2016-2017, a avut drept urmare faptul cd mai multi adolescenti din spatiul ex-sovietic s-au
sinucis. Acesta demonstreaza, o datd in plus, ca riscurile consumului unor produse media cu caracter
distructiv pot fi chiar fatale atunci cand spatiul online nu este reglementat din punct de vedere legis-
lativ, sub aspectul securitétii mediatice, iar parintii si profesorii nu cunosc nimic sau cunosc putin
despre preocupirile virtuale ale copiilor.

Jean Rousselet aduce i alte date privind efectul media asupra copilului si tnarului: ,,unii copii,
deceptionati de a descoperi odata cu vérsta o lume foarte diferitd de cea prezenti pe ecrane, se riz-
vrétesc si cautd sd prelungeasca in viata de fiecare zi fictiunile cu care au fost obisnuiti. Refuzand si
se integreze in societate, ei se straduiesc sd o modeleze dupa imaginea care li s-a arétat si, in mod
inevitabil, intra in conflict cu toti cei care nu impartagesc vederile lor romantioase”’® Astazi putem
reprosa nu doar televiziunii, radioului, ci, mai cu seama, multor continuturi multimedia si din mediul
virtual faptul ca au ca efecte crearea si satisfacerea unor false nevoi spirituale, aplatizarea si uniformi-
zarea personalititii, a opiniilor si a gusturilor indivizilor, caci fluxul constant si lipsit de diferentieri
al mesajelor sale este acceptat fara prea multe rezerve critice.

In ceea ce priveste violenta de care aminteam®, agresivitatea si imoralitatea la copii, adoles-
centi, tineri majoritatea cercetarilor au concluzionat ci originea acestora trebuie cautatd, mai

17 A se vedea: https.//eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2012:0196:FIN:RO:PDF.
18 Idem, p.9.

19 Apud Mass-Media in Educatie - Efecte Pozitive si Efecte Negative https://ro.scribd.com/.../Mass- Media-in
Educatie-Efect...

20 Huesmann L.R,, Eron L. Violenta la televizor. http://www.ucla.edu/cufrec...ne/violence/ iid.htm.
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intai de toate, in raporturile lor personale cu parintii, cu familia, cu grupurile din care fac parte,
cu scoala, cu societatea. Acestia ar fi factorii principali, media venind doar si-i intdreasca si sa
contribuie la desensibilizarea la violenta.

Din punctul de vedere al victimei, printre cauzele expunerii adolescentilor si tinerilor la
violenta online pot fi enumerate urmatoarele:

o dificultiti de a valorifica la maximum potentialul de dezvoltare fizica, socio-emotionald

si intelectuala;

e imaturitatea sociald si emotionald;

e neglijarea emotionali si educationald in procesul educatiei adolescentilor, tinerilor din
partea parintilor si a cadrelor didactice, manifestata prin ignorarea problemelor psihoe-
motionale ale acestora, lipsa de informare si implicare in activitati educationale, lipsa de
supraveghere si monitorizare a activitatii lor virtuale.

Din punctul de vedere al atacatorului, factorii care declanseazd modificarea comportamentu-
lui adolescentilor si al tinerilor in spatiul online in unul agresiv, de tip cyberbullying, trolling sau
flaming, creand conditii pentru a-si dezvolta un comportament agresiv si antisocial online, sunt
diferiti de mecanismele de reglare a comportamentelor persoanelor in grupuri sociale offline din
care fac parte, in mare mésuré datoritd unei serii de caracteristici specifice doar mediului online.

Ce putem face pentru a preveni efectele negative? Psihoterapeuta Delia Mina a facut intr-un
studiu* urmitoarele recomandari, menite sa reduci efectele negative ale fenomenului cyber-
bullying: ,Victima are nevoie de aliati. Importanta oamenilor din jurul celui abuzat este mai mare
ca oricand. Adultii, profesorii, parintii, rudele sau orice alta figura fatd de care persoana abuzata
se simte atasatd trebuie sd ii ofere suport neconditionat si incredere. Victima trebuie sa semnaleze
orice actiune care a avut loc asupra sa, insa are extrem de multd nevoie de aliati de incredere, care
s 1i asigure confortul de a vorbi. Parintii, rudele, profesorii trebuie si constientizeze existenta
fenomenului si sé stie sd identifice comportamentul schimbat al victimei si sd intervina cand
identifica efectele cyberbullyingului in comportamentul acesteia. Orice semn care indicd modi-
ficari ale stérii psihologice cum ar fi depresia, anxietatea sociald, izolarea, stima de sine scdzuts,
reactii negative si stres in privinta utilizarii dispozitivelor ar trebui chestionat si verificat. Este
util ca victima sé reuseascd sa impuna limite. De la blocarea si raportarea abuzatorului pe retelele
de socializare, la schimbarea parolelor sau a numarului de telefon, pana la interventiile directe
catre abuzator, efectuate intr-o maniera cat mai asertivd, frd a-i oferi agresorului satisfactia pe
care o cauta. Cel care hartuieste va fi multumit daca provoaci victimei suferinta, de aceea este
recomandatd evitarea afisirii oricirei urme care lasa de inteles cd aceasta a fost afectatd”*

Legea educatiei nationale nr. 1/2011 din Romaénia a fost completata la sfarsitul anului 2018
cu prevederi expres (a se vedea punctele aditionale la art. 6, 56) despre hartuire si contracararea
acestui comportament in mediul scolii. In pct. 6 (1) de la Anexa din lege este definita hartuirea
ca: ,Violenta psihologici - bullying este actiunea sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale
si/sau cibernetice, intr-un context social dificil de evitat, sivérsite cu intentie, care implicd un
dezechilibru de putere, au drept consecinta atingerea demnitétii ori crearea unei atmosfere de
intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptate impotriva unei persoane
sau grup de persoane si vizeaza aspecte de discriminare si excludere sociala, care pot fi legate
de apartenenta la o anumitd ras3, nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie
defavorizati ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuald, caracteristicile personale, actiune

21 Studiul a fost realizat de Tribal Worldwide Romania pentru Bitdefender prin chestionar online completat in
perioada septembrie-octombrie 2017, pe un esantion reprezentativ de 800 de respondenti din randul tinerilor
sub 18 ani.

22 Idem.
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sau serie de actiuni, comportamente ce se desfasoara in unitatile de invatamant si in toate spatiile
destinate educatiei si formarii profesionale”

Concluzionand, utilizarea excesiva a mijloacelor de informare in mas4, indeosebi la o anu-

mitd varstd, aceea de formare a personalititii, poate duce la pasivitate si comoditate in gandire,
la ciutarea unor forme facile, superficiale de informatie culturald, la anihilarea spiritului critic si
a independentei in gindire, la mediocritate estetica si morald. Dependenta fatd de media duce
si la oboseala, stres, depresii, scaderea rezultatelor scolare si influenteaza vocabularul tinerilor
(prin folosirea unor cuvinte nepotrivite, in emisiuni dedicate acestora si nu numai), precum si
comportamentul lor in ansamblu. Dependenta indica, totodata, lipsa de optiuni si prioritati, de
autocontrol, absenta unui proiect de viatd, un esec educational in plan formal si informal, de care
se fac responsabili périntii si profesorii atunci cand vorbim de o buna parte de copii, adolescenti.

In alti ordine de idei, se impune si mai retinem un moment. Potentialul educativ pe care

ar putea si-1 ofere mass-media si multimedia este conceput, organizat, utilizat de catre adulti in
corespondenta cu propriile nevoi, asteptiri si beneficii. Mai putin sau chiar deloc se tine seama
de nevoile de dezvoltare sinatoasa ale varstei tinere. Abandonarea copiilor, adolescentilor in
fata televizorului® si, mai recent, in fata computerului, tabletei, telefonului mobil, substituirea
functiilor de comunicare traditionala si de petrecere a timpului liber in raporturile directe cu
adultii din familie, cu educatorii din scoala sau cu tinerii de aceeasi varsta reprezinta, asadar,
consecinte pe care societatea, scoala, familia, mai cu seama, trebuie si le constientizeze si si le
contracareze sau inlature.

EDUCATIA PENTRU MEDIA SI MISIUNEA SCOLII

Intr-o societate dominati de media, scoala are din ce in ce mai mult functia nu numai de trans-

mitere a informatiei, ci si cea de selectie, structurare si sistematizare a informatiei. lata ce releva cer-
cetarile amintite anterior, care includ si chestionare sugestive despre nivelul de pregatire al actorilor
mediului educational si educabililor in valorificarea produselor media*:

Profesorii cunosc impactul pe care mass-media il are asupra elevilor, recunosc ci este nevoie

de o educatie in acest sens, insd nu sunt foarte implicati sau suficient de pregatiti in ceea ce priveste
educatia pentru folosirea rationald a mass-media/multimedia®. Acestia trebuie instruiti fie la etapa
de formare initial3, fie la cursurile de formare continud despre cunoasterea posibilelor disfunctii ale
comunicarii mediatice si identificarea modalitatilor de prevenire si corectie a efectelor indezirabile
asupra personalitatii elevilor.

Parintii cunosc faptul ca nu toate programele TV, jocurile la calculator i informatiile din internet

sunt benefice copiilor. Multi dintre ei, insd, nu sunt destul de constienti de efectele acestora si nu
acorda atentia necesara programului pe care copiii lor il au in fiecare zi, produselor media consumate,
prietenilor cu care se intretin in spatiul virtual.

Adolescentii, tinerii nu stiu sd aleagd programele TV cele mai bune la care sa se uite, jocurile si

informatiile relevante pentru varsta lor din internet si o fac, deseori, din lipsa de ocupatie si ghidare
adecvatd din partea adultilor. Acest lucru se datoreaza, in parte, profesorilor care nu ii indruma si

23
24

25

12

Gheorghe V. Efectele televiziunii asupra mintii umane. Bucuresti: ,Evanghelismos’, 2005. 89 p.

Cf.: Spac S. Idem, p.86-97; Mass-media in educatie. Efecte pozitive si efecte negative. Bucuresti: Academia
de Studii Economice, 2011. https://ro.scribd.com/.../Mass-Media-in-Educatie-Efect...; Educatia informala si
mass-media. Coordonatori: Gh. Bunescu, El. Negreanu. Bucuresti: Institutul de Stiinte ale Educatiei, Laboratorul
Teoria Educatiei, 2005.https://dorinpopa.files.wordpress.com/.../educatia-informala-si-mass-med...

Albulescu I. Idem. p.169-176.
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parintilor care fie sunt lipsd, fie nu se ocupa indeajuns de mult de educatia lor sau nu au pregatirea
necesard pentru a-i ghida adecvat in utilizarea corectd a mass-media.

Prin demersul sdu instructiv-educativ complex, inter- pluri- si transdisciplinar, scoala trebuie:

e sadezvolte la elevi/-e spiritul critic;

e sa promoveze capacitatea de discernamant si de judecatd fata de un limbaj atat de echi-
voc cum este acel audio-vizual, sd nu accepte fird un examen critic tot ceea ce citesc, ce
aud, ce vid educabilii;

e sa-iajute pe educabili sd-si insuseasca criterii de apreciere, ierarhizare si selectie, de eva-
luare si sintetizare a tot ceea ce este calitativ din avalansa informationald;

e sa gaseasca mijloace si modalitati prin care sa contraargumenteze dorinta tinerilor de a
intrebuinta informatiile in scopuri antisociale etc.

Acest demers configureazi continutul noii educatii pentru mass-media, stipulata si in docu-
mentele elaborate si promovate de UNESCO, de la 1950 incoace, cu denumirea Educatia pentru
comunicare §i pentru mass-media, alaturi de alte deziderate/componente ale educatiei sau noi
tipuri de continuturi: educatia pentru mediu, educatia pentru sandtate, educatia pentru demo-
cratie, educatia pentru sanse egale, educatia interculturala, educatia pentru familie, educatia
economicd s.a., care au apdrut ca raspuns la imperativele lumii contemporane?.

Alfabetizarea/educatia pentru media a devenit, prin urmare, o necesitate, din rationamentele
expuse deja. Scoala trebuie sa raspundd acestei provocdri, asumandu-si intr-un mod mai hotarat:

1. misiunea sa educativd, prin a transmite mesaje, a se concentra pe furnizarea instrumen-
telor culturale necesare elabordrii de cétre elev a propriei sale etici. Fird competenta axiologicd
nu existd insa posibilitatea de fixare a competentei media?”. Dobandirea competentei media este
posibila prin maximizarea implicatiilor educationale ale receptarii mediatice i prin comunicarea
didactica despre mass-media si multimedia;

2. promovarea unei instruiri analitice si sistematice, centrate pe valorile existentei autentice,
ocupandu-se nu numai de informare, ci si de formarea viitorilor cetateni, capabili de autoedu-
catie, comunicare reald si comuniune sociala.

Si documentele nationale precum Codul Educatiei din Republica Moldova (2014), Strategia
de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,,Educatia-2020” (2014), elaborate de Ministerul
Educatiei al Republicii Moldova, au ca obiective generale asigurarea dezvoltérii durabile a siste-
mului educational, in vederea formarii unei personalititi integre, active, sociale si creative, inclu-
siv prin valorificarea directiilor strategice si a actiunilor prioritare de facilitare a credrii retelelor
de comunicare, de schimb de bune practici, de dezvoltare a competentelor digitale in procesul
educational, de asigurare a educatiei parentale eficiente si de promovare a parteneriatelor pentru
educatie, inclusiv cu mass-media.

Retinem ca literatura de specialitate delimiteaza intre educatia prin si pentru mass-media,
care se confunda frecvent. Se impune extinderea domeniului prin includerea multimedia in acest
demers si operarea cu conceptele educatia prin media si pentru media.

Educatia prin media poate fi inteleas, in sens restrans, ca reprezentand emisiuni, articole,
rubrici educative, produse media care au proiectatd aceasta finalitate in mod explicit, de exemplu,
emisiunile pentru invatdmantul la distanta, lectiile de limbi strdine, dans, culinérie s.a. Ele se pot
incadra in educatia nonformala si informala?.

26 Gutu VI. Pedagogie. Chisinau: CEP USM, 2013, p.144-168; Educatia in domeniul mass-media in mediul digital.
Recomandarea, 2009. http://europa.eu/ legislation summaries/inform.

27 Facem referinta la Toma, Mircea (coord.): Competenta in mass-media. Manual pentru liceu - curs optional.
Bucuresti: Humanitas Educational, 2004; Buteanu I., Chiritescu D., Ficeac B. et. al. Mass-media. Manual pentru
liceu. Bucuresti, 2000, p. 6-24.

28 A sevedea Bunescu Gh., Negreanu El. Educatia informald si mass-media. Bucuresti, 2005.
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Realizarea unei educatii mai bune prin media este/poate fi facilitatd si de:

e promovarea valorilor autentice de citre profesionisti;

o adoptarea de reglementari privind difuzarea produselor cu influenta negativa asupra copi-
ilor si a tinerilor;

o formarea si perfectionarea continua a jurnalistilor;

e programe educative atractive, asemandtoare cu initierea muzicald ficutd de Leonard
Bernstein;

o explicarea si comentarea produselor media de catre un specialist in domeniu s.a.

Educatia pentru media, in sens restrns, se referd, traditional, la pregitirea tinerilor pentru a lucra
in domeniul mass-media si multimedia sau pentru a intelege tehnicile de elaborare a produselor din
mass-media.

Disciplina noastra, Educatie pentru media, deriva din sensul larg al termenului si prevede o
educatie pentru a intelege si a utiliza rational nu numai mass-media traditionald, noile media, ci si
multimedia si se referd la procesul de accesare, analizd, evaluare si creare a mesajelor intr-o varietate
de moduri, genuri si forme mediatice. Acest demers foloseste un model instructional bazat pe cer-
cetare, care incurajeaza oamenii la o ,,lecturd” critic-interogativa in legaturd cu ceea ce urmdresc la
televizor, radio, citesc sau ascultd online. Or, ,,In absenta alfabetizirii media, a pedagogiei civice, a
protectiei educationale, opineazi si scriitorul Adrian Dinu Rachieru, riscam sa recidem in ,,barbarie”,
accentuand dependenta de media (cronofagie, desocializare)™?.

Din perspectiva actului educational, folosirea mediilor reprezinta modalitatea care contribuie
la realizarea unui nou tip de educatie: interactiv, flexibil, deschis. Potrivit lui Alvin Toffer, ,,a ignora
relatiile dintre sistemul educational al viitorului si sistemul mijloacelor de informare ale viitorului
inseamna a-i ingela pe invataceii care urmeaza a fi invétati de amandoua. . "

Educatia pentru media urmareste, asadar, dezvoltarea competentei media si a unei culturi me-
diatice si furnizeaza oamenilor unelte/instrumente prin care:

e sdanalizeze in mod critic mesaje;

e sa detecteze propaganda, cenzura sau discriminarea (inclusiv motivatiile acestor actiuni)

din stiri sau alt gen de produse media tiparite, audio-vizuale si online;

e siinteleagd modul in care anumite traséturi structurale — cum ar fi distribuirea mijloacelor
de productie si modelul de finantare — pot sé afecteze informatia prezentati.

e Cultura mediaticd este o extensie a culturii generale. Transforménd procesul de consu-
mare a mesajelor mediatice intr-o activitate critica si activd, elevul de astdzi — cetédteanul
de méine - constientizeazd mai bine potentialul de manipulare al mass-media (mai ales,
prin publicitate si tehnici asociate relatiilor publice). De asemenea, este asiguratd o mai buna
perceptie si intelegere a rolurilor pe care mass-media si media participativa le joaci in con-
struirea unei viziuni a realitétii.

Competentd in mass-media (sau media literacy): in sens larg, competenta in mass-media (eng.
media literacy) presupune, in principiu, dobandirea abilitatilor de accesare a mediilor (de exemplu,
aptitudinea de a folosi internetul), de selectare, analizd si evaluare a informatiilor, de cunoastere a
elementelor care stau la baza procesului de productie a materialelor publicate, chiar si de intelegere
a aspectelor ce tin de reglementirile din domeniu. In térile din vestul Europei, unde definitiile s-au
formulat deja in mai multe etape, capacitatea de creatie (de productie) a consumatorului este consi-
deratd caracteristica necesara pentru competentd in mass-media; amploarea si natura internetului
(inclusiv e-mail) reprezentind cauza.

29 Cetdteanul digital si ,alfabetizarea media™ Adrian Dinu Rachieru www.rachieru.ro/.../cetateanul-digital- si-
alfabetizarea-media

30 Alvin Toffer, Power Shift. Traducere de M. Columbeanu. Bucuresti: Antet, 1995, p.367.
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In acest sens, Sonia Livingstone, profesor la London School of Economics, considera ci ,,fara o
abordare democratica si criticd a competentei in mass-media, publicul va riméne un conglomerat de
simpli receptori selectivi, consumatori de informatii si comunicare online. Cu siguranta, perspectiva
competentei in mass-media poate fi parte dintr-o strategie de repozitionare a utilizatorului de media
— de la pasiv la activ, de la receptor la participant, de la consumator la cetatean”

Un sondaj realizat in lunile februarie-martie 2018, de catre Consiliul National al Elevilor de pe
langd Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii Moldova, in scopul evaluarii gradului
de interes al tinerilor/tinerelor pe acest segment, accentueaza interesul acestora pentru media ca
forma de invétare. O bund parte dintre ei/ele constientizeazi rolul acestei noi competente in formarea
propriei personalitéti, intr-o piata profesionala competitiva. Rezultatele sondajului au demonstrat cd,
din cei 242 de respondenti/respondente de diferite vérste, doar pentru 68.6% conceptul de educatie
media este cunoscut, iar 56.5% din cei care au raspuns ,,Da’, mentioneaza c au aflat despre aceastd
educatie in mediul scolar, in timp ce cele 40.5% - in mediul online, documentindu-se individual,
in mare parte. Nu este de mirare cd 95.5% dintre ei/ele utilizeaza retelele sociale zilnic, iar 65.7%
specifica faptul ci-si formeazi competentele media individual, agsa cum contextul i impune si o faca.

Realizarea unei educatii mai bune pentru media este/poate fi facilitata si prin:

o consum cultural de calitate, variat si compensatoriu fatd de ceea ce oferd mass-media inclu-
siv produsele multimedia; prevenirea unilateralizirii si a dependentei de anumite produse
media. Re-descoperirea lecturii, indrumarea catre produse artistice care sé cultive si compa-
siunea, solidaritatea umana, caldura;

e activitdti organizate in scoald, impreund cu specialisti din mass-media si din invatamantul
superior de specialitate;

e unitatea factorilor raspunzatori de educatia tinerilor - familie, scoald, biserica, ONG-uri
pentru tineri —, pentru o implicare concentratd pe luarea de atitudine fatd de nocivitatea
unor emisiuni, publicatii, fata de limbajul incorect, vulgar, denigrator;

e utilizarea de citre profesori a canalelor mass-media si multimedia, pentru a forma spiritul
critic cu privire la consumul de media;

e pregatirea adecvatd a cadrelor didactice si initierea parintilor in fenomenul extins al media
cu impactul sau pozitiv si negativ in dezvoltarea individului.

»Scolarizared” parintilor este deosebit de utila in acest sens, deoarece ei au posibilitatea:

e sa verifice zilnic produsele media (emisiuni tv/radio, continuturi online etc.) consumate de
copiii lor si sd reducd, atunci cAnd este cazul, timpul de vizionare, in favoarea altor tipuri de
activitati cotidiene;

e sa hotérascd de comun acord cu adolescentii — in conformitate cu vérsta si cu interesele lor
- ce merita a fi urmdrit din intreaga gama de oferte;

e si-iconvinga ca este nevoie de selectivitate, evitindu-se, astfel, acele mesaje care pot provoca
efecte nedorite;

e s citeascd/asculte/vizioneze continuturile media impreund cu copiii, adolescentii si sd ini-
tieze discutii asupra continutului receptat, in care acestia sunt incurajati sa-si exprime pro-
priile pareri;

e sileinduca o atitudine critica fatd de continuturile receptate;

e sa-iindrume pe copii, adolescenti spre alte modalititi de distractie i relaxare in timpul liber.

Succesul unor astfel de demersuri este relativ, fiind conditionat de o serie de variabile: nivelul de
educatie al parintilor, gradul in care se implicé si timpul disponibil, situatia familiala etc. De aceea,
sarcina de a asigura in mod riguros si sistematic educatia consumatorului de mesaje mediatice si de
a oferi solutii pentru depasirea problemelor pe care le ridica ,,scoala paraleld” revine cu deosebire
institutiei scolare.



GHID PENTRU CADRELE DIDACTICE EDUCATIE PENTRU MEDIA (clasa X/ XI)

Dezideratul introducerii educatiei pentru media in scoald, incluzind aici atat mass-media, cét si
multimedia, este, asadar, unul imperativ. Aceasta noud educatie va contribui la formarea si cultivarea
capacititii de valorificare culturala a informatiei furnizaté de presa scrisa si online, radio, televiziune,
internet etc., in conditii de diversificare si de individualizare, care solicita o evaluare pedagogica
responsabild, raportatd la scara valorilor sociale, observa just cercetatorii . Bontas si L.Cuznetov?'.
Concomitent cu formarea culturii de valorificare a mediilor la tAnira generatie este, insé, necesar,
opineazi, in acest sens, si redutabilul pedagog S. Cristea®, sé initiem si persoanele de toate varstele
in perspectiva educatiei permanente/pe tot parcursul vietii, care in sec. XXI a devenit o directie de
evolutie a activitatii de formare-dezvoltare a personalitétii.

Cadrul normativ referitor la educatia pentru
media si impactul media asupra elevilor/-elor

PE PLAN EUROPEAN

o Ghidul drepturilor omului pentru utilizatorii de internet al Consiliului Europei, 2014.

o Strategia europeand pentru un internet mai bun, 2012.

o Rezolutia Parlamentului european privind educatia in domeniul mass-media intr-o lume digi-
tald, adoptata in 2008. Aceasta prevede stapanirea competentei media de citre toate catego-
riile de oameni, pe durata vietii lor, pentru a-i ajuta sd utilizeze eficient si creativ mass-media.
Educatia pentru media ar trebui si fie o parte componenta a educatiei formale pentru toti
studentii, iar in programul de formare a cadrelor didactice ar trebui sé fie incluse module
obligatorii de educatie pentru media.

o Towards Information Literacy Indicators (Indicatori pentru o culturd informationald). Paris:
UNESCO, 2008.

e Understanding Information Literacy: A Primer (Intelegerea culturii informationale: Abecedar)
Paris: UNESCO, 2008.

o European Parliament resolution of 16 December 2008 on media literacy in a digital world (Re-
zolutia Parlamentului European din 16 decembrie 2008 despre educatia pentru media intr-o
lume digitald) (2008/2129(INT)). 16 December 2008 — Strasbourg.

o Paris Agenda or 12 Recommendations for Media Education (Agenda de la Paris sau cele 12 Re-
comanddri pentru Educatia Media), 2007. Agenda de la Paris, adoptatd de UNESCO, include
in cele doudsprezece recomandari pentru educatia media, inclusiv integrarea acestui tip de
educatie in formarea initiald a cadrelor didactice, elaborarea unor metode eficiente de preda-
re a noii educatii, mobilizarea tuturor pértilor interesate in serviciile educationale si sociale.

o Conventia Lanzarote (Council of Europe Convention on the Protection of Children against
Sexual Exploitation and Sexual Abuse), 2007 .

31 Bontas I. Tratat de Pedagogie. Bucuresti: ALL Educational, 1996, 315 p.; Cuznetov L. Educatie prin optim axio-
logic. Chisindu: Primex-com SRL, 2010, 159 p.

32 Cristea S. Fundamentele stiintelor educatiei. Teoria generald a educatiei. Chisinau: ,Litera Educational’, 2003,
p.206.
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EDUCATIE PENTRU MEDIA (clasa X/ XI) GHID PENTRU CADRELE DIDACTICE

®  Recommendations ,,Youth Media Education” (Recomandri ,Educatia Media pentru Tineri”),
Seville: UNESCO, 15-16 February 2002.

e UNESCO Youth Media Education Survey (Sondajul UNESCO ,,Educatia Media pentru Ti-
neri’), 2001.

o Media education. Recommendation of Council of Europe (Educatia Media. Recomandarile
Consiliului Europei), 2000.

o Meoduaobpasosaue 8 yugposyro anoxy. Bena, HHECKO, 1999).

o Ipionsanvockas dexnapauus no meouaobpasosaruro. UNESCO, 1992.

e New Directions in Media Education (Noi directii in Educatia Media), 1990.

o Conventia cu privire la drepturile copilului adoptati de Adunarea Generala a Organizatiei
Natiunilor Unite la 20 noiembrie 1989 (republicata in Monitorul Oficial nr. 314 din 13 iu-
nie 2001). Art.17 stipuleaza: ,,Statele parti vor recunoaste importanta functiei indeplinite de
mijloacele de informare in masa si vor asigura accesul copilului la informatie si materiale
provenind din surse nationale i internationale, in special cele care urméaresc promovarea
bunastarii sale sociale, spirituale si morale si a sanatatii sale fizice si morale”

PE PLAN NATIONAL

e Planul de actiuni privind implementarea Strategiei Nationale de dezvoltare a societdtii infor-
mationale ,, Moldova Digitald 20207, 2016.

o Legea cu privire la protectia copiilor impotriva impactului negativ al informatiei nr. 30 din
07.03.2013, in vigoare din 05.07.2013.

o Ghidul de bune practici jurnalistice. Protectia minorilor in mass-media, 2012.

o Codului deontologic al jurnalistului din Republica Moldova (redactie noud), 2019.

o Deciziile Consiliului Coordonator al Audiovizualului actualmente Consiliul Audiovizualului:

o cu privire la aplicarea semnelor de avertizare in cadrul serviciilor de programe televizate
nr. 44, din 30.03.2010 (in vigoare pana la data de 24.08.2012);

«  cuprivire la clasificarea programelor audiovizuale in scopul protectiei copiilor nr. 98, din
19 iulie 2012 (publicatd in MO nr. 177-180, art. nr. 1080, din 24.08.2012);

o cu privire la respectarea drepturilor si protectia copilului in programele audiovizuale nr.
99, in 19 iulie 2012 (publicatd in MO nr. 177-180, art. nr. 1081, din 24.08.2012).

o Codul serviciilor media audiovizuale al Republicii Moldova nr.174 din 08.11.2018, intrat in
vigoare la 01.01.2019. Art.15, de exemplu, prevede Protectia minorilor:

(1) Furnizorii de servicii media au obligatia sd respecte principiul interesului superior al
minorului.

(2) Minorul are dreptul la protectia imaginii i a vietii sale private.

(3) La stabilirea conditiilor de participare a minorului la un program audiovizual se ia in
considerare sensibilitatea si vulnerabilitatea specifice varstei minorului, in general,
precum si tipul de personalitate al acestuia, in particular.

(4) Dreptul minorului la respectarea vietii private si la propria imagine prevaleazi in fata
necesitatii de informare, inclusiv in cazul minorului aflat in situatii dificile.

(5) In cadrul programelor audiovizuale, minorul nu poate fi folosit sau expus de citre pa-
rinti, rude, reprezentanti legali, avocati sau alte persoane responsabile de cresterea si
ingrijirea acestuia, in scopul de a obtine avantaje de orice tip sau de a influenta deciziile
autoritatilor publice.


http://www.mediagram.ru/netcat_files/106/104/h_2036146d0b7554e365cf1ba0ceca6ea3
http://www.mediagram.ru/documents/documents_23.html

GHID PENTRU CADRELE DIDACTICE EDUCATIE PENTRU MEDIA (clasa X/ XI)

(6) In serviciile media audiovizuale liniare se interzice difuzarea programelor audiovizuale
susceptibile de a afecta dezvoltarea fizica, mintald sau morald a minorilor, in special a
celor ce contin scene de pornografie sau de violenta nejustificata.
(7) Programele audiovizuale susceptibile de a afecta dezvoltarea fizica, mintala sau morald a
minorilor pot fi difuzate in serviciile media audiovizuale liniare numai daci vizionarea
acestora este restrictionata printr-un sistem cu acces conditionat.
(8) In serviciile media audiovizuale neliniare, programele audiovizuale care ar putea afecta
dezvoltarea fizicd, mintald sau morald a minorilor pot fi puse la dispozitie cu asigurarea
obligatorie a masurilor de restrictionare a accesului, astfel ca minorii sd nu poatd vedea
ori auzi, in mod normal, programele respective.
(9) Consiliul Audiovizualului instituie in Regulamentul privind continuturile audiovizuale
prevederi detaliate referitoare la:
a) clasificarea programelor audiovizuale in vederea protectiei minorilor;
b) informatiile ce contin date personale cu impact negativ asupra minorilor;
¢) informatiile cu impact negativ asupra minorilor;
d) informatiile privind minorii aflati in situatie de risc.
(10) Consiliul Audiovizualului instituie pentru furnizorii de servicii media cerinte supli-
mentare privind protectia minorilor in cadrul serviciilor media audiovizuale liniare:
a) difuzate in zilele de sdmbita si duminic, in perioadele de vacanta ale minorilor si
in zilele de sarbatoare nelucratoare;

b) difuzate intre orele 07.00-08.00 si 17.00-21.00, iar in zilele si perioadele prevazute
lalit. a) — orele 08.00-12.00 si 17.00-22.00;

¢) in cazul difuzarii programelor dedicate pariurilor si jocurilor de noroc (cu ex-
ceptia loteriilor) permise de legislatia in vigoare, care pot avea loc doar intre orele
01.00-05.005

d) in cazul difuzarii comunicarilor comerciale audiovizuale;

e) in alte cazuri previzute in directivele, rezolutiile si recomandarile, adoptate de
Parlamentul European, Consiliul Uniunii Europene si/sau Consiliul Europei.

(11) In scopul protectiei minorilor, Consiliul Audiovizualului:

a) promoveazi in randul furnizorilor de servicii media necesitatea reglementarii in
domeniul comunicérilor comerciale audiovizuale;

b) instituie cerinte in domeniul serviciilor media audiovizuale neliniare privind pro-
tectia minorilor;

¢) promoveazd, in temeiul recomandarilor, crearea si actualizarea cataloagelor de
programe audiovizuale pentru minori si a cataloagelor de programe audiovizuale
cu autorizare individuald prealabila.
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Tema 1
MEDIA: CONCEPT SI EVOLUTIE

|

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: asociatii libere, lanturi asociative, stiu-vreau sd stiu-am

— invatat, PRES, experiment, joc media

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

$ Forme de organizare: frontal, individual, in perechi

= CuviINTE S| CONCEPTE-CHEIE

= Mass-media = Mijloace media = Comunicare mediatd

=> Noile media = Comunicare de masi => Spatiu public digital
= Multimedia

EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@® Lucrati in echipe. Unele echipe noteaza pe fise asocierile pe care le fac in legatura
cu termenul mass-media, altele - cu noile media.

a. Nu se respinge nicio asociere! Colectati-le pe un poster si structurati-le.
b. Prezentati-le in plen si analizati-le.
c.  Construiti apoi lanturi asociative.

@ REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

@ Citeste textul suport.

@ Compara informatia expusa aici cu ideile exprimate la etapa de evocare. Retine
ceea ce nu cunosteai si intreabd, documenteaza-te suplimentar pe subiectele de
interes din acest continut.

Delimitdri conceptuale

Termenul mass-media, formulat si ca media,
este preluat in limba romana din engleza. Semnificd
»medii (de comunicare) de mas#’, dar si mijloace de
informare in masd, indiferent de platforma tehno-
logicé (tiparite pe hartie, proiectate pe ecrane sau
afisate in strada stradale, transmise la radio sau te-
levizor, publicate pe internet, accesibile gratuit sau
cu platd).
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https://ro.wikipedia.org/wiki/Comunicare

Mijloacele media sunt, in general, definite ca ,,suporturi tehnice care servesc la trans-
miterea mesajelor catre un ansamblu de indivizi” [Bertrand, J. C. O introducere in presa
scrisd si vorbitd, Editura ,,Polirom’, 2001, p. 19]. Cu ajutorul acestor mijloace, se stabileste
o relatie de comunicare intre creatorul de mesaj — emitdtorul, o ,,persoand institutionali-
zatd, care reprezintd, de obicei, un grup de persoane si este un mare producator de me-
saje — si receptorul sau, de reguld, un auditoriu de mase. Acest tip de comunicare poarta
numele de comunicare mediata, deoarece se foloseste de acel instrument de mediere
pentru a permite unuia sau mai multor emitatori si difuzeze informatii catre unul sau
mai multi receptori. In limbajul uzual si chiar in unele opere de specialitate, mass-me-
dia sunt considerate sinonime cu notiunea de comunicare de masd si cea de mijloace de
comunicare in masd. Masa este, in opinia cercetatorului Mihai Coman, ,,un conglomerat
urias de oameni, care nu se cunosc intre ei, nu se afla in relatii de proximitate spatiala, nu
comunicd, nu au valori si scopuri comune si pe care nu-i leaga decat un singur lucru -
consumul aceluiasi produs cultural, distribuit pe scard largd prin tehnologiile moderne”
(Introducere in sistemul mass-media, Editura ,,Polirom”, Bucuresti, 1999, p. 20)

Conceptul de comunicare de masa poa-
te fi definit ca ,,orice formé de comunicare
in care mesajele, avand un caracter public,
se adreseazd unei largi audiente, intr-un
mod indirect si unilateral, utilizindu-se
o tehnologie de difuzare” [Popa, Dorin,
Mass-media, astdzi. Editura Institutul
European, 2002, p. 53] Astézi, caracterul
unilateral este diminuat prin incercarea de
a sustine o relatie de interactiune intre cele
doud parti prin feed-back.

Dimensiunea industriald a comunicarii
de masid a dus la crearea unei ,culturi de
masa’, care a avut drept consecinta standar-
dizarea produsului, simplificarea continu-
turilor, eliminarea dimensiunilor intelectu-
ale in favoarea atributelor afective si valorizarea dupi criteriul economic, adicé profitul.

Media (sau mediile de mase) cuprind toate sursele/mediile de informatie publice, care
ajung la un numadr foarte mare de persoane, ca, de exemplu, televiziune, radio, internet, pre-
sa scrisd, inclusiv aparitiile periodice, ca ziarele, revistele. Aceasta presupune ci produsul
respectiv este usor de obtinut si are un pret accesibil pentru toate grupurile sociale.

Combinarea textului, a sunetului, a ima-
ginilor statice si video, a procedeelor de ani-
matie, intr-o comunicare complexa, vizind
transmiterea de informatii sau divertismen-
tul, au condus la aparitia aplicatiilor multi-
media. Cele mai moderne sunt interactive.
Astfel, o enciclopedie multimedia ilustreazd
un fenomen, facilitind selectia informatii-
lor, detalierea unora dintre ele, vizualizarea
tridimensionald, permitdnd utilizatorului
sa circule, zdbovind sau alegdndu-si obiec-
tivele, intr-o lume virtuala.




Diversitatea mediilor

Mijloacele de comunicare si de informare in masé (mediile) sunt astdzi variate: auto-
nome, de comunicare si de difuzare.

..... MEDIILE
..................... - 4
autonome: de comunicare: de difuzare:
carti, ziare, reviste, telefon fix, minitel, radioul, televiziunea,
pick-up, magnetofon, telefon mobil, tablets, internetul, ce permit
aparat de fotografiat, computer, fax etc. transmiterea informatiei
camera video, e-reader ce maresc libertatea la mare distanta unui
etc. ce pot fi utilizate utilizatorului public numeros

individual

In functie de suportul prin care transmite informatia, mass-media pot fi grupate in
presd scrisa (ziarele si revistele), presd audiovizuald (radioul, televiziunea) si presa online
(difuzatd exclusiv pe internet). Ziarele, revistele, radioul si televiziunea mai sunt numite
media traditionale, deoarece au apédrut cu mai mult timp in urma si au deja o anumitd
»istorie”. Spre deosebire de acestea, media difuzatd doar pe internet este relativ noua, apa-
rutd de 10-15 ani, de aceea sursele de informatii care sunt prezente doar pe net au primit
denumirea uzuald de noile media. In aceastd categorie intrd presa online (cea care se difu-
zeazd doar pe internet: portalurile Agora, Unimedia, Diez etc.). De asemenea, majoritatea
mediilor traditionale si-au facut deja si corespondente pe web, adicéd plaseaza informati-
ile pe care le produc si pe site-urile lor, care poartd acelasi nume. De exemplu, protv.md,
tv8.md, zdg.md, radiochisinau.md etc.

Dezvoltarea rapida a site-urilor web in sec. al XXI-lea este apreciatd pozitiv de catre
cititori. Avantajele presei online sunt numeroase, de la motivele economice (presa online
este ieftind sau chiar gratuitd), pana la posibilitatea de a beneficia de o arhiva imensa de
informatii. Se pot stoca stiri, reportaje, comunicate de presd, materiale si statistici care
nu se pot introduce intr-un ziar. Ziaristii/ziaristele presei online pot scrie numeroase
articole, fard limitd de spatiu sau timp, caci web-site-urile sunt usor si rapid de actualizat.

Noile media si formele acestora

Noile media reprezinta sistemul de
comunicare in masd, renovat la nivel de
producere, difuzare a informatiei, dar si
receptare a sa de citre public, din mo-
mentul in care internetul a intrat de la sf.
sec. al XX-lea incoace cu adevirat in via-
ta noastrd, a celor mai multi. Dacd pana
atunci fusese accesibil unui numar mic
de persoane, in special oameni de stiinta,
odatd cu aparitia WWW, lumea virtuald
s-a deschis pentru toti. O buna parte din
existenfa noastrd se desfisoara in acest
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mediu, céruia ii folosim intensiv imensele resurse si posibilitati, de la comert si banking
online, la lecturd; de la socializare la cursuri universitare, de la muzicé, jocuri si filme la
comunicarea cu cei aflati departe. Internetul ne-a schimbat fundamental experientele,
tréirile, ideile, iar aventura simbiozei noastre cu lumea virtuala oferitd de el continud si
se intensificd.

Digitalizarea, hipertextualitatea, interactivitatea, conexiunea in retea si realita-
tea virtuala sunt, asadar, elemente definitorii ale noilor media. Principalele forme ale
noilor media sunt blogul, vlogul, rete-
lele sociale, sistemul de microblogging
(Twitter), sistemul de transmitere a
mesajelor video — (YouTube), proiectele
colaborative online (wikis), ziarele on-
line, webradio, TV digitala.

Comunicarea participativd in spa-
tiul public digital (cyberspatiu), posibila
datorita site-urilor interactive, a schim-
bat mediul profesional al producatorilor
de informatii, renovandu-1 prin aparitia
jurnalismului cetdtenesc, a jurnalismului
online si a jurnalismului social.

REFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

@© Lectureaza citatele despre internet propuse:

»Internetul 1i leagd pe oamenii care sunt la depdrtare, dar ii indepdrteazd pe cei care
trdiesc in acelasi areal” Josip Grgic

»Mi-e fricd de mine, de tine, de toti oamenii care trdiesc mai mult conectati la internet
decdt la naturd” Andreea Papp

»Like-ul: moneda virtuald a internetului” Cornel Stelian Popa

»Mi-e teamd de ziua in care tehnologia va fi mai importantd ca relatiile interumane. In
lume va exista o generatie de idioti” Albert Einstein

»Internetul - cea mai sofisticatd fata morgana din desertdciunea vietii.” Tonut Caragea

@® Alege un citat. Formuleaza si prezinta opinia ta fatd de ideea expusa, in patru pasi,
utilizand algoritmul metodei PRES:

P - Exprima-ti punctul de vedere.

R - Formuleaza un rationament referitor la punctul tau de vedere.
E - Dé un exemplu pentru clarificarea rationamentului oferit.

S — Fd un rezumat/sumar al punctului tdu de vedere.

@ Ascultati argumentele colegelor/-ilor si discutati-le impreuna.

@ Formulati o concluzie.
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3.
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ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

Pentru a intelege mai bine Din ce este
compusd mass-media, recomandam
acest continut din tutorialul digital, sur-
sa RED, de pe primul portal de educatie
pentru media din Republica Moldova
http://mediacritica.md/ro/ru-din-ce-es-
te-compusa-mass-media/, unde vei gasi
multiple informatii despre evolutia
mijloacelor de informare in masa, care
completeaza acest curs optional.

Experiment. Pand a ajunge la nivelul de dezvoltare si de diversitate de astdzi, mijloa-
cele de transmitere a informatiei au cunoscut diverse etape. Oamenii de stiint, dar si
marile companii tehnologice s-au aflat mereu in cdutarea solutiilor pentru perfectio-
narea mijloacelor de comunicare in masa, astfel ca acestea sa transmitd informatia cat
mai rapid, mai clar si mai ieftin.

Pentru a afla mai multe despre ,,gadget-urile” folosite de familia ta cu 20-30 de ani in
urmd, intreabd parintii:
e Ce aparate foloseau acum 30 de ani pentru a asculta muzici? Pe ce suporturi era
inregistratd muzica? Dar filmele?
e Aufolosit vreodatd un aparat numit pager? Dacé da, roaga-i
sd-ti descrie functionalitatea lui.
e Aflad din internet mai multe informatii despre pager si
compard-l cu telefoanele de astizi. In clas3, faceti schimb
de informatii cu profesorul/-a si colegii/-ele.

Optional. Acceseaza jocul Media Erudit, tema 2, Istoria presei, de la adresa_
http://mediacritica.md/mediaerudit/ si verifica-ti cunostintele:

a. Aranjeaza pictogramele pe axa cronologica astfel, incat si demonstrezi etapele
evolutiei mass-media.
Retine informatia suplimentari din casetele alaturate.

c. Finalizeaza exercitiul prin fixarea pictogramelor in ordine cronologica.

-3
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http://mediacritica.md/ro/ru-din-ce-este-compusa-mass-media/
http://mediacritica.md/ro/ru-din-ce-este-compusa-mass-media/
http://mediacritica.md/mediaerudit/

CURIOZITATI. STIATI CA...

v Minitelul este o legendd tehnologicd. Acesta a
fost un precursor al internetului, lansat in 1982.
Terminalul asemandator unei cutii care are un ecran nasl 7 Beuras

1é tdo
"9 Automobile
Bouw es

monocrom si tastaturd a fost introdus in casele a
milioane de francezi de citre France Telecom, de
pe care utilizatorii, prin intermediul unei taxe per
minut, puteau afla prognoza meteo, isi cumpérau
bilete de tren sau isi verificau conturile bancare.

l . _ v In anul 1989, in timp ce lucra ca inginer de software la
- 1 CERN, care era cel mai mare nod de internet din Europa,
i Q. Tim Berners-Lee a inteles necesitatea schimburilor de
! date si rezultate dintre oamenii de stiinta si potentialul
s e nerealizat de milioane de calculatoare conectate
- sl impreund prin intermediul internetului. Astfel, el a
Sursa foto: flickr.com / vazut o oportunitate in a uni hipertextul cu internetul,
ITU Pictures creand World Wide Web.

V" ”Me at the Zo0”, este primul clip video incircat
pe YouTube disponibil si astizi pe site-ul
achizitionat de Google. Clipul a fost realizat de
unul dintre cei 3 fondatori ai site-ului, Jawed
Karim, in 2005. https://www.youtube.com/
watch?v=Y5QW02zLos8

v La inceputul activitatii posturilor de radio si TV,
persoanelor care vorbeau la microfon - prezentau
stirile sau emisiunile - li se spunea crainici. Unul
dintre primii crainici de la Radio Moldova este Vera
Mereutd, de profesie actritd, care a fost supranumita,
intre timp, vocea de aur a radioului din Moldova. Ea a
lucrat la radio 39 de ani. In prezent, Vera Mereuti este
profesoara universitara la Academia de Muzicd, Teatru si Arte Plastice din Chisinau,
unde preda arta vorbirii scenice. Vizionati acest filmulet pentru a afla mai multe:
http://www.stiripozitive.eu/libview.php?l=ro&idc=13¢id=416¢t=/Oameni/
Vorbire-directa/Vocea-care-ne-a-leganat-copilaria-Vera-Mereuta
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https://www.youtube.com/watch?v=Y5QW02zLos8
https://www.youtube.com/watch?v=Y5QW02zLos8
http://www.stiripozitive.eu/libview.php?l=ro&idc=13&id=416&t=/Oameni/Vorbire-directa/Vocea-care-ne-a-leganat-copilaria-Vera-Mereuta
http://www.stiripozitive.eu/libview.php?l=ro&idc=13&id=416&t=/Oameni/Vorbire-directa/Vocea-care-ne-a-leganat-copilaria-Vera-Mereuta

Tema 2-3

MEDIILE: DE LA INFORMARE -
LA FORMAREA CONSTIINTEI CIVICE

|

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: jurnalul dublu, discutie frontald, Re-Quest, Graficul T

= > Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

$ Forme de organizare: individual, frontal, in echipe, in perechi
:// CuVINTE $| CONCEPTE-CHEIE

=> Generatia Zet/Zen => Social Media => Congtiintd civicd

EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Reflecteaza asupra experientei tale media. Completeaza coloana a doua a jurnalu-
lui dublu pe baza urmaitoarelor intrebari din coloana intaia:

INTREBARI

Care media este importantd pentru tine?
De ce?

Ce produse, continuturi media preferi sa
consumi si cat de frecvent?

Cine sau ce te ghideaza in
alegere?

Cine dintre jurnalisti/-e, protagonisti/-e
media te-au impresionat §i prin ce?

Care au fost cele mai memorabile
experiente pozitive si negative in legatura
cu media?

@ Prezinta colegilor/-elor experienta ta mediatica.

@ Discutati in plen despre impactul mediilor asupra devenirii noastre intru culturs,
ca persoane tot mai conectate la fluxul informational din globalizarea mediatica.
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h REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

7

@ Lucrati in perechi. Cititi textul si, dupa fiecare subtema, adresati-va reciproc in-
trebari de intelegere, in cheia tehnicii Re-Quest.

Mediile - ,,centrul vital al vietii publice”

In societatea actuald, mass-media joacd un rol crucial in fortifica-
rea modernitdtii, devenind, in lumea simultaneitatii, mai cu seama
pentru nativii digitali (generatia Zet/Zen), mediu de existenta, care
modeleaza organizarea sociald. Prezenta lor activd se sim-
te in viata financiar-bancard, in dezvoltarea industriei,
in evolutia tehnologiei, in viata politicd, dar si
in viata cotidiana, construind, la randul lor, o | *
industrie proprie. ».

Intr-un stat democratic, ele au
rolul de a informa, comenta si cri-
tica, fiind considerate ,,centrul vi-
tal al vietii publice”. Cercetatori
din sociologie, psiho-sociologie
si antropologie au incercat sd defi-
neascé rolul lor si influenta pe care aces-
tea le au in societate. Supranumite si ,,a patra
putere in stat’, ,,mass-media au devenit, in lumea mo-
dernd, opineazd M. Coman, un fel de centru gravitational in raport cu care se pozitioneazd
toate celelalte segmente ale societdtii.”

Din media ne informdm, asadar, cu privire la lucrurile relevante din societate, dar,
mai mult decat atat, rolul acestora este sd ne informeze corect si impartial, ca s putem
lua decizii bune. Majoritatea mijloacelor de informare in masa sunt initiative private, insa
toate se bucura de protectia statului, daca informeaza corect. Daci la meteo ne spune ci
ploud, atunci ne ludm umbreld, dacé aflim ca pretul euro a sciazut, nu schimbédm in lei
economiile de euro astdzi. Daca afla ca au crescut dobanzile, périntii se mai gindesc daca
vor cumpara masind. Putem afla si despre liceele de top in care reusita la examenele de
bacalaureat este cea mai bund; care mai este stadiul de reconstructie a unei autostrizi etc.

Presa, in mod
ideal, ar trebui
sd si critice
atunci cand este
cazul, pe bazd
de informatii si
adevdruri fac-
tuale, sd invite
la dezbateri si
chiar sd seteze
agenda publicd.

Functiile media sau cum ne formeazd constiinta civica mediile
Functia de informare

Prima si cea mai importantd functie a media
este cea de informare. Pentru a o realiza, profesio-
nistii/-ele din media - jurnalistii/-ele - culeg zilnic
informatii de interes public, le verificd, le impache-
teazd corespunzator si le livreazd publicului. Astfel,
ei/ele ne transmit informatiile sub forma de stiri, ar-
ticole, reportaje, investigatii, filme documentare etc. De ce este nevoie ca jurnalistii/-ele
sd verifice informatia si abia dupé aceea sd ne-o transmitd si noud? Informatii neverifi-
cate (altfel spus - zvonuri) poate difuza oricine, dar numai jurnalistul/-a are obligatia
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profesionala sé se asigure, prin mijloace specifice profesiei, cd informatia pe care o publi-
ca este veridica.

Care informatii sunt de interes public? Cele care se referd nemijlocit la viata oameni-
lor, a comunitatii. De exemplu: cum sunt cheltuiti banii publici, care este nivelul crimina-
litétii, ce politici sunt aplicate in diferite domenii (economie, educatie, asistentd sociald,
sdndtate etc.), ce majorari de tarife se opereaza, ce legi sunt adoptate etc.

De ce oamenii au nevoie de aceastd informatie? Ca si nu piarda legitura cu reali-
tatea, ca sa afle la timp despre pericole si oportunititi, ca sd poata lua decizii informate
privind viata lor sau a comunitétii, ca sd se poata dezvolta. ,,Un om informat este un om
puternic” si ,Informatia este putere” — sunt doua afirmatii devenite argumente-clisee in
dezbaterile despre functia informativa a presei.

Functia de formare a opiniei publice

Dupa ce se informeazd, consumatorul/-oarea de
presa ajunge sa-si formeze o anumitd opinie asupra
unui fapt sau fenomen. Aici intervine functia presei
de formare a opiniei publice. Numai daca te informezi
suficient de bine, poti sd-ti creezi si o opinie/atitudine.
De aceea, in afard de buletine de stiri, mass-media mai
produce si materiale de opinie sau dezbateri. Acestea
sunt emisiuni analitice, talk-show-uri, care urmaresc sa prezinte publicului diverse puncte
de vedere asupra unei anumite chestiuni. Cel/cea care le urméreste poate compara, analiza,
studia argumentele si isi poate forma, astfel, propria opinie: sa sustind sau nu un partid, sa
combatd sau nu o idee, sd adere sau nu la o miscare etc. Desigur, emisiunile respective tre-
buie si fie de buna calitate si sa prezinte diferite puncte de vedere.

Bernard Hennessy (considerat unul dintre cei mai mari experti in domeniu), defines-
te opinia publica drept ,,un complex de preferinte exprimate de un numar semnificativ de
persoane cu privire la o problema de importanta generald”. Deci, este adeviarat ca fiecare
dintre noi isi creeazd opinii in baza celor citite/vazute/auzite in presd, dar in mod singular
fiecare dintre noi nu exprima si nu constituie opinia publicd, ci numai impreund cu alte
opinii la care aderdm. Opinia publici, exprimata, de exemplu, prin intermediul societatii
civile, poate sa influenteze mersul lucrurilor intr-o societate democratica.

Functia de comunicare/socializare

In relatia noastrd cu media, suntem actori pasivi
sau consumatori, adicd citim, privim, fard sa partici-
pam. Dar, in acelasi timp, suntem si furnizori de infor-
matii. V4 intrebati cum se intdmpla asta de vreme ce
nu suntem jurnalisti/-e? Da! Noi livram informatie,
in special acum, cand traim in epoca retelelor sociale.

Orice fotografie plasatd pe internet sau orice gand scris pe retele, stire distribuita etc.,
transmite un mesaj, comunica ceva. Aici intervine functia de comunicare a media. Prin in-
termediul Social Media - retelele pe care socializim - oamenii comunici direct, fard interme-
dierea profesionistilor/-elor. Iar atunci cind apeleazi la presd cu o problemd, interactioneaza
cu jurnalistii/-ele, organizeaza un eveniment despre care vor sd afle cat mai multa lume si invita
jurnalistii/-ele — in acest caz oamenii comunicd prin intermediul presei.
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De asemenea, plasarea comentariilor pe web la vreun articol care v-a placut, pole-
mizarea cu alti utilizatori este, din nou, comunicare si socializare.

Functia de socializare este strans legatd de cea de informare, or, socializarea are
loc pe baza unor informatii pe care le afld persoana fie din presa traditionala, fie din
Social Media.

Functia publicitara

Chiar dacad v-ati plictisit sau, poate, v-ati enervat de multe ori,
din cauza calupurilor de publicitate care ,,sparg” un film captivant
sau o emisiune, aflati cd acest lucru nu poate fi evitat. Una dintre
functiile presei este sd transmita publicitate. Asta inseamna ca presa
ne informeaza despre diferite produse si servicii, nou aparute sau
nu neaparat, si incearca sa ne convinga de avantajele acestora.

Astfel, publicitatea ne informeazd prin spoturi, dar, totodata,
ne influenteaza comportamentul si alegerea. Pentru difuzarea publicititii, companiile
platesc redactiilor, iar aceste sume reprezinta un suport financiar important pentru acti-
vitatea jurnalistilor/-elor. Dacd nu ar castiga bani din difuzarea reclamelor, multe redactii
nu ar putea supravietui.

Functia de divertisment

Dincolo de informare, omul are nevoie si de distractie, recreere,
relaxare. Si in acest caz, mass-media ne vine in ajutor. Putem consu-
ma o emisiune de divertisment in timp ce ne odihnim pe canapea,
dar si atunci cand facem alte activitéti, de exemplu, lucrdm in gra-
dina (in special, dacd este vorba despre radio) sau preparam bucate. Sursa foto:

Televiziunea, radio-ul, ziarele, revistele si internetul produc Protv.md
satisfactie, pot crea o lume in care omul poate evada temporar, eli-
berandu-se astfel, pentru putin timp, de neimplinirile din viata reala. Se asigura, deci,
prin produsele de divertisment (emisiuni muzicale, de sport, jocuri TV sau online, con-
cursuri, seriale etc.) satisfactii compensatorii, care contribuie la restabilirea securitatii si
a echilibrului psihic al individului.

Pentru a face insd divertisment de calitate, adicd programe care ar contribui la dez-
voltarea individului, si nu la degradarea lui, este nevoie de profesionisti/-e si de cheltuieli
mari, pe care, adesea, televiziunile nu si le pot permite. De aceea, intilnim destul de des
emisiuni de divertisment de proasti calitate, in care sunt prezentate drept ,,curioase” sau
»picante” drame personale, tragedii, abuzuri. Astfel de emisiuni ar trebui evitate, in fa-
voarea programelor de divertisment, in care sunt prezente personalititi credibile, se da
publicitatii o informatie noud, utild, si bine documentata si exista competitie de idei si
argumente.

Functia educativ-formativa (de culturalizare)

Mass-media ocupd, aldturi de scoala si de alte insti-
tutii implicate, un loc important in sistemul factorilor
educativi, decisivi in dezvoltarea personalitatii. Functia educativa este, de fapt, incorpo-
rata in toate celelalte functii. Explicit, ea se realizeaza mai ales prin:
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e actiuni de popularizare a stiintei (Teleenciclopedia, Animal Planet, Discovery,
National Geographic);
e programe de educatie la distan{d, prin care cursantii/-ele sunt pregatiti/-te pentru
examene, cicluri de invitare a limbilor striine.
Totodata, media transmite valori si modele culturale in circuitul destinat publicului
larg. Promovand anumite modele de comportament, media oferd un set de roluri sociale
si un vocabular simbolic.

REFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI SI ATITUDINI!

I. Lucrati in grupuri. Cititi cu atentie informatiile din extrasele mass-media propuse.

a. Identificati tipul si functia/functiile acestor informatii.
b. Argumentati-va opiniile, utilizand ideile noi din textul suport.
c.  Comparati raspunsurile date de fiecare grup.

1. Un concert sustinut de elevi din R. Moldova si Franta a avut loc la Chisinau

Un proiect cultural deosebit s-a desfdsurat pe par-
cursul verii in Republica Moldova si in Franta - co-
piii care studiazd muzica au facut un schimb de vizite
si de experienta. Proiectul s-a incheiat cu un concert
sustinut de tinerii artisti la Chisindu.

Pianista Ecaterina Baranov, stabilitd in Franta de
mai multi ani, promoveaza bijuteriile muzicale uitate
ale Basarabiei, in cadrul proiectului Arc Muzical Istoric, reunind muzicieni din Franta si
Republica Moldova.

In acest an, elevi de la scoala de muzicd ,, Alexei Stircea” din Chisindu au facut un
schimb de vizite cu colegii lor de la conservatorul ,George Gershwin”, din Paris. Ei au
sustinut impreund un concert, miercuri, la Chisinau, la Centrul Academic International
»Mihai Eminescu’.

Continuarea proiectului Arc Muzical Istoric va avea loc in luna septembrie, cu un
turneu al mai multor muzicieni consacrati, de diferite nationalitati, prin satele Republicii
Moldova. Ei vor prezenta piese din repertoriul compozitorilor basarabeni, repunindu-le
in circuitul culturii nationale si internationale.

Sursa: radiochisinau.md

2. O strada din centrul capitalei, inchisa temporar

Strada Vasile Alecsandri, tronsonul cuprins intre
strazile Lacului si Pan Halippa, va fi inchisd pentru ci-
teva zile. Potrivit unui comunicat emis de Primaéria
Chisindu, din 13 julie pand pel5 iulie, Termoelectrica va efectua in zona lucréri de reabilitare
a retelelor termice.

Astfel, circulatia transportului public va fi redirectionatd, iar rutele de troleibuz nr. 3 si nr. 24
isi vor suspenda temporar activitatea. Intre timp, troleibuzele nr. 10, 2, 20, 35, 36, autobuzul 11,
dar si rutele de microbuze care trec prin zond vor circula pe un traseu modificat.

Sursa: frm.md
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https://radiochisinau.md/un-concert-moldofrancez-dedicat-copiilor-a-avut-loc-la-chisinau---91307.html
http://trm.md/ro/social/o-strada-din-centrul-capitalei-inchisa-temporar

3. Calvarul deportarilor intr-o noua carte, lansata de Valeria Florea-Dascil

»Mortii n-au nevoie de reabilitare” — acesta este titlul,
dar si concluzia noii cirti a Valeriei Florea-Dascil, cunos-
cutd anterior si datoritd emisiunilor sale de la Televiziunea
Nationald. Lansarea cértii a avut loc la Biblioteca raionald
»Alexandru Donici” din Orhei in prezenta cititorilor de
toate varstele, multi dintre care erau protagonistii volu-
mului ,, Mortii n-au nevoie de reabilitare”

»Am citit cartea, e despre soarta oamenilor. Fiecare
om din cei 35 de mii care au fost deportati ar merita o carte. Doamna Valeria Dascél depune
suflet, trece prin ea drama oamenilor”, a spus Elena Botnaru, deportata.

»Am dedicat aceasta carte memoriei parinilor mei Dionisie Florea, fost detinut al lagérelor
staliniste si mamei, deportate la varsta de copil, fard périnti, in Siberia si tuturor victimelor’, a
spus Valeria Florea-Dascal, scriitoare, jurnalista.

Sursa: trm.md

MEMEL

4. Avertizare de cilatorie in Grecia: cod rosu de furtuni si ploi torentiale in Salonic

Ministerul Afacerilor Externe informeazi roménii
care se afla sau doresc sé caldtoreasca in Grecia ca Serviciul
de Meteorologie a emis cod rosu de vreme nefavorabila
pentru zona Salonic, pAna pe data de 12 julie 2019.

»Ministerul Afacerilor Externe informeaza cetétenii
romani care se afla sau doresc sa calitoreasca in Grecia
ca Serviciul de Meteorologie a emis cod rosu de vreme
nefavorabila pentru zona Salonic, incepand cu noaptea de 10 iulie 2019 pana pe data de 12 iulie
2019, respectiv - furtuni puternice si ploi torentiale”, aratd MAE, intr-un comunicat, potrivit
Mediafax.

Sursa: tvrmoldova.md

5. In capitali incepe instalarea arborilor solari. Oamenii isi vor putea incirca gratuit
telefoanele la tulpina copacilor

La Chisindu incepe instalarea arborilor solari care
genereaza energie electrica fotovoltaica. Astfel, ceta-
tenii isi vor putea incdrca gratuit telefoanele mobile
si vor avea acces gratuit la internet la tulpina copaci-
lor. Serile, arborii vor ilumina imprejurimile datorita
energiei acumulate in timpul zilei de la soare.

Arborii solari vor fi instalati pe bulevardele
Grigore Vieru si Mircea cel Batran. Spatiile au fost propuse si validate de locuitorii capi-
talei, in urma catorva etape de selectie, fiind ulterior aprobate de Primarie.

Arborii inteligenti vor fi dotati cu terminale USB si prize pentru incarcarea telefoane-
lor mobile, tabletelor, laptop-urilor si bicicletelor electrice.

Sursa: agora.md
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http://trm.md/ro/social/o-strada-din-centrul-capitalei-inchisa-temporar
http://tvrmoldova.md/actualitate/avertizare-de-calatorie-in-grecia-cod-rosu-de-furtuni-si-ploi-torentiale-in-salonic-pana-pe-12-iulie/
https://agora.md/stiri/59175/in-capitala-incepe-instalarea-arborilor-solari--chisinauienii-isi-vor-putea-incarca-gratuit-telefoanele-la-tulpina-copacilor

II. Lucrati in perechi. In opinia sociologului francez A. Guvillier, prin media ,,se re-
alizeazd informarea, propaganda si actiunea asupra opiniei publice.” Formulati argu-
mente pro si contra.

CONTRA

O'Q' ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

O o |

@ Realizati o masa rotunda: Cum contribuie mass-media
asupra formdrii constiintei civice a ,,generatiei Z”?

_,C CURIOZITATI. STIATI CA...

v Numele generatiei Zet ori Zen ar veni de la o activitate straveche budista din ,tara
soarelui risare” care, practicata, duce la iluminarea individuala interioara ,,Zet” ori
»Zen”. Nativii digitali, adica cei nascuti in jurul anului 1996, sunt atat de diferiti de
noi, incat au fost catalogati ca specie noud - aceasta reiese din studiile specialistilor.

v In activitatea lor, jurnalistii, ca si reprezentantii altor profe-
sii, se conduc de un set de norme etice, incorporate in Codul
Deontologic al Jurnalistului. Regulile din acest cod se refera la
corectitudinea colectdrii informatiilor si a prezentdrii lor cétre
public. Se considera ca un/o jurnalist/-a este profesionist/-a si are
o reputatie bund, dacé respecta Codul Deontologic.

32



Tema 4-5
PLURALISMUL DE IDEI

STRATEGII DIDACTICE

$ Resurse procedurale: joc de rol, SINELG, studiu de caz, jurnalul dublu, sondaj
de opinie

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

® Forme de organizare: individual, frontal, in echipe

— CuvINTE $| CONCEPTE-CHEIE

= Pluralism = Diversitate = Compromis
= Democratie = Libertate de exprimare

EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Joc de rol. Imagineaza-ti ca ai deja varsta, motivatia si pregatirea necesare si do-
resti sd candidezi pentru functia de primar/-a din localitatea ta. Ce vei propune
cetatenilor despre obiectivele si actiunile pe care vrei sa le realizezi, astfel incat
sa-i convingi sa te aleaga?

a. Prezintd platforma ta electorald cu 2-4 obiective si actiuni in plen, simulind o
campanie electorala.

b. Retineti si discutati atit ideile care se regasesc si la alti/-te candidati/-te pentru
functia de primar/-a, precum si ideile care difera.

c. Care propuneri au dreptul la viata si de ce?

C REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CON'!'INUTURILE!

@ Citeste, cu atentie, textul-suport. Marcheaza cu bifa v informatia deja cunoscu-
ta, cu plus + informatia noud, cu minus — informatia care difera de ceea ce stiai si
cu semnul intrebirii ¢ informatia confuzi sau despre care ai dori si te documen-
tezi suplimentar.

Democratie - diversitate — pluralism

Jocul de rol privind oferta electorald in calitate de candidat/-4 la functia de primar/-a a
demonstat cd a existat o diversitate de opinii i idei in clasa. Clasa, in fond, este un model
al diversitétii din societate, vazutd ca un tot intreg. Chiar daca anumite idei ale noastre ar
putea coincide cu cele ale altor oameni, cu siguranta, va exista o multitudine de abordari
si propuneri. Cu unele propuneri va fi de acord un numar mai mare de oameni, altele
vor fi contestate de mai multi, dar toate au dreptul la viata si trebuie respectate, pentru ca
astfel se construieste democratia (din greaci, demos=popor, kratos=putere). Democratia,
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ea insasi, are multe definitii. Le cunoastem atét de la orele de educatie civica, precum si
de la cele de istorie. In toate definitiile se regiseste un principiu-cheie - pluralismul, care
presupune necesitatea existentei mai multor forte social-politice (partide, sindicate, organi-
zatii religioase etc.) interpuse intre membrii societdtii si putere, ca o conditie si 0 garantie a
limitdrii puterii, a functiondrii democratiei (dexonline).

Pluralismul recunoaste, prin urmare, di-
versitatea. Conceptul de diversitate se refera,
inainte de toate, la felurile in care oamenii sunt
diferiti — in ceea ce priveste interesele lor, dar
si in multe alte moduri: stilul de viaté, originea
etnicd, credinte si valori, statutul social, genul,
generatia, dialectul si regiunea (urban sau rural,
de exemplu). Dezbaterile pe subiecte de interes
comun contureaza foarte explicit diversitatea
opiniilor. Spre exemplu, ca urmare a Legii antitutun, doctorii si nefumatorn vor o inter-
dictie completd a fumatului in baruri si restaurante. Proprietarii de terenuri, pe de alta
parte, producatorii de tigéri si cei de localuri de consum insistd asupra revizuirii interdic-
tiilor severe in unele spatii pentru a fuma.

Diversitatea si pluralismul implica multa disensiune cu privire la interese si subiec-
te controversate. Acestea functioneazi numai dacé existd o ,sferd a consimtaméantului’
Pentru a o asigura, pluralismul le cere cetatenilor sé fie de acord cu privire la anumite
valori si reguli de bazi:

Recunoastere reciproca: alti jucatori sunt vazuti ca adversari, dar nu ca dusmani.

Nonviolenta: negocierile se desfasoara prin mijloace pasnice, adica prin
cuvinte, nu prin forta fizica.

Acceptarea toti jucdtorii realizeaza si acceptd ca se poate ajunge la o

compromisului: decizie numai prin compromis.

Suprematia majoritatii: daca se voteaza o decizie, majoritatea decide.

incercare si eroare: daca se schimba conditiile sau daca o decizie se dovedeste a

fi gresita, au loc noi negocieri.

Corectitudine: deciziile trebuie sa fie conforme cu drepturile omului.

Democratia pluralistd inseamna, asadar:

e implicare (fi-te auzit/-d, dacd vrei ca interesele si ideile tale si fie luate in
considerare)

e competitie

e negociere pentru binele comun

e acceptarea valorilor de baza.

Pluralismul - ,,piatd liberd a ideilor”

Notiunea de pluralism este strans legatd de doctrina politica liberald si de notiuni
cum ar fi drepturile omului, libertate, dar si mass-media sau libertatea de exprimare.
Pluralismul presupune dreptul tuturor opiniilor si ideilor sa fie exprimate liber, fird
constrangeri de niciun fel, intr-o societate capabild sé le asculte si sa-si formeze propriile
opinii si idei despre lume, fenomene sau evenimente.
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Initial aplicat doar in raport cu filozofia, astronomia, politologia si alte stiinte, concep-
tul de pluralism este acum utilizat si in raport cu mass-media. Organisme internatio-
nale cum ar fi Consiliul Europei, OSCE sau Uniunea Europeana abordeazi constant, in
special in ultimele doud decenii, problema pluralismului de idei, raportatd la activitatea
mass-mediei. Conceptul-cheie in aceasta ecuatie este cel de ,,piatd a ideilor”, introdusa
de poetul savant John Milton inca din 1644, in lucrarea Areopagitica, in care promoveaza
libertatea presei. Ulterior, conceptul este preluat de filosoful britanic John Stuart Mill
in 1859, in lucrarea On Liberty (Despre libertate), in care apdrd cu o convingere puter-
nicd libertatea de exprimare. Aceasta, in opinia filosofului, este o conditie necesara pent-
ru progresul intelectual si social. Nu putem fi niciodatd siguri, afirma el, ca o idee nespusa
nu contine elemente utile.

Dupa modelul conceptului economic de piatd liberd, piata ideilor se referé la libertatea
de exprimare, care, dacé este asigurati si respectatd intr-o societate, oferd conditii adec-
vate pentru o competitie liberd si sindtoasd a ideilor. Din dezbatere, negociere si confrun-
tare se naste adevirul, oricat de relativ este el ca notiune filozofica. Intr-o ,,piati libera a
ideilor” este loc pentru fiecare, dar aceasta nu inseamna ca toate ideile vor fi acceptate si
imbritisate de un numar semnificativ de oameni sau de toti oamenii. In lumea politici,
anumite idei sunt sacrificate in numele binelui comun al societétii, dupa confruntarea cu
ideile si opiniile tuturor actorilor implicati in actul de guvernare si in afacerile publice.

Rolul mediilor pentru a asigura pluralismul de idei

Mass-media, la rdndul ei, trebuie sa se asigure ca prezintd toate ideile si opiniile relevante
dintr-o societate, astfel incat cetateanul si-si poata crea propria imagine despre lumea in care
traieste. Aceasta inseamnd cd presa trebuie s prezinte o diversitate cAt mai mare a vocilor, in-
formand cetétenii multilateral si pluralist despre oamenii, fenomenele si evenimentele care le
afecteazd viata intr-o democratie.

Nu in zadar mass-media mai este numita si ,,a patra putere” intr-un stat. Importanta ei este
extrem de mare nu doar in raport cu puterea legislativd, executiva si judecitoreasca (puteri
oficiale care guverneaza un stat de drept), dar si in raport cu cetdteanul guvernat. Or, o presd
liber4, care isi intelege corect (si) rolul de formator si facilitator al dezvoltérii pietei ideilor, poate
influenta calitatea actului guverndrii, si chiar poate contribui la schimbarea celorlalte trei puteri.

Cum se intAmpla? Sa ne imagindm, din nou, ca desi fiecare dintre cei care aspird la functia
de primar/-4 al Chisinaului, spre exemplu, are propria opinie si multiple idei in ceea ce priveste
modul de guvernare locala. Mass-media, in schimb, ne prezinta numai unul sau citeva, foarte
putine, si/sau aseménatoare. Vom fi noi, oare, suficient de informati, in acest caz, ca sa putem
face o alegere in cunostinta de cauza? Vom putea noi, oare, sa ne formdm o imagine complexd
despre candidati/-te, despre ideile pe care le au cu referire la cele mai importante subiecte ce
ne vizeaza (infrastructura adecvata, transport
public modern etc.)? Putin probabil, daca ac-
cesul nostru la candidati/-te si la ideile lor va fi
limitat de catre mass-media.

La fel, daca in societate avem mai multe
partide politice, comunititi etnice, lingvistice
si/sau religioase, asociatii obstesti cu diferit
profil, mass-media, in special cea publici, tre-
buie sa reflecte subiecte legate de realititile,
viata, problemele, preocupirile, actiunile si



https://ro.wikipedia.org/wiki/Libertatea_de_exprimare

opiniile tuturor acestor pérti ale societitii. De ce? Pentru ca beneficiarul/-a de informatie, adica
cetdteanul/-a, sa cunoasca, pe de o parte, despre complexitatea societitii in care trdieste, dar si
sd poatd lua atitudine, pe de altd parte, fata de ceea ce se intdmpla in raport cu un grup sau altul.

La fel cum multitudinea opiniilor exprimate in cadrul unui brainstorming este cruciald
pentru formularea celor mai bune idei pentru un proiect, plan, afacere etc. si gisirea de so-
lutii potrivite pentru o problemd sau alta, tot atit de important este pluralismul, inclusiv al
mass-mediei intr-o democratie. http://chto-takoe.net/chto-takoe-plyuralizim/

Raportat la presd, pluralismul se poate manifesta la nivel extern (multitudinea si diversi-
tatea institutiilor media prezente pe o piata), si intern (diversitatea ideilor, a opiniilor, a vocilor
carora li se oferd acces in interiorul fiecdrei institutii).

Ambele tipuri de pluralism sunt indispensabile intr-o democratie, pentru cg, daca pe piata
media exista o sutd de televiziuni, 50 de posturi de radio, trei sute de ziare si 0 mie de portaluri
de stiri, dar toate sau majoritatea ne prezintd un singur punct de vedere sau un numar limitat
de opinii si idei, nu putem vorbi despre un pluralism real. Si invers, pe piatd poate sa activeze
un numér mai mic de institutii, dar acestea s nu se repete deloc sau foarte putin in privinta
spectrului de informatii pe care il difuzeaza. In acest caz, nivelul pluralismului este mai mare. O
situatie ideald ar fi ca diversitatea institutiilor media sd corespunda unei diversitti reale a conti-
nutului pe care acestea le ofera publicului. Astfel, vor fi asigurate atat diversitatea vocilor, cét si
accesul publicului la aceste voci, care il vor ajuta si-si formeze propria opinie despre subiectele,
fenomenele, evenimentele care se intdmpld in jurul lui.

REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

@® Studiu de caz: Cum asigurd mass-media din Republica Moldova principiul pluralis-
mului de idei? Lucrati in echipe.

a. Preluat de pe http://kak-bog.ru/plyura- - -
lizm-chto-eto-i-kakie-ego-vidy-sushchest- W ~—
b. Listati 4 canale media din Republica Mol- - 9
dova - TV, radio, portal de stiri, ziar - pe ==
care le cunoasteti cel mai bine. =
c.  Din observatiile voastre, in calitate de con- — g
sumatori/-oare de media, acestea asigurd s
un pluralism real de idei sau doar il ,,mi-
meazd’? Argumentati-vd pozitia, pentru
fiecare institutie, cu exemple concludente.
d. Comparati perceptia, concluziile echipei voastre, cu ale celorlalte echipe referi-
toare la aceeasi institutie media analizata.

ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Citeste un punct de vedere despre pretinsul pluralism de idei aplicat de unele me-
dii de la noi si despre manipularea prin invitati de facto, exprimat in baza unei
analize realizate de Aneta Gonta, experta la Asociatia Presei Electronice: Plurali-
tatea de invitati si pluralismul de voci in talk-show-ul televizat hitp://mediacritica.
md/ro/pluralitatea-de-invitati-si-pluralismul-de-voci-talk-show-ul-televizat/
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a. Comenteaza, utilizand tehnica jurnalului dublu, un fragment, o idee care ti-a
atras atentia, pentru cd te-a impresionat sau ti-a amintit de o experienta persona-
13, fie ca esti de acord sau nu cu ea.

@® Optional. Sondaj de opinie: Existd in Republica Moldova pluralism de idei?

CURIOZITATI. STiATI CA...

v" In anul 2017 Curtea Europeana a Drepturilor Omului
a emis o decizie prin care a stabilit cd asigurarea, d¢  DREPT LA _

catre presd, a dreptuluila replicd, este o garantieaplu-  REPLICA
ralismului informatiei.

Anume, in anul 2006 un jurnalist de la un ziar local din

orasul Sinop, din Turcia, a scris un editorial in care a ‘

criticat asociatia jurnalistilor din regiunea sa, spunand '

ca actiunile acesteia nu mai corespund scopului organi-

zatiei. Asociatia, la randul siu, a expediat redactiei un

text cu titlul de drept la replicd, in care corecta unele afirmatii ficute de autorul editoria-
lului si isi exprima propria opinie asupra subiectului. Redactia a refuzat si publice textul,
insa a facut-o mai tarziu, intrucat a fost obligata de instanta de judecata. Nemultumit ca
instanta de judecata ,,ii dicteaza” ce sa publice, jurnalistul a depus o plangere la Curtea
Europeana a Drepturilor Omului, spunand cé prin obligarea sa publice replica i-ar fi fost
afectatd reputatia si demnitatea si ingradita libertatea de exprimare.

Solutia Curtii Europene a fost urmatoarea: ,,intr-o societate democraticd, dreptul la
replica este o garantie a pluralismului informatiei care trebuie respectatd”, de aceea
a respins pretentia reclamantului.

(Sursa: adaptare dupd un comunicat al organizatiei Juristii pentru Drepturile Omului)
https://www.lhr.md/ro/2017/10/ctedo-publicarea-replicii-nu-contravine-conventiei/

v Chinatowns in Statele Unite este un exemplu de pluralism. Chinatowns sunt locuri
unde oamenii isi pdstreazd traditiile culturale.

v" Pluralismul este evidentiat si de modul in care atat sindicatele, cat si angajatorii ca-
utd sa ofere cele mai bune conditii de lucru pentru angajati.

V" Cazul comunitdtii Amish care traieste aldturi
de persoanele non-amish din SUA reprezintd
un alt exemplu de pluralism. Oamenii Amish
au un mod extraordinar de trai. Ei nu folosesc
electricitate, cilatoresc cu cai si frecventeazd
spitale si scoli separate. Sunt, in principal, fer-
mieri care mdnAncd numai produse alimentare
ecologice. Cu toate acestea, oamenii non-Ami-
sh respecta credintele lor si traiesc in armonie cu acesti oameni Amish. Prin ur-
mare, pluralismul permite ca multe opinii ale vietii si ale politicii sa prevaleze, pro-
movand, astfel, o societate democratica.
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Tema 6-7

ROLUL JURNALISTULUI/-TEI
SI AL CETATEANULUI/-EI IN EDIFICAREA
DEMOCRATIEI PARTICIPATIVE

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: brainsketching, turul galeriei, discutie frontald,
rezumate in perechi, 6 De ce?, Diagrama Venn

® Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

® Formede organizare: in echipe, frontal, in perechi, individual

= CuvINTE $| CONCEPTE-CHEIE

=7
=> Democratie => Drepturi = Cetdtean/-d
= Responsabilitdti = Participare = Jurnalist/-d

EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@® Lucratiin echipe. Amintiti-va, de la lectiile de educatie civica din gimnaziu si liceu,
despre democratie, drepturi, legi, participare, responsabilititi.

responsa-

oS participare
bilitati democratie drepturi

a. Aratati printr-o schema graficd relatia dintre aceste concepte.

b. Definiti democratia participativd. Scrieti definitia pe o coald de hartie. Utilizati cu-
nostintele de la tema anterioard despre pluralismul de idei si conceptele propuse aici.

c. Acumulati raspunsurile intr-o galerie si faceti un tur pentru a cunoaste toate idei-
le propuse. Discutati despre diversitatea opiniilor exprimate. Formulati, prin con-
sens, o definitie agreata de toatd clasa, in care sé se regdseasca valorile de baza ale
democratiei.

p REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURI!
@ Lucrati in perechi. Faceti rezumate dupa lectura fiecarui alineat sau subtema.
Jurnalistul/-a ca mediator/-oare intre mase si ,,puterea politici”
Democratia inseamna, printre multe altele, dezbatere si participare. La originile sale,

in Agora greceascd (piata publica in care aveau loc adunarile populare in Grecia anti-
cd) sau in Senatul roman, democratia era, literalmente, participativd. Aceasta se datora
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conditiilor care existau, pentru
ca oamenii care aveau o pdrere
despre afacerile publice s si-o
poatd exprima in public, parti-
cipand inclusiv la dezbateri si
prezentarea altor opinii, inclusiv
contrare celor proprii.

La scurt timp, ins4, chiar si in
vechile republici si/sau imperii,
»puterea poporului” a cipitat un caracter reprezentativ.

»Puterea’, inclusiv cea de a dezbate si a participa la edificarea democratiei este actual-
mente delegatd unui numar limitat de cetédteni, prin intermediul carora vocea poporului
este auzitd, iar deciziile trebuie sé fie luate in beneficiul acestuia.

In aceasti ecuatie deloc simpli de construire a democratiei, jurnalistul/-a are un
rol extrem de important, fiind un liant, un mediator dintre mase si cei care aplicd, prin
legi, politici etc., puterea poporului. Declaratia UNESCO privind mass-media din 1983
ii atribuie jurnalistului/-ei (si) responsabilitatea sociald, care poate/trebuie s se mani-
feste, printre altele, prin lupta pentru pace, impotriva rasismului, pentru diversitatea
culturald, etc.

Altfel spus, jurnalistul/-a trebuie sd asigure pluralismul de idei si, totodati, este res-
ponsabil/-a pentru mesajul pe care il transmite pu-
blicului sau. El/ea trebuie sa fie constient/-d de fap-
tul cd informatia partajatd influenteaza opiniile, iar
uneori chiar le creeaza. In functie de aceste opinii,
beneficiarul de informatie isi fortifica sau isi fun-
damenteaza, dupa caz, spiritul civic, intelegand di-
ferenta dintre a fi o fiintd umana, si a fi cetatean/-a
cu drepturi, dar si cu responsabilitati, opinii, spirit
critic, initiative civice si participare.

Pe cetatean/-a nu-1/n-o face cetitean/-a doar
jurnalistul/-a. Existd o multime de alti factori care
contribuie la acest fapt, inclusiv educatia formala si
nonformala etc., dar rolul jurnalistului/al jurnalis-
tei nu poate fi eliminat din acest proces.

»Cdinii de pazd ai democratiei”?

Despre jurnalisti/-te se spune cd sunt ,caini de
paza ai democratiei’, iar democratia presupune nu
doar participare, ci si transparentd, drepturi, liberta-
te, toleranta. Misiunea jurnalistului/-tei este ca, prin
ceea ce scrie, sa contribuie la fortificarea democratiei.
Prin definitie, jurnalistul/-a este persoana care colec-
teazd, in mod regulat, informatii de interes public si
le distribuie publicului. El/ea trebuie sa surprinda re-
alitatea si sa scoatd la iveald si informatii care, in mod
obisnuit, sunt trecute cu vederea de oamenii simpli
sau sunt ascunse de cétre autoritati.
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Regimurile totalitare sau cele corupte sunt interesate ca in tard sd nu existe presi libera si
independents, pentru ca poporul si nu afle niciodati despre eventualele ,,picate” ale puterii. In
majoritatea tarilor, insa, unde existd jurnalisti/-e independenti/-te, gdsim exemple care aratd ca
unele materiale jurnalistice au dus la rdsturnari de guverne sau la demisii rasundtoare.

In Republica Moldova, de exemplu, in anul 2015, un prim-ministru a demisionat la 3 luni
dupi investirea in functie din cauzi ci Ziarul de Garda a descoperit ci el detinea o diploma de
studii liceale falsa. Diploma fusese emisa de un liceu din Chisindu unde, in realitate, cel vizat nu
studiase. Meritul ,,de a fi dat jos” un prim-ministru ii revine jurnalistului Victor Mosneag de la
Ziarul de Gardd, care a investigat acest subiect.

Un caz similar a avut loc in anul 1974, in Statele Unite ale Americii. Presedintele Richard
Nixon a ramas in istorie ca primul si (deocamdati) singurul presedinte al SUA care a fost obli-
gat sd demisioneze. S-a intdmplat dupa o anchetd demaratd in urma unei investigatii de pre-
sd. Doi jurnalisti de la ziarul Washington Post au realizat o investigatie care ardta ca oamenii
lui Nixon ii spionau in campania electorald pe adversarii din Partidul Democrat. Scandalul/
investigatia a durat 2 ani, pand ca Richard Nixon sd demisioneze. Cazul este cunoscut ca ,,afa-
cerea Watergate”, dupad numele clidirii de birouri unde se afla staff-ul electoral al Partidului
Democrat, acolo unde oamenii lui Nixon ar fi instalat microfoane.

Drepturile jurnalistilor/-telor sunt aparate in intreaga lume de organizatii internationale,
dar si de ONG-uri nationale, care promoveaza libertatea cuvintului, drepturile omului, in-
dependenta mass-mediei. In multe tari, jurnalistii/tele intrd in asociatii sau uniuni de jurna-
listi/-e, pentru a-si apdra impreuna drepturile si interesele in fata autoritatilor. Printre ONG-
urile de media din Republica Moldova, cele mai active se numara Centrul pentru Jurnalism
Independent, Asociatia Presei Independente, Asociatia Presei Electronice, Centrul de
Investigatii Jurnalistice.

Macovei, director-executiv, Asociatia Presei Independente; Nadine Gogu, directoare-executivd, Centrul
pentru Jurnalism Independent; Vasile State, presedinte, Asociatia Presei Electronice. Sursa foto: IPN

Cetdteanul/-a activ/-d si jurnalistul/-a intr-o democratie participativi

Desi toti ne nastem ,,cetdteni’/,cetitene” ai/ale unui stat, devenim (sau nu), cu ade-
varat, cetdteni/-ene atunci cand stim si ne asumdm faptul ci ne bucurdm de drepturi
civile si politice, dar si cd avem anumite obligatii fatd de acel stat. Iar cunoasterea, dar
mai ales asumarea, vin in timp, treptat, cu participarea mai multor actori, printre care
si jurnalistul/-a sau, mai bine zis, munca acestuia/acesteia. Un/o jurnalist/-a care isi face
meseria corect, onest si in conformitate cu legea, dar si cu etica, stie ca, pe langd faptul cd
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informeazi, el/ea mai si educid publicul si ii formeaza constiinta civicd. De aceea, atunci
cand acesta/aceasta este combativ/-d si pune intrebdri transante despre coruptie, ilegali-
tati, trisari, furturi, delapidiri etc., oamenilor care au fost alesi si reprezinte si si aplice
in politicile publice vointa poporului, atunci jurnalistul/-a este partenerul/-a ,,poporului”
in intelegerea si dezbaterea subiectelor care ii definesc existenta acestuia din urmd intr-o
democratie.

Cetateanul/-a, la randul lui/ei,
participa la edificarea democratiei
atunci cand, bazandu-se inclusiv pe
informatiile pe care le afla din pre-
sd, 1si creeazd opinii despre lucruri-
le si evenimentele din societatea in
care traieste. Cum anume? Dupd ce
le trece prin filtrul gandirii critice si
analitice, trage concluzii, iese la vot,
si voteazd constient si asumat. Votul
este singurul mecanism prin care ce-
tateanul/-a decide gradul de edifica-
re a democratiei in statul in care are
dreptul de vot.

Unii/unele cetateni/-e, care sunt mai mult afectati/-te de o probleméa/un subiect, sau
care simt cd se pot implica mai mult, devin activisti civici in diferite domenii, iar prin
actiunile lor de advocacy (sensibilizare a opiniei publice privind o problema comuna,
din societate), participa, in mod mai pronuntat, la consolidarea democratiei prin impli-
care (ex. Parinti solidari, Adoptd un vot etc.), fiind vocea mai multor oameni, inclusiv a
celor mai putini si defavorizati. Prin mediatizarea unor astfel de subiecte, jurnalistul/-a
multiplicd aceste voci, ficind ca ele sd ajunga la cit mai multa lume. In felul acesta, jur-
nalistul/-a i cetdteanul/-a activ/-a sunt complici/-e in procesul de formare civica a altor
cetateni/-e, mai putin activi/-e, dar la fel de vizati/-te de probleme si fenomene. Aceasta
complicitate poate genera (si genereazd adesea) dorinta de implicare si participare a
altor cetateni/-e (jurnalismul cetédtenesc este din ce in ce mai activ, inclusiv in Republica
Moldova), iar impreund acest conglomerat edifica zi de zi, aparent in mod invizibil,
democratia.

ﬁ_ REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGER! $I ATITUDINI!

@ Citeste cu atentie opinia exprimata de
reprezentantul OSCE pentru libertatea
presei, Harlem Desir: ,,Este inadmisibil
ca jurnalistilor sa li se dicteze, direct sau
indirect, ce trebuie sd publice sau dacd au
voie sau nu sd critice autoritatile”

a. Pornind de la aceastd afirmatie, apli-
cé tehnica 6 De ce?
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00 ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Lucrati in echipe. Determinati care este responsabilitatea noastra ca cetéteni/-e,
pe de o parte, si a jurnalistilor/-telor, pe de alta parte, in ceea ce priveste asigura-
rea libertitii de exprimare (inclusiv libertatea mass-mediei), garantatd de Con-
ventia Europeana a Drepturilor Omului (CEDO) si protocoalele ei, pe langa alte
drepturi, cum ar fi libertatea de gindire, de constiinta, de religie.

@ Completati Diagrama Venn.

LIBERTATEA DE EXPRIMARE (INCLUSIV LIBERTATEA MASS-MEDIEI)

RESPONSABILITATEA

CETATENILOR

@ Optional. Invitati un/o jurnalist/-a. Dezbateti despre reusite si bariere in gestio-
narea corecta a puterii lor de influenta intr-o societate democratica.

(- CURIOZITATI. $riar ck..

v" Organizatia internationald ,Reporteri fara
Frontiere” realizeaza in fiecare an un raport pri-
vind securitatea jurnalistilor in intreaga lume. Astfel,
in anul 2018, in total, 80 de jurnalisti au fost omorati, 348
se aflau la sfarsitul anului in detentie, iar 60 erau luati osta-
tici. Organizatia a apreciat aceste cifre ca aritdnd ,,0 violentd ineditd
impotriva jurnalistilor”.
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Calitatea
si diversitatea
informatiei




Tema 1-2

INFORMATIA.
CALITATEA INFORMATIEI

STRATEGII DIDACTICE

|

2 Resurse procedurale: joc didactic Adevdr sau pdcdleald, Re-Quest, clustering,

— lectura analiticd, Jurnalul dublu, joc online
) & Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, markere

® Forme de organizare: individual, frontal, in perechi, pe grupe

— CuviINTE S| CONCEPTE-CHEIE

= Informatie = Fast-food informational => Produs media
=> Ocean informational = Informatie media = Culturd informationald
= Produs media = Digitalizarea informatiei

% EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

Joc didactic Adevir sau pdcdleald

@ Scrieti pe doui fise cate o informatie
despre voi: una adevarata, iar alta fal-
sa (inventata, dar credibila).

a. Prezentati, in plen, informatiile si
lasati-i pe colegi/-e sd ghiceasca
care este informatia adeviratd si
care este cea falsa.

b. Ce criterii, factori v-au ajutat sa
discerneti minciuna de adevér?

Q‘; REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

@ Cititi textul in cheia tehnicii Re-Quest.
a. Selectati termenii-cheie din fiecare subtema.
b. Organizati termenii intr-un clustering.
c. Discutati in grupuri produsele si continuturile corelate fiecirui termen.
Informatia si oceanul informational
Informatia, omniprezenta si... omnipotenta, formeaza fluxul comunicarii care re-

ecta multiaspectual existenta umana. Se pare ca omul contemporan este, pur si sim-
flect It tual existent S 1 cont t S
plu, ,condamnat” la nevoia de informare permanentd. La propriu, oamenii zilnic sunt
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asaltati de informatie. Societatea in care trdim este un adevirat ocean informational
cdruia fiecare dintre noi trebuie sa-i faci fatd, indiferent de vérstd, origine, gen. In era
tehnologiilor, informatia circuld cu viteza, este diversd, in permanentd schimbare, este
mai accesibild ca oricdnd si se gdseste in cantitati gigantice.

Conform DEX-ului, informatia reprezintd, in sens de sursa, totalitatea materialului
de informare si de documentare, dar si fiecare dintre elementele noi, in raport cu unele
cunostinte prealabile, cuprinse in semnificatia unui simbol sau a unui grup de simboluri
(text scris, mesaj vorbit, imagini plastice, indicatie a unui instrument etc.).

In general, oamenii intrd in contact cu realitatea prin doui cii esentiale:

e prin contact direct/experientd;

e pe calea mesajelor de informare (media).

v Toatd informatia, cu exceptia celei de ordin personal, este
informatie media. Aceasta determind toate aspectele vietii
unei tari, inclusiv cel politic si cultural, chiar dacd publicul
consumator nu intotdeauna este constient de influenta reald
a informatiei media.

Televizorul, radioul, telefonul mobil, revistele, familia, prietenii, vecinii, profesorii,
posta electronica, blogurile, Wikipedia, retelele sociale (Youtube, Facebook, Instagram,
Twitter), site-urile, panourile publicitare, ziarele, manualele, anunturile din scara blo-
cului sau din strada, filmele, spectacolele, cartile, instructiunile - toate aceste mijloace
si surse sunt generatoare si purtitoare de informatie. Ele genereazd o forma aparte de
informatie, si anume, informatia media.

Prin urmare, suporturile care permit transmiterea informatiei pot fi:

e tiparite (ziare, reviste);

e electronice (radioul, televiziunea, portalurile online);

In esentd, informatia este sangele noii civilizatii care ii permite omului nou si-si
redetermine rolul de consumator, devenind el insusi un factor care modifici mass-me-
dia. In aceeasi ordine de idei, putem vorbi despre cateva epoci fundamentale ale culturii
omenirii, care reflectd evolutia rolului informatiei:

e Este marcata de
inventarea, cu mult
timp inainte, a al-
fabetului. Aparitia
tiparului a contri-
buit la transmiterea
informatiei prin
cuvantul scris;

o Este bazati pe
cuvantul rostit,
pe memorarea
informatiei;

o Este bazata pe me-
saje, transmise prin
mijlocirea radiou-
lui, a televiziunii;

e aavut ca efect
declansarea unui
»boom informati-
onal’, care a frag-

mite informatia e aavut ca efect izo- mentat multumea

(ex. sezdtoarea, larea indivizilor, in functie de intere-

biserica). dar si accesul unor se, preocupari.

mase mai largi la

informatia care a

inceput sa circule

rapid.

e aavut ca efect so-
lidarizarea si re-
uniunea de grup
pentru a trans-
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Cultura orald, dupa cum stim, este marcatd de caracterul co-
lectiv si anonim si a avut un rol important in transmiterea infor-
matiei pana la aparitia scrisului. Conceptul de Galaxia Gutenberg
a fost introdus de teoreticianul canadian in domeniul mass-me-
dia, Marshal McLuhan.Termenul vine de la numele lui Johannes
Gensfleisch zur Laden zum Gutenberg, un metalurgist, bijutier
si tipograf german care s-a remarcat prin contributia sa la tehno-
logia tipéririi. A introdus metode eficiente pentru producerea in
masi a cdrtilor, ducind la o crestere masivd a numdrului de texte
scrise in Europa — in mare parte, datoritd popularitétii Bibliei lui
Gutenberg, prima sa lucrare produsa in masa, in 1455. Este consi-
derat inventatorul tiparului modern.

Cartea lui Marshal McLuhan Galaxia Gutenberg: aparitia omului tipografic (1962) a
fost puternic criticatd la aparitia sa si doar 30 de ani mai tarziu, odatd cu aparitia web-
ului, autorului i s-a acordat atentia cuvenitd, scrierile sale fiind deosebit de vizionare.
Autorul a lansat celebrul citat: ,Mediul este mesajul’, accentuand impactul mediului in
procesul transmiterii mesajului unei informatii. Autorul a subliniat rolul aparitiei tiparu-
lui asupra democratizirii culturii si a dezvoltarii fenomenului culturii de masé, intrucat
aparitia acestuia a permis transmiterea informatiei citre toate paturile sociale - moment
care a marcat ireversibil civilizatia umand. Galaxia Marconi (dupd numele fizicianului
italian Gugliemo Marconi (18674 — 1937), inventatorul telegrafiei fara fir si a antenei de
emisie legate la pamant) marcheazi revolutia informationald generaté de invazia tehno-
logiilor in secolul XX: radioul, televiziunea.

Un alt autor care a revolutionat modul de concepere si rolul in-
ALVIN TOFFI_ER formatiei in societatea contemporand este scriitgrul futurist Alvin
A AR A R B Toffler (1928 — 2016) care, in lucrarea sa Al treilea val (The third

wave, 1980) vorbeste despre trei mari etape ale dezvoltarii omeni-

rii: civilizatia agricold, civilizatia industriald si civilizatia informa-
'I tionald care si constituie cel de-,,al treilea val” al evolutiei omenirii.

' Cel de-al treilea val este marcat de impactul puternic al tehnologi-
ilor si de rolul masinilor. In aceasta er3, rolul consumatorului s-a
schimbat. El devine capabil sd schimbe cursul istoriei prin puterea
informatiei: ,,Al treilea val este destinat celor care cred cd, departe
de a se sfarsi, povestea omului abia a inceput”’(pag. 33, Editura

)
THECLssesTuororTovorsow Poljticd, Bucuresti 1983, Alvin, Toffler, Al treilea val). Prin urmare,

intr-o era a informatiei, se impune de la sine conceptul de culturdi
informationald a fiecirui cetatean.

Produsul media si digitalizarea informatiei

Informatia nu apartine doar domeniului jurnalistic. Campul sdu de aplicare este foar-
te diversificat, vizand inclusiv sociologia, antropologia, lingvistica, cibernetica, matema-
tica, informatica, teoria organizationald, comunicarea etc.

In sensul jurnalistic, informatia se referd la stirea/actualitatea adusi in atentia
publicului prin mass-media. Din aceastd perspectivd, trebuie s vedem informatia ca pe
un produs al unei constructii, in care se regésesc priorititile editoriale ale institutiilor de
presa, dar si raportul pe care publicul il stabileste cu informatiile pe care le primeste si
care se axeazd in sfera propriilor interese si in asteptirile sale.
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Produsele media sunt un bun de consum public, fiind purtitoarele unui mesaj media
valorificat de o anumité informatie. Ele pot fi anonime sau pot avea autor, pot fi autono-
me sau accesibile doar prin mijlocirea unor suporturi speciale. Informatia exista si este
distribuitd céitre consumator, luand diferite forme. Astfel, distingem text, sunet sau ima-
gine, asa ca acestea sa suscite interesul si sa exprime cit mai nuantat mesajul.

Digitalizarea informatiei presupune trans-
formarea tuturor tipurilor de informatie (tipérita,
audio-vizuald) in informatie digitald. Digitalizarea
informatiei a schimbat esential lumea, ficAnd in-
formatia accesibild. Un exemplu elocvent sunt
hyperlinkurile (termenul a fost lansat de america-
nul Ted Nelson) care constituie un element de na-
vigare a utilizatorului nu doar in informatia unui
document, dar permite, printr-un simplu click,
saltul spre alte texte (hypertexte).

Fastfoodul si intoxicarea informationald

Consumatorul de media trebuie sa fie constient de impactul emotional pe care il are
asupra sa informatia. Consumul excesiv de media, fard prea multa implicare, selectie si
analiza, inclusiv prin timpul acordat retelelor sociale, jocurilor video, TV, este un tip de
»fastfood informational” In lipsa unui discernimant si simt al masurii, consumatorul
poate fi manipulat prin anumite produse media care au menirea si-1 facd s gandeasci
sau si actioneze intr-un anumit mod. In acest fel, adeseori, cetitenii sunt ,,intoxicati” in-
formational, adicd sunt expusi la consum de infor-
matie care ii influenteaza negativ. Informatia toxi-
cd il face pe consumator si se simtd demoralizat,
frustrat, neputincios, amenintat sau derutat. Un
exemplu clasic de intoxicare informationald sunt
stirile false. Ele genereazi lipsa de incredere si pa-
nica. Persoanele care difuzeazd asemenea informa-
tii, de reguld, obtin profit si servesc unor interese
inguste ale unor grupuri.

)

v Informatia ,toxicda” provoaci degradarea intelectuald si
asa-zisul ,,sedentarism cultural”, ignoranta si mediocritatea
maselor.

Calitatea informatiei: corectitudinea, claritatea si precizia

Pentru a evita intoxicarea informa;ionalé, creatorii media trebuie sa asigure corectitu-
dinea, claritatea si precizia informatiei.

Jurnalistii, in calitatea lor de emitatori, trebuie si ofere informatii adevarate, veri-
ficate si complete. Pentru a se asigura de corectitudinea informatiei, acestia trebuie sa
prezinte mai mult decit un singur punct de vedere si sa intervieveze persoane cu opinii
diferite. Atunci cand realizeazi o stire, de exemplu, jurnalistii trebuie sé identifice surse
diferite, dar de incredere, pentru a nu induce in eroare publicul.
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Creatorii media trebuie s asigure claritatea in-
formatiei, utilizand un limbaj inteligibil, accesibil
receptorului, publicului-tintd. Totodata, infor-
matia media va respecta criteriul preciziei sau al
conciziei. Cetateanul de rand are putin timp, dar
multd informatie. Laconismul este de aur. Pentru
a asigura calitatea informatiei, nu se vor transmite
date aproximative sau opiniile personale ale jur-
nalistilor. Cetateanul, in calitatea sa de receptor,
are nevoie de date exacte si corecte pe care sa le

poatd obtine intr-un timp optim si intr-o forma atrdgatoare. Pentru a transmite mai con-
cis informatia, jurnalistii pot utiliza grafice, scheme, hérti, diagrame.

ﬁ REFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI Sl ATITUDINI!

@ Lucrati in perechi. Cititi, cu atentie, textul-suport De la civilizatia Gutenberg la cea
a lui Marconi de Zigu Ornea.

a.

Selectati doud-trei idei importante.

b. Comentati-le, in cheia Jurnalului dublu.

C.

Discutati in plen despre impactul informatiei asupra evolutiei civilizatiei umane.

Zigu Ornea. ,,De la civilizatia Gutenberg la cea a lui Marconi”

»De pe la inceputul veacului nostru galaxia Gutenberg capatd un concurent pri-

mejdios. E fenomenul civilizaiei Marconi, negresit un factor enorm al progresului:
de la lectura se trece la audibilitate. Ba chiar actul lecturii e in buna mésura potentat
prin descoperirea telefonului, telegrafului, radioului, filmului. Descoperirile legate
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de epocalul Marconi au fost, se stie, extraordi-
nar favorizante dezvoltérii presei si, in general,
a mass-mediei. Asadar, bune decenii, cele doud
tipuri de expresie civilizatoare in materie de co-
municare convietuiesc bine, necesar si reciproc
determinant. Ce a insemnat pentru muzica apa-
ritia fenomenului Marconi e, pur si simplu, extra-
ordinar, ivirea patefonului si a discurilor largind
enorm cercurile melomanilor, desfitindu-i. Si
prin aceasta nu s-a diminuat deloc numarul ce-
lor ce frecventau si frecventeaza silile de concert.
Iar datoritd contributiei descoperirii Marconi
mari interpreti si dirijori au cucerit posibilitatea
patrunderii in posteritate, mult departe de vea-
cul lor. In prelungirea descoperirii Marconi a
apérut, cam de la mijlocul veacului nostru, tele-
viziunea, la inceput in alb-negru, apoi in culori.
Cine ar putea contesta rezultatele extraordinare
ale televiziunii in procesul educativ-formativ



si al comunicatiei informationale? Poate chiar si in cel general, al culturii, largin-
du-i aria capacitatii de difuzare. Dar prin dezvoltarea fard limité a televiziunii nu
se poate contesta si efectul ei contracarant pentru sfera culturii. E un fapt evident
astazi cd televiziunea busculeaza cultura, fie si prin consumul excesiv din timpul
telespectatorului. Din virtualul cititor apare exclusiv telespectatorul, care nu mai
pune ména pe o carte. Ba, se stie, unii iau act de o creatie literard exclusiv prin in-
termediul filmului televizat. E ceea ce, pe vremea studentiei mele, il exaspera efectiv
pe profesorul nostru Tudor Vianu, ciruia ii era dat sd auda din partea unor studenti
submediocri, care, chestionati dacd au citit cutare opera, raspundeau satisfacuti ,,am
vazut filmul”

(Apdrut in Dilema, nr. 272, 17 - 23 aprilie 1998) accesat: 24.06.2019

00 ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Deschideti portalul informativ Mediacri- =
. . . . MediaErudit
tica si accesati pe hittp://mediacritica.md/ ot
mediaerudit/ jocul Media erudit, tema I SA
Informatia. — Tema 1

Ce este ,informatia”

a. Realizati testul.
b. Fixati-va aspecte relevante pentru a le
discuta in clasa.

\I/

)" CURIOZITATI. $tiaTi ch...

V" Tiparnita lui Gutenberg era din
lemn. Se crede cé ar fi fost mode-
lata dupd presele de vin ale epocii.
Pentru a duce la bun sfarsit proiectul
Bibliei in latina, Gutenberg a turnat
peste 100.000 de litere, iar cele 180
de exemplare au avut nevoie de 2 ani
pentru a vedea lumina zilei. Inventia
lui Gutenberg a ficut posibila tipari-
rea mai multor copii fidele ale unei
singure carti i a revolutionat distri-
buirea informatiei.
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Tema 3-4

INFLUENTATORII/-ARELE (INFLUENCERII/-ELE)
SI ROLUL ACESTORA IN INFORMAREA
SI COMUNICAREA ONLINE

|

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: discutie dupd algoritm, lectura imaginii, rezumate in

—— perechi, eseu, dezbateri
) 2 Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart

® Forme de organizare: individual, frontal, in perechi, in grup

— CuviINTE $I| CONCEPTE-CHEIE

=
= Influentator (influencer) = Urmdritor => Hashtag
= Influentator marketing = Audientd

% EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

Fiecare dintre noi se informeazd despre lucruri importante sau méarunte din diverse
surse. Aceste surse reprezinta fie niste institutii media, fie persoane recunoscute public
(mai mult sau mai putin), in care avem incredere.

@© Raspunde la intrebarile ce urmeaza in succesiunea propusa.

Care sunt
De unde si/ subiectele/
sau de la cine continuturile de
te informezi s . . interes pe care
surse? informezi?

preponderent? le urmaresti, le

comentezi sau le
> > > distribui?

De ce preferi Cit de frecvent
anume aceste le accesezi/ te

a. Prezentati raspunsurile.
b. Rezumati-le intr-un poster comun. Trageti concluzii.
c.  Lucrati in perechi. Lecturati imaginea.

Deduceti si formulati mesajul imaginii.
Explicati corelatia dintre concluziile din dis-
cutia anterioara si mesajul imaginii.
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’O REALIZAREA SENSULUI. ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

@ Lucrati in perechi. Cititi, cu atentie, textul suport, rezumand informatia dupa
fiecare subtema.

@ Vizionati sianalizati tutorialul http://mediacritica.md/ro/tutorial-digital-cine-sunt-
influencerii-si-care-este-rolul-lor/

Ce este un influentator (influencer)?

Influentatorul/influentatoarea este persoana care, prin autoritatea sa, prin
experientele sau actiunile sale, furnizeazd constant informatii de interes pentru
anumite segmente din populatie, determindnd o schimbare de opinie, de stare
de spirit sau de comportament.

Cand ne gindim la un influentator/o influentatoare, credem, intr-un fel, ca acea per-
soand este un model de urmat si ne ofera ajutor in problemele noastre. Unii dintre ei se
inscriu in acest profil. Faptul ca am putea fi ,,influentati” nu ne prea place. Acest lucru
insd se intAmpla atunci cand facem parte din audienta cuiva. Altfel spus, interactionim
prin ,,imi place”, distribuiri, comentarii, re-postéri (retweet-uri) etc.

Construindu-si in timp o comunitate online, gratie castigului de incredere prin infor-
matiile publicate, influentatorul/influentatoarea ne poate orienta astfel deciziile de a cum-
péra un produs sau de a folosi un anumit serviciu. Noi, la raindul nostru, ii convingem pe al-
tii (de reguld, amici, prieteni, colegi, rude), cu care impértasim aceleasi experiente, gusturi.

Cine sunt influentatorii?

Cu zeci de ani in urmad, cuvantul
influencer era asociat liderilor de opinie
- oameni politici sau de culturd - care re-
useau sd influenteze sau chiar sd schim-
be opinia unei mase. Potrivit dictionary.
com, cuvantul influencer se utilizeaza in
limba engleza de la mijlocul anilor 1600.
In cea mai mare parte a utilizirii sale in
limbd, prin influencer se avea in vedere, in
general, cineva sau ceva cu puterea de a modifica credintele indivizilor si, ca rezultat,
de a influenta cursul evenimentelor. Actualmente, acest cuvant si-a extins sensul si este
asociat si cu celebritati, bloggeri sau vloggeri, persoane obisnuite, capabile sd influenteze
comportamentul si/sau opiniile altor oameni. La nivel global, interesul pentru (re)defi-
nirea termenului este in crestere. Incepand cu anul 2015, cuvéantul se refera la o intreaga
industrie de comunicare si persuasiune, in special, in spatiul virtual.

In functie de ponderea influentei lor in mediul digital, specialistii in comunicare si
marketing i-au impdrtit pe influentatori/influentatoare in trei categorii: profesionisti/-ste,
oamenii ca noi si celebritdti.



https://www.floringrozea.com/2018/03/13/despre-influencer-marketing-cateva-concepte-de-baza/

profesionisti celebritati

oameni ca noi

Profesionistii/-ele sau specialistii/-ele aduna un numdr foarte mare de interactiuni
de la comunitatea pe care au creat-o, pentru ca sunt bine si corect informati/-te. Ei/ele
sunt experti/-te in domeniile lor (sdnétate, turism, media, IT etc.) si incearcd lucruri noi.
Publicul/urmadritorii lor apreciaza cd s-au dezvoltat prin munca si efort personal si, de
aceea, au incredere in continutul pe care il genereaza si in expertiza lor. Mai mult ca
atat, acesti experti/-te reactioneazd la comentarii si se intretin cu cei interesati de ceea ce
livreaza ei.

Oamenii ca noi sau persoanele obisnuite sunt influentatorii/influentatoarele care si-
au dobéndit un statut, datorita furnizarii constante a unor informatii relevante pentru un
anumit segment. Desi au aceeasi viatd precum cei/cele care ii urmdresc, ies in evidenta
prin ceva anume, ceva original. Este vorba de felul in care scriu sau vorbesc, de perspectiva
diferitd asupra evenimentelor din tard sau de relatia cu autorititile etc. Legdtura creata cu
urmaritorii (followerii) se bazeaza pe statutul social comun. Ei/ele sunt persoane asemeni
noud, fara un renume castigat in showbiz sau intr-un anumit domeniu profesional, dar cu
care publicul/auditoriul poate relationa firesc.

Celebritatile/vedetele, de regula, au un
numadr mare de fani/-e pe retelele sociale. Ele
sunt urmarite mai mult pentru divertisment
si nu neaparat pentru informatiile pe care le
oferd. Influenta lor se manifestd la un nivel
aspirational, in domenii legate de stilul de via-
ta al celor care le urmiresc: moda, informatii
culinare/nutritie, célitorii, sinitate sau alte
informatii online, ca o completare pentru con-
tinutul primit de la TV, radio, ziare sau reviste.

Deducem, asadar, cd un influentator/o
influentatoare poate fi o vedeta care apare la TV, dar si un/o jurnalist/-a valoros/-oasa sau
un/o vorbitor/-oare (speaker) motivational/-a; poate fi un/o antreprenor/-oare de succes,
dar si un/o fotograt/-a; poate fi un/o scriitor/-oare, un/o cantaret/-eatd, un/o fotomode-
1/-a, dar si un/o tanér/-4, adolescent/-a sau chiar un/o copil/-d. Aceastd ultimd categorie
de influentatori este extrem de des intalnitd in ultimii ani. De ce? Fiindcd nativii digitali
(sau generatia Zen) nu mai sunt in cdutarea unor modele de viata ideale, precum périntii
lor, spre exemplu. Ei vor ca persoana pe care o urmdresc si fie cat mai apropiatd de modul
lor de viata, si experimenteze aceleasi situatii si trdiri.

Influentatorii, bloggerii sau vloggerii si ,,endorserii”
Influentatorii/influentatoarele nu trebuie confundati/-te cu bloggerii/-rele, viogge-

rii/-rele sau cu endorserii. Bloggerii/-rele sau vloggerii/-rele activeazd exclusiv in mediul
online si au rolul de a informa si a schimba opinii cu publicul lor. Acestia pot, totodats,
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promova anumite branduri in rdndul comunitétii care ii urmareste, prin publicarea de ar-
ticole, videouri, vloguri sau postiri in social media. Atunci cand ei reusesc prin postarile
lor sa influenteze opiniile unui anumit tip de public, acestia devin influentatori.

Totusi, nu este obligatoriu ca influentatorii/influentatoarele sa fie bloggeri/-e sau
vloggeri/-e. Ei/ele pot fi nu doar vedete, jurnalisti, medici etc., ci si politicieni sau repre-
zentanti ai unui ONG. Atat timp cat ei/ele sunt ascultati, respectati si au capacitatea de a
influenta opinii, intra in categoria influentatorilor.

Pe de alté parte, endorserii sunt persoanele publice care isi asociaza imaginea cu anu-
mite produse, servicii sau cauze. Marketerii folosesc celebritéti — vedete din sport sau te-
leviziune cu milioane de fani/-e care apar in reclamele TV -, pentru a convinge si pentru
a modifica atitudini la nivel de consumatori de produse comerciale si servicii.

Nu orice blogger/-d sau vlogger/-d care, de asemenea, este un/o
creator/-oare de continut (text, foto, video, audio), pe care il
publicd constant (zilnic, sdptimanal) in social media si are
audientd, este influentator/influentatoare. Influentator/influ-
entatoare devii cand ai realmente puterea de a mobiliza ma-
sele, cand esti recunoscut si schimbi perceptii in randul unei
generatii.

De obicei, inrdurirea influentatorului/influentatoarei nu este
limitatd la o singurd retea sociald. El/ea poate fi, asadar, blo-
gger/-d, vlogger/-d, Instagrammer/-d, administratorul/-oarea
unui grup popular pe Facebook, toate cele enumerate inainte
sau, pur si simplu, o persoand cunoscutd in media sociald pen-
tru opiniile si recomandadrile sale bine argumentate sau foarte
amuzante, care inspird incredere.

Castigurile generate de influentatori. Influencer marketing

Influencer marketingul (sau influentatorul social media) astizi este o forma de mar-
keting in mass-media sociald, realizatd de catre influentatorii/influentatoarele de pe soci-
al media. Continutul acestui tip de marketing poate fi prezentat, de exemplu, ca testimo-
niale publicitare, in care influencerii insisi joaca rolul unui potential cumparitor/-oare.

Influencer marketingul poate proveni din relatiile preexistente ale companiilor cu influen-
tatorii/influentatoarele, acestia/acestea din urma promovéind un anumit continut pentru a-si
favoriza propria imagine sociala. In acelasi timp, influencerii pot fi plétiti pentru a promova
in continuturile lor anumite produse/servicii. Promovarea poate lua forma unei sponsorizari,
a unei publicitati pre-roll (care apare inaintea difu-
zarii continutului selectat de utilizator) etc.

Adevirul este cd influentatorii/influenta-
toarele si influencer marketingul au existat din-
totdeauna. Jocul s-a mutat acum in online si
a devenit mult mai interesant si mai accesibil,
pentru cd oamenii acestia au strans in jurul lor
comunita{i, mai mari sau mai mici, cu care sunt
in contact permanent si cu care impartisesc
aceleasi pasiuni.
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Un influencer, blogger, viogger (sau mixul dintre acestia) castigd din continutul pe care il
face, fie cd este vorba de blog, vlog sau doar de retele sociale. Pe langa simplul trafic pe care
il atrag acesti/-ste creatori/-oare de continut, o mare parte din cstigurile pe care ei/ele le
genereaza provine din proiectele sau colaborarile pe care le au cu diverse persoane fizice sau
entititi care cumpira spatiu de publicitate (advertiseri). In momentul de fat3, unii influen-
tatori/influentatoare de pe social media sunt o resursa foarte importanta pentru companiile
care {i/le aleg pentru afinitatea lor cu brandul promovat, in vederea credibilitatii companiei.

Banii pe care companiile ii cheltuie in social media sunt tot mai multi, iar marketingul
cu influentatori/influentatoare este in continud crestere. Companiile investesc in influen-
cer marketing pentru cd acestia:

isi cunosc nisa de public si stiu cum si vorbeasca cu ea, s livreze convingator si
creativ informatia;

integreaza firesc brandul in viata lor;

oferd companiilor vizibilitate si notorietate prin numérul de fani noi adusi pe pa-
ginile lor de social media; prin click-uri si trafic adus pe site; prin abonati la blog;
pot populariza hashtag-ul lor;

pot aduce participari la evenimente;

pot aduce si conversii atunci cand includ un link spre site-ul companiilor, brandu-
rilor, pe canalele lor de social media;

pot genera si vanzari;

pot ajuta compania si ajunga la un public nou.

ﬁ REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGER! SI ATITUDINI!

La sfarsitul lunii ianuarie 2019, agentia Gramatic a facut public un studiu mai amplu
al online-ului moldovenesc si al modului in care moldovenii se comporta pe internet.
Conform datelor puse la dispozitie, tot mai multi moldoveni renuntéd la Odnoklassniki si
migreaza pe Facebook. Cresterea cea mai mare o inregistreaza, in ultima vreme, reteaua
sociald Instagram. Studiul mai face un top al celor mai populari 40 de influenceri in me-
diul online din Republica Moldova. Iaté cine se afld pe primele 10 pozitii.
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Criteriile dupa care au fost selectati acestia sunt simple: au fost alesi cei mai urmariti
moldoveni, care creeaza continut local si au audientd locald. In clasament nu au fost in-
clusi interpreti sau politicieni.

Lucrati in echipe

1. A. Discutati prin ce se explica preferinta utilizatorilor de internet pentru
Facebook si/sau Instagram si renuntarea la reteaua Odnoklassniki.

B. Analizati profilul primilor/-elor 20 de influentatori/influentatoare din topul
realizat, conducandu-va de intrebarile de reper. Accesati-le paginile pentru
informare suplimentara.

e Care dintre ei/ele corespunde profilului de influentator/influentatoare, din-
colo de audienta locala pe care o are?
Ce gen de informatii livreaza i cat de credibile sunt?

e Care sunt doar bloggeri/-e sau vloggeri/-e si ce segment de persoane ii/le
urmdresc?
Care dintre ei/ele este lider/-4 al/a generatiei dvs.? Argumentati de ce.
Care dintre ei/ele face indirect publicitate si in ce mod?
Ce gen de produse si servicii recomanda si cat de convingétori/-oare sunt?

2.  Sintetizand informatia achizitionata, continui, intr-un eseu, ideea exprimata de
Cristian China Birta, consultant social media: ,,Pentru urmdritori, influentato-
rul e un cdrlig in lumea asta”, deoarece ...

ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Selecteaza din lista ta 1-2 persoane pe care le urmaresti frecvent in mediul virtual
si in care ai incredere.

a. Prezinta-le in cheia acestui algoritm:

e Cine sunt acesti oameni?

e Cum i-ai descoperit?

e Cat de des ii urmadresti sau interactionezi cu ei/ele?

e Ce informatii de interes pentru tine abordeaza in continuturile lor?

e Prin ce anume acestea sunt relevante si valoroase?

e Te-au determinat, in vreun fel, si-ti schimbi perceptiile, atitudinea, comporta-
mentul? Daca da, relateaza prin ce $i cum anume te-au influentat.

e Aceste persoane sunt si influencer marketing? Ce servicii si/sau produse te-au con-
vins s consumi/achizitionezi?

In cazul in care nu urmdresti pe cineva in mediul virtual, precizeaz:

e De ce nu urmdresti pe nimeni?
e Ai alte surse de informare?
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e Ai mai multd incredere in persoanele din preajmé - familie, profesor/-oari etc. —
decit in cele de pe internet?

c. Intreabd-i si pe parinti daca sunt fanii cuiva pe internet. Respectiv, afla de la cine
sau de unde se informeaza dénsii.

CURIOZITATI. STIATI CA...

Chiarra Ferragni este o per-
soand obisnuitd care a ajuns
celebrd datorita internetului.
Revista Forbes a numit-o
cea mai influentd bloggerd
de fashion din lume. Este
u-rmarlta de aproa'pe 16 mi- o — -
lioane de oameni doar pe ‘Q cb* - @
Instagram. Are o avere esti- = -
g Fede T
mata la peste 10 milioane de
euro. Este prima influenta-
toare care a apdrut vreodata pe coperta revistei Vogue si castigd aproximativ 12.000
de dolari pentru o singur postare sponzorizatd pe Instagram. In 2018 s-a cisitorit
si a devenit si mama. Prima fotografie cu ea si copilul sdu a strans peste 3 milioane
de like-uri in doar céteva ore.

@ @‘ v In februarie 2018, intreaga lume a ficut
5 cunostinta pe Instagram cu prima in-

gnie IR ES -

12,777 posts 16.7m followers 975 following

Chiara Ferragni

corina.dascalu nutritionist

LancomexC... Leo T Business ZC Wedding

CLuB 404 HEROES! Bops 2 Words fluentatoare virtuald, Miquela Sousa,

v
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cunoscutd sub numele de Lil Miquela.
& posTs Influentatorii virtuali sau ,artificial
influencers” sunt personaje fictionale
asemenea personajelor din jocurile vi-
deo - un avatar, o creatie 3D a unuia
sau mai multor artisti grafici — care
detin propriile conturi de social media
pe care creeazd continut, cu scopul de a
parea cat mai umane cu putintd.

In Marea Britanie, autoritatea de concurentd a emis noi norme privind domeniul
digital si publicitatea influentatorilor in mediul online, iar din ianuarie 2019 au in-
ceput si primele avertismente. Chiar daca nu se aplicd la noi, trebuie privite ca un
ghid de bune practici.



https://contentmart.com/blog/2018/04/10/virtual-influencers-in-the-digital-era/amp/
https://contentmart.com/blog/2018/04/10/virtual-influencers-in-the-digital-era/amp/
https://contentmart.com/blog/2018/04/10/virtual-influencers-in-the-digital-era/amp/

Tema 5-6

IDENTIFICAREA MANIPULARII
SI A PROPAGANDEI IN ERA DIGITALA

|

STRATEGII DIDACTICE

$ Resurse procedurale: asociatii libere in baza imaginii, dezbatere, Stiu-
— Vreau sd stiu-Am invatat, joc de rol, simulare dezbatere TV, test online de
autoevaluare, brainsketching, joc online, studiu de caz

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart

$ Forme de organizare: frontal, individual, in perechi, pe grupe

— CuviINTE S| CONCEPTE=-CHEIE

= Manipulare = Dezinformare = Stiri false
= Propagandd = Controlul maselor

EvocARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Coreleaza cele 2 imagini cu tehnicile pe care le utilizeazd mediile si/sau influen-
tatorii/influentatoarele in procesul de informare si comunicare cu consumato-
rii/-arele. Ce asociatii iti declanseaza? Argumenteaza-ti raspunsul.

Sursa foto: twitter.com/hayatsanatvesen

’© REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

@ Citeste, cu atentie, textul suport, in cheia agendei Stiu-Vreau sd stiu-Am invitat.

Printre efectele negative ale televiziunii si, in special, ale internetului asupra benefi-
ciarului de informatie este dependenta si spélarea creierului prin manipulare. Victimele
moderne ale dependentei online, care trdiesc in acest spatiu, pot fi usor asemuite cu
Don Quijote. De ce? Pentru ca personajul celebrului roman Don Quijote de la Mancha,
de Miguel de Cervantes, ilustreaza, cu patru secole in urma, faptul cum o lecturd
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unidirectionatd, necontrolatd, poate conduce la dereglarea
si distorsionarea simtului realitdtii si la scoaterea unui om in
afara timpului si a spatiului.

Asa cum ,,omul de la Mancha” a fost influentat de cartile
si povestile romantice ale secolului sdu, si in timpurile de
astazi, existd o multime de victime ale spatiului online, care
se lasd prada dezinformarii si manipulérii informationale,
aplicate tendentios fie de institutii media, fie de influenta-
tori, trolli etc. Ei reprezintd anumite interese particulare sau
ale unor grupuri politice, economice etc.

Ce este manipularea?

Manipularea, conform Dictionarului de
Sociologie, reprezintd actiunea prin care un actor
social (persoand, grup, colectivitate) este determi-
nat sd gandeascd si/sau sd actioneze intr-un mod
compatibil cu interesele initiatorului, si nu cu in-
teresele sale, prin utilizarea unor tehnici de per-
suasiune si prin distorsionarea intentionatd a ade-

varului, ldsdnd insd impresia libertdtii de gandire AA‘ 2 :a
si de decizie. \AM ;

Manipularea informationald prin intermediul mass-media este un fenomen specific
mai multor tari, unde persoanele interesate din politic sau din business utilizeazd media
pe care o au in proprietate, pentru a manipula si a influenta opinia publici in propriul
interes.

Inventatorul World Wide Web, Tim Berners-Lee, avertizeazi cu privire la citeva pro-
bleme grave, cu care se confruntd internetul la 30 de ani de la inventia sa. O amenintare
invocatd de el este si dezinformarea, tot mai raspanditd in mediul virtual. Dezinformarea
este o formd a manipulirii. Aceasta nu se rezumd numai la falsificarea cunostintelor,
spune si Henri-Pierre Cathala in cartea sa Epoca dezinformadirii. ,,Ea se dovedeste a fi si o
puternicd parghie de actiune psihologica, de conducere a indivizilor, de dirijare a opinii-
lor si ideilor, a starilor sufletesti si a comportamentelor umane””

Minciuna, zvonul sunt alte forme de manipulare atestate si in mediile de la noi, precum
si in alte tari. Interesul de a manipula opinia publici il pot avea atat guvernele, cat si alte
institutii, partide sau grupuri economice. Principalele scopuri ale celor care dirijeaza pro-
cesele de manipulare prin mass-media sunt:

castigarea de adepti pentru sprijinul sau renegarea unei idei/ideologii sau
persoane

distragerea atentiei societétii de la chestiunile importante si schimbarile decise

de elite politice si economice

descurajarea manifestarii spiritului civic si limitarea participarii comunitétii la
actiuni ce genereaza schimbari
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Tehnicile de manipulare prin intermediul mass-media

Prin modul in care structureazi informatia, formuleaza propozitiile si folosesc ima-
gini video sau foto, mass-media pot informa publicul, dar il si pot manipula. Noi, in cali-
tate de spectatori/-are, ascultitori/-are si cititori/-are, trebuie sd cunoastem ce inseamna,
de exemplu, manipulare prin omisiune, etichetare, estompare a faptelor sau prezentare a
acestora in mod selectiv, pentru a le identifica si a ne putea proteja de influenta lor nociva.

1. Prezentarea selectiva a faptelor

Un/o reporter/-3, atunci cind scrie o stire, este dator/-oare sa relateze despre toate
faptele relevante pentru subiect, fird si le selecteze dupa propria preferintid. Exemplu:
jurnalistul/-a scrie o stire in care informeaza ca in fruntea unui minister tocmai a fost
numit un nou ministru. Mentioneaza ce meserie si ce experienta de munca are, dar trece
sub técere faptul c, trei ani in urmd, procurorii au constatat cd acesta detine o diploma
de studii falsa. Faptul cd jurnalistul/-a prezintd, selectiv, doar informatiile pozitive, in
timp ce le cunoaste si pe cele negative, vorbeste despre intentia lui/ a ei de a manipula
cititorii/-arele, pentru a genera simpatie fatd de noul ministru.

2. Amestecul dintre fapte si opinii

Jurnalistul/-a relateaza de la fata locului doar faptele pe care le vede, le observi si le
poate proba. El/ea nu face presupuneri si nu isi prezintd propria opinie. De exemplu,
despre un protest al partidelor de opozitie din Republica Moldova, produs in luna iulie
2017, o televiziune a transmis in stiri: ,,Protestul opozitiei a esuat!”. Aceasta afirmatie
este, de fapt, o opinie a reporterului. Or, in stiri, jurnalistul/-a trebuie sa vorbeasci ex-
clusiv despre fapte. Varianta corectd ar
fi fost ca jurnalistul/-a sd anunte numa-
rul de persoane participante, estimat de
politie sau de o altd sursé credibila, fara
sd comenteze. Dacd ar fi scris un articol
de analizd, atunci comentariul ar fi fost
necesar. Vezi si (Video explainer http://
mediacritica.md/ro/video-explainer-ma-
nipularea-pe-intelesul-tuturor-ameste-
cul-dintre-fapte-si-opinii/ )

MANIPULAREA

AMESTECUL DINTRE FAPTE $1 OPINI

3. Trunchierea citatelor

Exemplu: un muzician cu autoritate in Republica Moldova spune, comentind con-
cursul de interpretare Eurovision: ,,Dintre tarile din Europa de Est, Republica Moldova a
avut cea mai slaba prestatie la Eurovision”. Un/o reporter/a grabit/a sau riu intentionat/a,
scrie: ,Maestrul X despre Eurovision: Republica Moldova a avut cea mai slabd prestatie
la Eurovision”, ceea ce este un neadevir, intrucit vorbitorul s-a referit la tarile dintr-o
anumitd regiune, si nu la toate cele participante in concurs. Fraza rostita a fost trunchiata.
Drept urmare, i-a fost schimbat sensul.
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4. Accentuarea detaliilor si estomparea esentei

Exemplu: la realizarea unei stiri despre o actiune pozitivd a unei persoane, cum ar fi
rostirea unui discurs bine argumentat impotriva coruptiei, un/o jurnalist/-d care mani-
puleazd se va concentra pe fapte secundare: va spune ci vorbitorul s-a impiedicat cAnd a
urcat la tribund, cd era insotit de o echipa de consilieri, intrucat nu este sigur pe sine, va
oferi detalii despre locul in care a avut loc evenimentul etc. si va neglija pasajele relevante
ale discursului. O asemenea abordare arata cé interesul autorului/-oarei a fost si devieze
atentia cititorului/-oarei de la lucrurile relevante pe care le spune protagonistul/-a stirii la
fapte secundare, si, astfel, s diminueze importanta subiectului.

5. Omisiunea subiectelor importante de pe agenda zilei

Media care transmit stiri sunt datoare sa reflecte toate evenimentele importante pentru
comunitate, desfasurate pe parcursul unei zile. Daci despre proteste de amploare, accidente
grave cu implicarea transportului public, sedinte de Guvern la care se decid schimbari ma-
jore in anumite domenii la stiri nu se spune nimic, avem de a face cu tehnica de manipulare
numita omisiune. Ea este aplicatd pentru a ascunde de public informatii relevante, astfel ca
oamenii si nu poatd intelege ce se intAmpla, si, respectiv, sa nu ia atitudine.

6. Folosirea etichetelor

In materialele informative, jurnalistii/-ele nu au dreptul sa aplice calificative persoanelor
despre care scriu sau sé le puni etichete. Atunci cAnd o persoani este numita de jurnalist/-a
»mafiot/mafiotd’, ,,extremist/extremistd” sau i se dau alte calificative in loc sa se foloseasca ter-
meni neutri, se doreste crearea unei perceptii negative. Limbajul stirilor trebuie sa fie neutru.

7. Trucarea/mimarea dezbaterilor

In statele democratice, initiativele autoritatilor, problemele majore ale societatii sau
alte chestiuni care vizeaza viata oamenilor sunt discutate pe larg, la dezbateri publice.
Imaginati-va o emisiune TV la care se discuta o viitoare reforma, iar in studio au fost
invitate doar persoane care sprijind initiativa. Nu este nicio persoana care ar vorbi despre
riscurile sau dezavantajele reformei. In mod firesc, aceasta nu este o dezbatere adevirata,
deoarece nu exista argumente si contraargumente, pluralism de opinii si concurs de idei.
Unele televiziuni organizeazd astfel de dezbateri atunci cand au interes sd prezinte pu-
blicului o initiativd ca exclusiv buna sau, dimpotriva, sd critice un fapt, proiect, idee a
adversarilor. Se urmareste inselarea publicului, prin inocularea ideii cd asupra subiectului
discutat existd o singurd atitudine - pozitiva sau negativa. Moderatorul/-oarea dezbaterii
trebuie sd aibd o pozitie neutra.

Persoana avizata - ,,instrumentul” cel mai puternic
impotriva manipuldrii

Retinem din infograficul realizat de Asociatia Presei Independente, pe de o parte,
cum trebuie si fie prezentate corect si obiectiv faptele, opiniile, produsele de divertis-
ment, publicitate, iar pe de altd parte, cum analizam critic, verificim si evaludm pro-
dusele media, pentru a ne proteja de manipulare si dezinformare.
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CUM NE PROTEJAM
DE MANIPULARE S| DEZINFORMARE
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FALS!

Faptele: CORECTE SI VERIFICABILE
FAPTE - adICé IUCTUI’i Tmi spun ce, cand si unde s-a intamplat.

Imi indica sursa informatiilor.

care s-au intamplat, stiri. O stire BINE FACUTA:

3 imi spune de la bun inceput CINE, CE a facut,
UNDE, CAND si DE CE

T"“!‘— . % imiindicd SURSA informatiilor

9 Tmi prezinta puncte de vedere ale tuturor partilor

o, & 5 implicat
OPINII - adic3 ce cred alti oameni e
« despre anumite fapte sau situatiii. Opdiiie: ONESTE 51 CONPETENTE
3 it Sunt emise de EXPERTI in domeniul respectiv
O OPINIE onesta:

9 este asumata deschis, prin semnatura autorului
%% are la baza fapte reale

4 PUBLICITATE - adicd cineva vrea
E 53 ma determine s cumpar ceva Publicitatea: ONESTA S| TRANSPARENTA

Este marcata corespunzator. cu P pentru publicatii;
cu semnal sonor si vizual ,PUBLICITATE" in audiovi-
" I zual, sau in altd forma ugor de Tnteles sau explicatd de
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OFERA MASS-MEDIA
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redactie.
DIVERTISMENT - adicd produse i éxtz G cinica b ublicates.
care ma amuza sau imi ocupa -Este o sties dospre o coflct dinre
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. timpul liber. L e REDACIORSER
— 1 g T acest material opinia

Jurnalistului vostru? =Sugs

«— Y s0CIALIZARE - legatura cu

LLl ‘. oameni pe care fi cunosc.,
O 4

CEL MAI PUTERNIC INSTRUMENT
IMPOTRIVA MANIPULARII

SUNT CHIAR EU! CA SA MA APAR DE MANIPULARE, VERIFIC:

% Titlul are legatura cu articolul sau incearca s ma induca in eroare?

Dacd judec produsele mediatice pas cu pas, % Articolul are un autor asumat, pe care il pot recuncaste dupa
semnatura?

nu voi putea fi manipulat sau inselat. % llustratia are legétura cu articolul §i are indicata sursa?

LISTA DE VERIFICARE ANTI-MANIPULARE: ¥ il s 1 1 i i ol G cotac

o - . TR telefon, e-mail)?
‘/Am verificat sursa de informatie: publicatia, locul unde a aparut, * o O ) ) i I
autorul. Publicatia/Canalul au patroni pe care ii cunosc si ale caror alte
: interese de afaceri sau politice pot 54 le aflu?
/Am citit mai mult decat titlul inainte de a disemina articolul pe
retelele sociale.

9 Exista alte surse media in care am incredere care confirma
informatiile respective?

Am verificat data la care a fost publicat articolul si m-am con-
vins ca este de actualitate.

‘/Am verificat informatiile si sursele citate din alte surse.

‘/Am verificat daca nu cumva este o gluma sau satira. LAFI NALr JUDEC:
Am verificat dac nu cumva se apeleaz la emotiile mele, nu la % DE CE ar vrea autorul/publicatia sa imi spuna acele informatii?
Judecata mea. % Imi trezeste articolul FURIE, FRICA sau MILA, prezentand
accentuat anumite aspecte?

% Ce argumente am ca SA CRED articolul respectiv?

WWW.StOpfaIS. md * Nu cumva mi se spune CE VREAU s& aud?

Continutul posterului ! Asoclatiel

Propaganda ca metoda sistemicd de manipulare

Propaganda reprezintd o actiune desfasuraté sistematic in vederea raspandirii unei
doctrine politice, religioase etc., a unor teorii, opinii, pentru a le face cunoscute si accep-
tate, pentru a castiga adepti.

Garth S. Jowett si Victoria O'Donnell oferd o definitie geopoliticd clara si concisd
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in cartea Propagandd si persuasiune (2014). Ei scriu: ,Propaganda este incercarea deli-
beratd si sistematica de a modela perceptiile, de a manipula cognitiile si de a conduce
direct, pentru a obtine un raspuns care s promoveze intentia dorita a propagandistului”.
Propaganda a fost angajatd pe scara largd, in sfera politicd, incepand cu secolul al XIX-
lea, pentru a continua diferitele agende ale politicienilor, ale opozitiei si ale grupurilor de
interese speciale. Este folosita pentru a evidentia negativul sau pozitia unei idei, a unei
persoane sau a unei legislatii. Adolf Hitler, spre exemplu, a folosit extensiv propaganda,
pentru a-si promova ideile antisemite si viziunea sa asupra Germaniei intr-o epoca de
dupd primul razboi mondial. In Statele Unite ale Americii, propaganda a fost folosit
pentru a spori moralul publicului larg in timpul rdzboiului si in scopul recrutirii.

Potrivit unui studiu din 2018, Rezistenta fatdi de
dezinformare in Europa Centrald si de Est, realizat de
Institutul de Politici Publice de la Chisinau, Republica
Moldova este tara cea mai expusi si, respectiv, cea
mai vulnerabild la propaganda rusé. Studiul constatd
céd in Republica Moldova sunt trei grupuri mari de
populatie, susceptibile sa fie manipulate in mai mare
masura decat restul populatiei prin intermediul
mass-media. Este vorba de minoritétile etnice, vor-
bitoare de limba rusd, care reprezintd aproape 20%
din populatie, despre unii enoriasi activi ai Bisericii
Ortodoxe din Moldova, aflate in ascultarea Bisericii
Ortodoxe Ruse, care pot fi influentati de biseric, si
despre batranii, care reprezintd peste 700.000 din
populatia tarii si al cdror nivel de educatie este, in ge-
neral, mai scazut decit al celorlalte categorii sociale.

Federatia Rusd utilizeaza o variata gama de mijloace propagandistice pentru pro-
movarea scopurilor sale geopolitice in domenii precum politica, scoala, spatiul public,
economia, inclusiv Biserica Ortodoxd Rusd. Cea mai eficientd metodd rdmane pro-
movarea intereselor Moscovei prin intermediul canalelor de informare rusesti ori de
limbé rusé, superioare numeric celor moldovenesti, roménesti sau celor provenind din
alte state occidentale.

Despre propaganda se spune ca este un joc al mintii care exploateazi temerile si pre-
judecitile oamenilor. Mesajele sunt construite astfel, incit sd declanseze emotii puternice,
care anuleaza gandirea critica. O alta caracteristicd a propagandei este lipsa obiectivitatii.
Oamenilor li se prezinta exclusiv un aspect al subiectului abordat - pozitiv sau nega-
tiv. Astfel, cAnd se doreste promovarea unui partid, de exemplu, sunt scoase in evidenta
exclusiv activitatile considerate pozitive si se trec sub tacere faptele negative, cum ar fi
coruptia sau proasta administrare a treburilor publice. In cazul propagandei negative,
se intampla invers: sunt vazute doar faptele negative, fiind trecute cu vederea meritele.
Enumeram, mai jos, citeva caracteristici, dupd care pot fi recunoscute mesajele propa-
gandistice.

Forme si tehnici de propagandd pentru a influenta publicul

Fiecare dintre noi poate recunoaste propaganda atunci cind mesajul textual si/sau cel
imagistic apeleazd la urmatoarele tehnici, ilustrate sugestiv prin exemple recente, preluate
de pe https://propaganda.mediaeducationlab.com/ro/techniques:
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https://propaganda.mediaeducationlab.com/ro/techniques

Tu te distrezi
cateva minute,

.“-":; : = . —
animalele sufera
o viata.

SPUNE CIRCULUI!

Activeazd emotii puternice

I & = - -
Intreaba orice mama a
.\ unui copil vatamat de

\ ‘ vaccinuri...
" “ o
B |
£ Hr Toti copiii au dreptul
R P la o copildrie senina!
I daca vacciucle.merita RISCURILE! " ususrwr"p —
Raspunde la nevoile si valorile publicului Atacd oponenti

Recomandam si explorezi, pentru mai multe informatii la acest subiect, inca doud

surse:

a. www.mediacritica.md, (Video explainer) Manipularea pe intelesul tuturor:
despre tehnica dusmanului si a salvatorului national http://mediacritica.md/ro/
video-explainer-despre-tehnica-dusmanului-si-cea-salvatorului-national-pe-in-
telesul-tuturor/

b. site-ul Mind over Media https://propaganda.mediaeducationlab.com/ro/
techniques/#plays

Aici vei gasi explicatii utile nu doar despre ce este propaganda si cum o recunoastem,
ci si despre Responsabilitatea sociald a creatorilor si consumatorilor de propagandd; Cum
analizdam impactul mesajelor propagandistice; Unde intdlnim propaganda.

Stirile false

Propaganda influenteazi gandirea oamenilor prin caracterul sdu repetitiv si omnipre-
zent: mesajele propagandistice se regisesc, perioade indelungate, sub diverse forme, in
diferite produse mediatice. Astfel, repetat in timp, un fals poate fi luat drept adevar sau o
opinie a cuiva poate fi luatd drept un fapt implinit.

Pentru rdspandirea mesajelor propagandistice sunt folosite frecvent stirile false.
Acestea sunt fie in totalitate informatii mincinoase, fie contin elemente de adevir, cirora
li se adauga detalii si interpretdri ce nu au nimic in comun cu realitatea.
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Independente (API), Centrul pentru Jurnalism Independent

Cum proceddm atunci cand credem cd am dat
de o stire falsd sau dubioasa?

Verificam sursa si autorul. Stirile false apar, de reguld, pe site-uri obscure, create
special, pentru a plasa falsuri. Pot contine in adresa site-ului combinatii de felul:
xyz.courriere.co.it. De reguld, dupa ce sunt deconspirate si recunoscute ca falsuri,
atat stirile, cat si site-urile respective dispar.

Verificim persoanele sau institutiile citate in stire. In multe cazuri, in stirile false
nu se face trimitere la nicio sursd sau sunt citate surse necunoscute, imposibil de
verificat, citre care nu se da link.

Verificim daci informatia care ne intereseazd apare pe site-urile in care avem
incredere. Moartea unei personalitati nu ar fi trecuta cu vederea de portalurile
credibile si de mediile traditionale - televiziunea, radioul, presa tipariti. Daci nu
gasim informatia respectiva in stirile institutiilor mass-media cu autoritate, putem
fi siguri cd avem in fatd un fals.

Daci, inainte de a o putea citi, ni se cere sa distribuim stirea pe Facebook, cel mai
probabil, continutul este un fals.

e Ar—
sTOP

. ... C oinaes e . . £
Trei organizatii ale societafii civile — Asociatia Presei ﬁg A L S
C
ol

Campania STOP FALS!

p—

(CJI) si Asociatia Telejurnalistilor Independenti din Republica

Moldova (AT VJI) — au lansat, in anul 2015, aceastd campanie

impotriva informatiei false si tendentioase. Ele si-au propus sa diminueze efectele
informatiei propagandistice si manipulatorii care distorsioneaza realitatea si sd
dezvolte capacititile cetdtenilor de analiza criticd a informatiei receptionate. Din
anul 2017 Campania ,,STOP FALS” a capatat continuitate in platforma online
www.stopfals.md unde sunt publicate articole prin care sunt demascate informa-
tiile false si vadit tendentioase. Utilizatorii sunt incurajati sa semnaleze falsuri pe
care le descopera in mass-media autohnond sau din strainatate.

Exercitiu practic

O]
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Cat de bine poti demasca tehnicile de manipulare? Acceseazd Quiz, sursi
RED: Descoperd care sunt tehnicile de manipulare la care apeleazdi jurnalistii

https://educatia.mediacritica.md/ro/2018/01/21/quiz-descopera-care-sunt-tehni-
cile-de-manipulare-la-care-apeleaza-jurnalistii/ si raspunde la intrebari, selectand
varianta corecta.



https://educatia.mediacritica.md/ro/2018/01/21/quiz-descopera-care-sunt-tehnicile-de-manipulare-la-care-apeleaza-jurnalistii/
https://educatia.mediacritica.md/ro/2018/01/21/quiz-descopera-care-sunt-tehnicile-de-manipulare-la-care-apeleaza-jurnalistii/

REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

@ Simulati o dezbatere TV cu un moderator/-are si 6 participanti/-te (un/o repre-
zentant/-a al/a ministerului de profil, licean/a, parinte, director/-oare de liceu,
politician/-a care pledeaza (pro sau contra) subiectiv, doar pentru a castiga capital
politic, un/o reprezentant/-a din societatea civila). Alegeti una dintre temele pro-
puse, abordate astizi nu doar in comunitatea educationala (sau alt subiect actual
pe care doriti sa-1 discutati):

Elevii trebuie sa se implice in actiuni de mentinere a curateniei in scoald;

Périntii trebuie sd contribuie financiar pentru sustinerea scolilor si a gradinitelor;
In spatiul scolii telefoanele mobile trebuie interzise;

Introducerea uniformei scolare este obligatorie;

Examenul de bacalaureat este necesar la finalizarea treptei liceale.

G =

@ Dupa 15 minute, analizati dezbaterea si raspundeti la urmitoarele intrebari:

Au fost aduse argumente pertinente pro si contra de catre participanti/-te?

Au existat discutii in contradictoriu?

A existat pluralism de opinii?

Ce tehnici de manipulare au fost aplicate si de catre cine?

Care a fost comportamentul moderatorului/-oarei? A avut o pozitie neutrd sau s-a
aliat la pozitia unor invitati/-te?

® A0 S8

Concluzia: a fost o discutie care v-a informat si v-a ficut s analizati sau a fost una in
care unii/unele invitati/-te v-au dezinformat, respectiv, v-au si manipulat? Din ce ratio-
nament au aplicat aceste tehnici?

2. Lucrati in perechi

@® TIlustrati printr-un brainsketching (sub forma unui desen, schita, schema) concep-
tul de propaganda.

propaganda

S

@ Dati exemple de propaganda din istoria contemporana si recenta.
@ Analizati si exemplificati impactul si efectele negative ale propagandei striine
prin intermediul mass-mediei asupra cetatenilor Republicii Moldova.
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00' ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Jucati in grup de 10-12 persoane Media Quiz, elaborat de Centrul Media pentru
Tineri. Este un joc care te va provoca sa analizezi critic si sa descoperi instrumente
pe care sa le folosesti impotriva dezinformarii. Acceseaza https://voceatinerilor.md/

mediaquiz/

Stirile false pot avea efecte imediate, dacd sunt crezute ca atare, iar persoane concrete

pot suferi de pe urma lor?

@ Analizati informatia bazata pe o intimplare reala.

,In toamna anului 2016, in timpul
campaniei prezidentiale din Statele Unite
ale Americii, un american in varstd de 28
de ani din statul Carolina de Nord, Edgar
Welch, a atacat cu un pistol o pizzerie din
orasul Washington, despre care citise o
stire falsa ci ar tine in captivitate sclave
sexuale minore. El a tras citeva focuri fard
sa facd victime, apoi s-a predat politistilor,
cand a vazut cd nu gaseste dovezi privind
prezenta ascunsa a minorelor exploatate.
Proprietarul localului a declarat ca acest
caz aratd cd «promovarea teoriei conspi-
ratiei false si nesabuite poate avea conse-
cinte». Cazul este cunoscut sub denumi-
rea conventionald de «Pizzagate»”.

- CURIOZITATI. $ria ca..

v" In ultimii doi ani, mai multe personali-

Scend de la procesul de judecatdi al lui Edgar
Welch, NBC News, 6 decembrie 2016

Sursd imagine: www.nbcnews.com.
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tati cunoscute publicului din Moldova si
Romania ,,au murit” de citeva ori, adica,
despre ele s-au scris stiri false precum
ca ar fi decedat in accidente sau in urma
unor boli. Printre ele - Nelly Ciobanu,
Fuego, Stefan Binicd. ,Mi-am sunat fra-
tii, surorile, parintii si i-am linistit. Ma
suna lumea plangand... Cand citeam ast-

Nelly Ciobanu a decedat intr-i

fel de stiri despre colegi de-ai mei, ziceam: Doamne fereste! Cui ii trec prin cap ase-
menea prostii?! Eu, insi, dupd aceasta situatie, nu mi-am putut reveni o sdptaimana”,
a declarat Nelly Ciobanu pentru stopfals.md.


http://www.nbcnews.com
https://voceatinerilor.md/mediaquiz/
https://voceatinerilor.md/mediaquiz/

Tema 7-8

IMAGINEA TRUCATA
CA FORMA DE MANIPULARE

|

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: brainstorming prin imagini, SINELG, PRESS, analiza
tutorialului

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart

® Forme de organizare: individual, frontal, in perechi, pe grupe
_—'7 CuvINTE S| CONCEPTE-CHEIE
= [magine falsd

= Fotografii trucate = Tmagini manipulatorii

% EvoCcARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!
@®© Observa imaginile.

a.

Care detalii ifi provoacd suspiciuni in raport cu veridicitatea informatiei
prezentate?

b.  Cum numim acest tip de fotografii?
Ce programe de prelucrare a imaginilor cunosti?

C.

6/



@ REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!
@ Citeste, in cheia tehnicii SINELG, textul-suport.
@ Discutati, in plen, insemnarile pe text.
De ce oamenii se lasd manipulati prin imagini trucate?

Céti oameni din anturajul vostru ar putea lua drept adevirate fotografiile? Probabil, o buni
parte si asta, deoarece oamenii sunt tentati sd creadd in ceea ce vid cu ochii lor. De ce oamenii se
lasd manipulati si iau drept adevér imaginile trucate din mass-media? Existd mai multe motive.

In primul rand, oamenii cred atunci cand imaginea falsé le alimenteazi fricile: rizboi, foame-
te, violentd, crizé financiard. Fotografia reprezintd proba ca ceva s-a intdmplat cu adevirat. Doar
se intdmpla ca noi sa auzim despre ceva, dar sa ne indoim, iar daca vedem o confirmare, chiar si
indirectd, intr-o fotografie, suntem deja siguri cd ceea ce am auzit este adevarat. Fotografia este
luata drept proba ca fapta sau evenimentul respectiv a avut loc in realitate.

Asa se explicd, de exemplu, reactia publicului la
vederea imaginii care ilustreaza emigrantii invadand
Republica Moldova. Stirile false despre sirienii care ar
fi urmat si vina in Moldova au avut un impact sem-
nificativ asupra alegerilor prezidentiale din anul 2016.
In 2019, alte stiri false despre invazia emigrantilor au
fost lansate. Autorii acestora sunt constienti de teme-
rile si reticenta pe care o manifestd unii moldoveni
fatd de o altd cultur, fatd de oamenii care au o altd
confesiune etc. Oricat de ireald ar parea fotografia, multi concetateni au crezut-o adeva-
rata si s-au agitat.

O alté cauza care explicd consumul inconstient de falsuri prin imagine sunt ,,fermele”
de trolli care fac propaganda pentru anumite state, trucind diferite imagini. Falsurile de
informatii, imagini, texte sunt realizate in mod profesionist, asa cd devine din ce in ce mai
greu sa depistezi neadevarul. Se constaté ca uneori si cei/cele mai vigilenti/-te cetiteni/-e
pot cidea pradd minciunii.

In al treilea rand, propagarea imaginilor mani-
pulatorii a atins cote alarmante din cauza dezvoltérii
mediilor sociale, care permit trasmiterea rapidd a ima-
ginilor trucate. Mai grav este faptul cd oamenii le dis-
tribuie fird discerndmént. Un exemplu elocvent este
cazul fotografiei in care un elefant ajutd un pui de leu
sd traverseze drumul. Mama leoaicé paseste calm ala-
turi. Este prea dragut si fie adevirat, veti spune.

Fotografia a adunat peste 20 000 de distribuiri pe
Twitter si peste 30 000 de distribuiri pe Facebook. Este dificil de estimat cite milioane
de like-uri a adunat fotografia din partea celor care iubesc animalele! Cu alte cuvinte,
placerile si febletile constituie, si ele, 0 cauzd pentru care oamenii se lasd manipulati prin
imagini.

Care este istoria din spatele imaginii? A fost creatd si postata ca o gluma de 1 aprilie pe
site-ul oficial care apartine Parcului national Kruger din Africa de Sud (o sursa credibil...
si cu simtul umorului!).

10.000 de sirieni vor sosi in Moldova
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Manipularea prin imagini este la ordinea zilei in publi-
citate. Canonicd este imaginea unui hamburger din recla-
ma versus cea a unui produs real. Evident, jocul de culori
vii si apetisante este o tehnica de amégire a publicului.

Atunci cind pe portaluri sau pe retelele sociale apar
fotografii care par socante sau iesite din comun, profesi-
onistii/-ele care se ocupa de descoperirea si dezmintirea
falsurilor in media (mai sunt numiti fact-check-eri) pot verifica dac sunt trucate sau nu.

Activitatea de fact-checking consta in verificarea faptelor, a informatiilor si/sau a afir-
matiilor din textul jurnalistic pentru a determina veridicitatea si corectitudinea lor. In
Republica Moldova, de exemplu, activeazd reteaua ProFact Moldova (o initiativd de co-
laborare media care reuneste jurnalisti, experti, reprezentanti ai societatii civile si aca-
demice in jurul obiectivului de a readuce jurnalismul in serviciul publicului si a cultiva
in randul cetatenilor o cultura a verificarii informatiilor care le sunt comunicate prin
diferite mijloace). Echipa ProFact realizeazd monitorizarea si verificarea corectitudinii
informatiilor distribuite in media (inclusiv a stirilor, fotografiilor, surselor, declaratiilor),
documenteaza (si) cazurile de trucare a imaginilor, iar analize pertinente sunt publicate
pe portaluri ca stopfals.md sau mediacritica.md. In Ucraina, o activitate similar3, cu ac-
cent deosebit pe imaginile trucate, o desfasoara portalul stopfake.org.

Un/o consumator/-oare de preséd neavizat/-a insa poate atrage atentia, de exemplu, la
anotimpul surprins in imagine, pentru a compara starea vremii cu modul de a se imbraca
al oamenilor din fotografie, la numerele masinilor, la relief, cladiri, panouri publicitare
etc. Aceste detalii pot indica asupra locului unde a fost ficuta fotografia, asupra anului sau
circumstantelor si, in consecinta, se poate ajunge la concluzia ca fotografia este una truca-
ta. Adeseori site-urile de stiri false dezinformeaza folosind si imagini trucate. Imaginile
care insotesc informatiile nu au legende si, de multe ori, nu sunt din tara noastra. Trebuie
sd ne pund in garda faptul ca, la accesarea site-ului, cititorul/-oarea poate vedea doar titlul
si imaginea ,,stirii’, iar pentru a citi continutul integral trebuie mai intai sa-I distribuie in
retelele sociale. In multe cazuri, la analiza cu instrumentul Google Images se constata cd
poza a fost preluaté din cu totul alt context sau a fost prelucraté prin Photoshop.

v Pentru a verifica autenticitatea unei imagini, existd Google
Images. Plasand URL-ul sau copiind fotografia in spatiul pentru
cdutare, putem afla cind si in ce contexte a mai fost folositd.

Exercitiu practic

@ Accesati  linkul  https://educatia.
mediacritica.md/ro/2018/03/19/qu-
iz-montajul-foto-o-tehnica-imbatabi-
la-de-manipulare/

@ Realizati quizul ,, Montajul foto, o teh-
nica imbatabila de manipulare!”
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ﬁ ReFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGER! SI ATITUDINI!

@ Citeste cazul de manipulare prin imagine, analizat pe pagina portalului
Mediacritica.

@ Formuleaza si prezinta opinia ta fati de responsabilitatea jurnalistului/-ei in pro-
cesul selectarii imaginii, utilizind algoritmul metodei PRES:

P - Exprima-ti punctul de vedere.

R - Formuleazi un rationament referitor la punctul tdu de vedere.

E — D& un exemplu pentru clarificarea rationamentului oferit.

S — Fi un rezumat/un sumar al punctului tu de vedere.
a. Ascultati argumentele colegelor/-ilor si discutati-le impreuna.
b.  Formulati o concluzie.

Sputnik. md a publicat la 30
noiembrie 2018 o stire cu titlul:
Momente de groazd pentru trecdtori:
Urmdrile cdderii unui panou publi-
citar - Video. Stirea este ilustrata cu
o imagine care ne aratd mai multi
trecatori pe bulevardul Stefan cel
Mare din Chisinau. Totusi, cand ci-
tim stirea, aflim ca este vorba de un
incident care a avut loc in provincia
chineza Jilin. Asadar, cei care nu fac
click pentru a deschide stirea, vizdnd numai titlul si imaginea principald, ar putea fi in-
dusi in eroare si ar ajunge la concluzia cé respectivul panou publicitar a cdzut pe o stradd
din Chisinau si a facut victime in randul locuitorilor capitalei.

In acest sens, Codul deontologic al Jurnalistului prevede cerinte stricte pentru alegerea
imaginilor (inclusiv a imaginilor-simbol) care sé ilustreze o stire: ,Imaginile trebuie sd
reprezinte realitatea cu acuratete”. Pe langa aceasta, Ghidul de stil cu norme etice recoman-
dé: ,Nu vom manipula subiectul sau subiectii fotografiei pentru a face poza mai specta-
culoasa. Fotografiile trebuie sa reprezinte realitatea cu cat mai multéd acuratete”.

(Sursa: mediacritica.md)

00 ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Urmareste tutorialul de pe Mediacritica
despre fenomenul imaginilor trucate.
http://mediacritica.md/ro/tutorial-digi-

tal-cum-evitam-capcana-imaginilor-trucate/ Se pare ca al de-a face cu

FENOMENUL
a. Deduceti o listd de cinci sfaturi utile IMAGINILOR TRUCATE

pentru a evita fenomenul imaginilor
trucate.
b. Impartasiti-le cu familia si prietenii.
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https://sputnik.md/world/20181130/23300943/Momente-groaza-trecatori-cadere-panou-publicitar-video.html
https://sputnik.md/world/20181130/23300943/Momente-groaza-trecatori-cadere-panou-publicitar-video.html
http://media-azi.md/sites/default/files/Cod_deontologic_al_jurnalistului_din_Republica_final.pdf
http://www.media-azi.md/ro/deontologie/ghidul-de-stil-cu-norme-etice-pentru-jurnali%C5%9Fti
http://mediacritica.md/ro/tutorial-digital-cum-evitam-capcana-imaginilor-trucate/
http://mediacritica.md/ro/tutorial-digital-cum-evitam-capcana-imaginilor-trucate/

(- CURIOZITATI. $miaTi ch...

v" In multe cazuri, ceea ce induce in eroare privitorul este legenda fotografiei. Legenda
este textul insotitor, fara de care o fotografie nu poate fi plasata in presa de calitate.
Ea contine, de fapt, istoria, povestea. Din legenda cititorul trebuie sa afle unde si
cand a fost facutd fotografia, pe cine infatiseaza.

Tot in multe cazuri, autorii creeazd legende false. O fotografie devenita celebra, in
care apare o bicicletd veche crescutd in tulpina unui arbore de secvoia este un exem-
plu. Fotografia a circulat pe internet cu legenda ca in anul 1914 un tanar care si-a
lasat bicicleta langa copac si a fost luat imediat la razboi nu s-a mai intors, iar copa-
cul a crescut, ,,inghitind” vehicolul. Se intampla pe insula Vashon din Statele Unite
ale Americii.

Reporterii de la The Seattle Times l-au gasit pe proprietarul bicicletei, acum pensi-
onar, si au ardtat cd, in realitate, fotografia are o cu totul alta istorie. Astfel, SUA in
1914 incd nu intraserd in razboi; bicicleta este micd, buna pentru un copil de 10-11
ani, §i nu pentru un tandr apt de inrolare; acest model de biciclete nu se fabrica inca
in anul 1914. Proprietarul este un barbat pe nume Don Puz, care a crescut pe insula
Vashon si a locuit acolo pani in anul 1992. In 1954 tatil siu a murit intr-un incen-
diu, iar oamenii de pe insuld au inceput sa doneze familiei tot felul de lucruri ca sd o
ajute sa supravietuiasca. Cineva i-a ddruit bicicleta, care, spune acum proprietarul,
nu ii prea plicuse, de aceea intr-o zi, dupa ce s-a jucat cu copiii intr-o zond mlas-
tinoasd si impaduritd, a uitat-o langéd copac, dar nu si-a facut mari griji pentru ea.
Ulterior, peste ani, in 1995, cand a revenit pe insuld sa-si viziteze sora, a descoperit
bicicleta ,,crescutd” in copac. Se presupune ca intre timp cineva a aruncat bicicleta
pe copac, de aceea tulpina, crescand, si-a facut loc printre fiarele vehicolului.

Sursa: Adaptare dupd The Seattle Times
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Tema 9-10

SURSELE SI INSTRUMENTELE VERIDICE
DE DOCUMENTARE ONLINE:
ENCICLOPEDII, DICTIONARE.
RESURSELE DESCHISE SI COPYRIGHT-UL

|

STRATEGII DIDACTICE

> Resurse procedurale: discutie frontald, Graficul T, studiu de caz
= $ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

$ Forme de organizare: frontal, individual, in echipe

& CuviINTE S| CONCEPTE-CHEIE

= Enciclopedie online = Copyright/drepturi de autor => Resurse informationale in
= Dictionar online => Resurse educationale libere acces deschis

EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Amintiti-va lista enciclopediilor si a dictionarelor tipdrite pe care le-ati consultat
pe parcursul scolaritatii.

a. Care dintre aceste surse a avut cel mai mare impact asupra voastrd? De ce?
b.  Cum ati procedat atunci cand resursele din biblioteca scolii sau cea personald au
fost insuficiente?

C REALIZAREA SENSULUI: DESCOPAR $SI ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!
Surse de documentare online

@ Lucrand in perechi, lecturati, in cheia
tehnicii SINELG, textul suport.

a. Discutati in plen asupra aspectelor
la care aveti nevoie de documentare
suplimentara.

b. Care sunt sursele pe care le veti ac-
cesa, pentru a vd documenta?

Documentarea este o activitate inerenta

formdrii continue a unei persoane. Toatd
viata invdtdm, iar pentru aceasta avem ne-
voie de surse si instrumente veridice. PAna
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la aparitia internetului, omul era purtitorul informatiei si al cunostintelor. Expresia latina
»Magistri dixit” inseamnd ,,Profesorul a spus” si semnifica faptul ca ceea ce a spus profe-
sorul nu mai poate fi pus la indoiala.

In zilele noastre nu doar profesorii, dar
nici savantii nu mai sunt detinitorii ab-
soluti ai informatiei care este incomensu-
rabild. Se pare cd in format hard, aceasta
este din ce in ce mai dificil de accesat in-
tr-un veac al vitezei. Un rdspuns la aceas-
td provocare sunt cértile in format online
(e-Books), revistele online (e-Journals),
bazele si bancile de date online, dar si dic-
tionarele si encliclopediile online.

Noua paradigma a activitdtii de do-
cumentare impune utilizatorului modern
valorificarea acestor enciclopedii si dicti-
onare online. Beneficiile acestora sunt nenumdrate. In primul rand, ele ofera elementul
de interactivitate dintre utilizator si informatie. Daci accesati o enciclopedie online, pu-
teti vizualiza imagini, videouri, alte linkuri care va duc spre alte surse de documentare.
Acest nou tip de documentare online nu are inceput si nici sfarsit, spre deosebire de un
dictionar tiparit. Fiecare om de pe planeta, fie el de la tropice, de la Polul Nord sau Polul
Sud, poate contribui la completarea acestei opere colective. Intr-un fel, fiecare dintre noi
este un/o potential/-d scriitor/-oare, autor/-oare, redactor/-a. Aceasta opticd sau noud
filosofie asupra teoriei comunicdrii si informdrii umane in epoca tehnologizarii absolute
a determinat o revolutie in domeniul cunoasterii.

In anul 2001, filosoful Larry Sanger si informaticianul Jimmy Wales au fondat
Wikipedia, o enciclopedie generald de tip online, disponibild in 287 de limbi, care oferd,
gratuit, informatii pentru utilizare si dezvoltare oricirui internaut. Aceasta este dezvolta-
ta zilnic, gratie contributiei a milioane de utilizatori, specialisti in diferite domenii, care
participa voluntar la completarea acestui mega spatiu informational. Unii scriu articole
noi, altii completeaza sau, pur si simplu, redacteaza articole. Accesul la aceste continuturi
este deschis, de aceea este numita si enciclopedie liberd. Wikipedia a devenit un fenomen
international, asigurand accesul liber la informatii oricarei persoane conectate online. Ea
are astdzi un puternic impact social si cultural asupra omului din secolul XXI. Textul ei
este unul infinit, deoarece si in momentul acesta cineva il completeaza sau il revizuieste!
Este o opera colectivd, probabil, este megatextul cu cei mai multi co-autori/-are.

Deschizand pagina, pe bara orizontala din
dreapta, pot fi accesate si alte instrumente de do- =i o
cumentare online de tipul ,free”/libere, pe care le @ ;
putem accesa de pe Wikipedia: .

o Wiktionary www.wiktionary.org (2002) - ®
oferd acces online la dictionare; . '
o Wikibooks www.wikibooks.org (2003) — ofe- (%]
rd acces la carti cu materiale didactice; Yoy WIKIMEDIA
o Wikiquote www.wikiquote.org (2003) - ofe-  %%%

ra acces la un numar exorbitant de citate ==

ale unor personalitti romane sau strdine si . ": i
chiar citate din filme celebre;
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Wikivoyage www.wikivoyage.org — oferd informatii despre célatorii in toatd lumea;
Wikine www.wikinews.org (2004) - oferd stiri si noutéti cu reportaje din diferite
tari s.a.

Wikipedia in limba romana este cea mai mare enciclo-

¢ 98 o pedie online si un proiect de colaborare la care pot avea
* < 3 acces vorbitorii acestei limbi. Aceasta include 398 896 arti-
3 Q N P cole (data de referintd 07.07.2019). Accesand enciclopedia
") in versiune roméneascd, la rubrica Statistici, identificim

N 4 J numarul de utilizatori inregistrati — 482 712, dar si lista

= L administratorilor, a patrulelor, a editorilor de filtru de
abuz. Pentru a putea contribui, trebuie s ai un cont de

WI KIPEDI A utilizator/-oare.

Enciclopedia libera

O alta sursa de documentare populara

pentru comunitatea noastrd de internauti “‘"’ '
este DEX online (dexonline.ro) care are peste 6}
\>~¢

1,5 milioane de vizatori unici online. Pe DEX

online putem verifica articolele lexicografice

Dictionare ale limbii roméane

ale cuvintelor, inclusiv informatii privind etimologia sau ortografia cuvintelor. DEX on-
line este un concurent serios al dictionarului tiparit, deoarece poate fi accesat rapid. In
timpul lucrului la un document, utilizatorul prefera sa utilizeze acesta resursd pentru a
economisi efort.
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ATEN'!'I E! Atat Wikipedia, cat si DEX online trebuie folosite cu prudenta.
Avand in vedere ca ele pot fi completate si de persoane care nu
sunt specialisti in diferite domenii, informatia din ele este fie pasibila de erori,
fie incompleta. De aceea, de exemplu, jurnalistii profesionisti nu le folosesc ca
surse demne de incredere atunci cand se documenteaza despre vreun subiect.
Cel mai bine este sa verificati informatia din ele si in alte surse. Nu intotdeauna
Wikipedia este o sursa absolut credibild, dat fiind multitudinea de contribuitori
si viteza cu care se completeaza aceasta. Evident, oferta gratuita si nelimitata de
informatii in mediul online a pus in dificultate editurile care tiparesc pe hartie. lata
de ce multi editori s-au reorientat si au transpus continuturile in mediul virtual.
Un exemplu clasic este Encyclopedia Britannica care, in anul 2010, a devenit
accesibila in varianta online, incluzand nu doar text, dar si videouri, imagini. Pentru
un abonament anual de 70 de dolari, utilizatorii sunt fericiti sa poata avea acces
direct la cele 32 de volume. Encyclopedia Britannica a redevenit, astfel, o sursa
de informare online cu o pondere semnificativa in economia cunoasterii globale.
Alte resurse disponibile gratuit si deschis, care pot fi utilizate pentru formarea si
dezvoltarea persoanei sunt Cambridge dictionary online, Collins dictionary online,
Dictionary.com sau Miriam-Webster dictionary online.


http://dictionary.cambridge.org/
http://www.collinsdictionary.com/
http://www.dictionary.com
http://www.merriam-webster.com/

Exercitiu practic
@ Lucrand in grup, accesati Dexonline.ro.

a. Analizati ce alte oportunitati de informare si divertisment ofera portalul.

b. Examinati casetele: Cuvantul zilei, Cuvantul lunii, Cuvant aleatoriu, Articolul
lunii, Jocuri.

c. Descoperiti care au fost cuvintele zilei pe DEX online pentru ultima perioada.

d. Verificati definitiile si retineti cuvintele necunoscute.

e. Discutati asupra caracterului interactiv al acestui dictionar online.

Resurse deschise vs. copyright

Situatia Enciclopediei Britanice indicé asupra faptului cd pentru resursele online se
percepe, in mod firesc, o taxa care sd compenseze munca autorilor. O cu totul alta catego-
rie sunt resursele deschise care pot fi utilizate gratuit de oricine. Accesul deschis (Open
Acces) este accesul digital, on-line, gratuit la literaturd, fara majoritatea restrictiilor pri-
vind drepturile de autor si de acordare a licentelor. Conform definitiei pentru ,,acces
deschis” din Initiativa Accesul Deschis de la Budapesta (2002), utilizatorii au dreptul de
a ,citi, descarca, copia, distribui, imprima, cauta sau crea link” la textele integrale ale
articolelor.

O licentd Creative Commons (CC) —
este una dintre cel mai des utilizate licente creatlve
publice de drepturi de autor, care permite common S
distribuirea gratuitd a unei lucrari, opere,
fotografii, picturi, cdrti etc. protejate prin
drepturi de autor. O licentd CC este utilizatd atunci cind un autor doreste sd dea altor
persoane dreptul de a impartasi, utiliza, distribui o lucrare sau anumite parti ale ei, si
se bazeaza pe o lucrare pe care a creat-o respectivul autor. CC oferd autorului o anume
flexibilitate (de exemplu, el ar putea alege sd permita doar utilizarea necomerciala a unei
anumite opere) si protejeaza persoanele care utilizeaza sau redistribuie o lucrare a au-
torului din motive de incilcare a drepturilor de autor, atita timp cat respecté conditiile
specificate in licenta prin care autorul distribuie lucrarea.

Wikipedia este o resursa liberd sau deschisa pentru utilizare. O categorie speciald
sunt resursele educationale deschise (RED). Se considera cd anume in domeniul educatiei
resursele informationale trebuie si fie libere, pentru ci ele nu urmaresc un interes comer-
cial. Cresterea nivelului de educatie este in beneficiul tuturor, de aceea fiecare trebuie s
contribuie, in masura posibilitatilor, la realizarea acestui drept. Conform definitiei pro-
puse de UNESCO in anul 2002, resurse educationale deschise (RED) sunt resurse educa-
tionale care pot fi utilizate si reutilizate de oricine in mod liber, fdrd restrictii tehnologice,
juridice si costuri. Folosirea acestora in realizarea de programe publice reprezintd unul
dintre principiile de baza ale bunei guvernari: ceea ce este produs pe bani publici ar trebui
sa fie disponibil pe larg publicului, in mod gratuit.

Exist, ins4, si un alt tip de raport atunci cand vorbim de informatie ca proprietate. In
general, care sunt proprietitile la care aspira cetdteanul? Evident, ne gindim, in primul
rand, la cele imobile (case, apartamente, loturi de pAmant), dar si la masini, obiecte de

lux, bani, aur etc. Le consideram valoroase si le protejam. Insi nu doar obiectele materiale
sunt o proprietate pe care trebuie sd o protejam. Intr-o lume a informatiei fara frontiere,
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protectia dreptului de autor devine un
subiect sensibil si important. Cuvantul
»copyright” vine din engleza si inseam-
ni drept de autor. In domeniul legislatiei,
acesta descrie pretentiile autorilor/-oare-
lor asa-numitelor ,lucréri de autor”, adica,
scriitori, muzicieni, regizori, programatori
etc., pentru a se proteja de folosirea inco-
rectd a creatiei lor. Prin drepturi de autor,
statul oferd o oportunitate exclusivé auto-
rilor, pentru o perioadd limitata de timp,
de a decide cu privire la anumite aspecte
ale utilizarii operelor lor. Drepturile de au-
tor sunt parte din asa-numita proprietate intelectuald.

In spatiul digital se aplica aceleasi reguli ca in lumea reald. Organizatia Mondiala a
Proprietatii Intelectuale este una din agentiile specializate ale Natiunilor Unite, care a
fost creatd in 1967, cu scopul de a incuraja activitatea creatoare §i promovarea proprie-
titii intelectuale oriunde in lume. In luna martie 2019, Parlamentul European a adoptat
noi reguli privind drepturile de autor, cu accent special pe mediul digital. Asa-numita
Directivd Copyright se refera la faptul cd platformele internet sunt responsabile pentru
continutul incircat de utilizatori. Linkuri citre articole de stiri, insotite de cuvinte simple
sau extrase foarte scurte, pot fi partajate gratuit, iar jurnalistii trebuie s primeasca o co-
td-parte din toate veniturile legate de drepturile de autor obtinute de editorii lor.

Astfel, conform regulilor de copyright, preluarea fara cost a unor materiale de presa
se poate realiza doar in limita a 500 de semne, dar fard a depasi jumdtate din articolul sau
stirea in cauzd’, asigurandu-se astfel atat libera circulatie a informatiei, cat si caracterul de
»revistd a presei” sustinut de paginile de in-
ternet in cauzi. In mod obligatoriu, in aces-
te cazuri, trebuie citatd sursa informatiei.

De asemenea, pentru preluarea de poze
publicate de alte surse mediatice, este nece-
sard permisiunea autorilor. In anumite situ-
atii, pozele pot fi procurate sau descércate
gratuit de la agentiile de presa, alte institutii
media, bancile de fotografii etc. In anumite
cazuri, este suficientd indicarea sursei — de
exemplu, in cazul pozelor promotionale.

v Pozele de pe Google/Yahoo!/Bing Images, Flickrsunt, de cele
mai multe ori, cu copyright, fird dreptul de a fi preluate. Site-
rile sau motoarele de cdutare nu sunt surse de imagini gratuite,
ci doar un mod de a ajunge la anumite imagini si la autorii
lor, pentru a le putea procura sau a le cere permisiunea de a le
publica.

hLS - Images may be subject to copyright. Find ol
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https://ro.wikipedia.org/wiki/ONU
https://ro.wikipedia.org/wiki/1967
https://ro.wikipedia.org/wiki/Proprietate_intelectual%C4%83
https://ro.wikipedia.org/wiki/Proprietate_intelectual%C4%83

In Republica Moldova functioneazi Agentia de Stat pentru Proprietatea Intelectuald
in domeniul dreptului de autor si al drepturilor conexe ( AGEPI) de competentele céreia
sunt politicile de protectie a dreptului de autor, cu alte cuvinte, aceasta are functia inre-
gistrarii de stat a operelor autorului. AGEPI functioneazi in conformitate cu prevederile
Legii nr. 139/2010 privind Protectia dreptului de autor si dreptu-
rile conexe. Potrivit acesteia, pentru a informa publicul despre
drepturile sale, titularul dreptului de autor va folosi simbolul
protectiei dreptului de autor, care se va aplica pe fiecare exem-
plar al operei si constd din trei elemente: litera latind ,,C” inclu-
sd in cerc; numele sau denumirea titularului dreptului exclusiv
de autor; anul primei publicéri a operei. Deschizand orice carte,
putem observa simbolul protectiei dreptului de autor in dreptul
editurii.

REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI S| ATITUDINI!

@ Lucrati in echipe.

a. Completati Graficul T, pornind de la afirmatia: ,,Fiecare utilizator/-oare trebuie si
contribuie la dezvoltarea proiectului Wikipedia”

b. Pentru a aduna argumente Pro si Contra, cercetati politicile privind contributia
utilizatorilor.

c.  Formulati concluzii.

ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

1. Citeste stirea, aparuta in luna martie 2016, privind scandalul in lumea muzicii
dintre Cristi Aldea-Teodorovici si trupa Carla’s Dreams.

»Scandal in lumea muzicii de la noi. Cristi Aldea-Teodorovici acuzi trupa
Carla’s Dreams cd a facut un cover la o piesd a parintilor sdi fard a primi acordul
de la el. Este vorba despre piesa ,,Focul din vatrd” pe care formatia a cintat-o la un
post de radio din Romania.

Acum o sdptimana, coverul
piesei ,,Focul din vatra” in inter-
pretarea trupei Carla’s Dreams a
innebunit internautii.

Ieri, intr-o postare pe fa-
cebook, fiul interpretilor Ion
si Doina Aldea-Teodorovici a
iesit la atac. Acesta a scris :

»O trupd care are ca de-
numire de piesd cuvinte vul-
gare, prin definitie si bunul-
simt nu poate promova public
muzica parintilor mei, Ion si




Doina Aldea-Teodorovici, cei care au luptat atat de mult pentru limba si cultura
roméneasca.”

Aceasta este piesa, cenzurati la care se refera fiul interpretilor. In replici, cei
de la Carla’s Dreams au scris cd important este sa fii om, apoi reprezentantul unei
natiuni si culturi, postand varianta cantecului Focul din vatrd in limba rusa.

Ulterior, versiunea de pe YouTube, cintatd de Carla’s Dreams, a fost blocata,
totusi aceasta a rdmas pe pagina de facebook a trupei.

Schimbul de replici a continuat si astazi, tot pe Facebook. Cristi Aldea-
Teodorovici sustine cd baietii nu au avut acordul sdu, precizdnd céd nu este impo-
triva ca piesele parintilor sdi sa fie cAntate, dar si se facd in privat. De aceastd data,
Carla’s Dreams a facut trimitere la un articol din Legea privind drepturile de autor
care prevede ci se permite reproducerea temporara a operelor fird acordul persoa-
nei de drept.

(preluat de pe http://protv.md/actualitate/scandal-in-lumea-muzicii-cristi-aldea-teodorovici-acuza-
trupa---1385051.html)

2. Acceseaza lex.justice.md
3. Cerceteaza Legea nr. 139/2010 privind Protectia dreptului de autor si drepturile conexe
si exprima-ti opinia, ficand trimitere la legislatia in vigoare asupra scandalului

iscat, formuland argumente.

4. Discutati, ulterior, in clasé cazul dat.

CURIOZITATI. STIATI CA...

G 9 o o 975 ¢ Stiati ca?
v" Larubrica Stiai cd de pe Wikipedia

pot fi géSIte un numar nehmitat » ...specia de mol i (foto) a fast denumita astfel datonta

S . . . solzilor alb-galbui de pe cap, care amintesc de pérul pregedintelul american
€ curiozitail din orice domeniu, Donald Trump?
d Zititi d d
aceasta eSte un SOi de pepenieri de . -Et\ar Lee, creatorul personajulul Omul Paianjen, provenea din evrel
emigrati din Romania?
Curiozitét’i‘ + . cea mai mare exploatare vizitabila a sarii din Eurapa este Salina Stanic?

= ... prima traducere a Bibliei in limba maghiard a fost facutd de pastorii husiti Toma Peczy i Valentin
Milaky Ia Térgu Trotug, Bacdu, in 143772

v Incepaind cu anul 2009, in

® _.Tn rafindrii au existat locomotive cu abur fard focar, ce erau incarcate cu abur de la o centrald

Republica Moldova se orga- exter?

. v v v A . in cazul cedani unui motor, directia unui avion este folosita pentru a compensa tendinta de rotire
nizeazd Sdptiméina Accesului T ——
Deschis (in luna OCtOmbrie), ra- s ... muzica filmulul Aventurile rabinulul Jacob a fost compusa de Viadimir Cosma?

liatd la Sdptamana Internationald
a Accesului Deschis 2018 (Open
Access Week), care este un eveni-
ment global.
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http://protv.md/actualitate/scandal-in-lumea-muzicii-cristi-aldea-teodorovici-acuza-trupa---1385051.html
http://protv.md/actualitate/scandal-in-lumea-muzicii-cristi-aldea-teodorovici-acuza-trupa---1385051.html

Tema 11
EVALUAREA PORTOFOLIULUI MEDIA

Evaluarea la aceastd disciplind optionald porneste de la premisa cé atit cadrul didactic,
cét si elevul/-a sunt evaluatori i, in acelasi timp, parteneri. Intre cei doi factori ai educatiei
trebuie s existe o relatie de parteneriat.

Portofoliul media reprezintd o metoda alternativa de evaluare, care sustine individu-
alizarea actului educational prin sprijinul acordat elevului/-ei. Acesta ofera elevilor/-elor
suficiente si variate posibilitai de a demonstra ceea ce stiu, au inteles si, mai ales, ceea ce
pot si facd la ultimele doua etape ale lectiei - Reflectie: Imi formez convingeri si atitudini!
si Extindere: Descopar noi experiente media!

Actiunile evaluative sunt orientate aici, cu precidere, cétre zonele valorilor
»personalizate”, ale creativitatii, gdndirii critice, interpretarii si manifestarii individuale,
autonome, independente sau in echipe. Situatiile si sarcinile de lucru - individuale, dar
si in perechi, in echipe — sunt autentice. Ele deriva din viata reala si experientele cu care
s-au confruntat deja sau pe care ar putea si le parcurga beneficiarii/-ele cursului Educatie
pentru media, precum si membrii familiei acestora. Totodatd, le recomanddm educabi-
lilor sa interactioineze cu prietenii, sa facd schimb de opinii pe subiecte de interes, care
nu pot fi ocolite in aceastd epoca digitala, sé ii ghideze cum sé se protejeze de pericolele
din mediul online.

In acest sens, cum era si firesc, reorientam actul de evaluare citre competente si capa-
citafi, abilitdti si aptitudini de care au nevoie elevii/-ele, pentru a fi consumatori rationali
si creatori de media bine informati, capabili sa actioneze in cunostinta de cauza in lumea
atit de complexd a mass-media. Altfel spus, sa-si dezvolte competenta media, pentru a
reusi in viata.

Portofoliu media va fi unul de progres sau de lucru al elevului/-ei, respec-
tiv, trebuie sa contind toate produsele activitatii elevului/-ei de la reflectie si cele re-
comandate la etapa de extindere. Evaluarea acestora trebuie sa incurajeze ex-
primarea personald a elevului/-e, angajarea lui/ei in activita{i de invédtare mai
complexe si mai creative de grup, diversificarea cunostintelor, deprinderilor si
abilitatilor exersate fie prin jocurile de rol sau cele de pe Media Erudit, de la adresa
http://mediacritica.md/mediaerudit/, studii de caz, proiecte, exercitii practice de acce-
sare, analiza, evaluare, creare a unor produse media, surse media sau RED, aplicatii etc.

Portofoliul media al elevului/-ei poate fi realizat pe suport hértie, dar si pe suport
digital (e-portofoliu), utilizaindu-se platforme gratuite. Portofoliul digital va oferi opor-
tunititi semnificative realizirii de produse din perspectiva sistemului de competente
specifice ale disciplinei optionale Educatie prin media. Portofoliul va avea o structura
stabilitd de comun acord cu elevii/-ele, dar nu va limita zona de creativitate si viziune
personalizata a acestora.

Réméne la latitudinea cadrului didactic sa decidd cum evalueaza portofoliul media:
fie prin calificative acordate conform criteriilor de apreciere si indicilor stabiliti, fie prin
altd modalitate agreata de elevi/-e.
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Mediul virtual si
efectele acestuia
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Tema 1
PROFILUL SOCIAL ONLINE

|

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: brainschetching, lectura andlitica a articolului, analiza
tutorialului, PRES, elaborare de infografic, studiu de caz

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart,

® Forme de organizare: individual, in perechi, frontal, in echipe

£ INTE S| CONCEPTE-CHEIE
;/  Cuv SI CONC (o

= Cont de profil

=)

EvocARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

© Examineaza imaginea.

Recunoaste retelele sociale reprezentate de logo-uri.

Pe care dintre ele ai cont de profil?

Care dintre ele permit sd ai un profil social online?

Ce reguli respecti in crearea propriului profil social online?

© e
o|v
ol 2

a0 SR

2608

&

D

2, REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

N

@ Citititi textul-suport in cheia tehnicii Re-Quest.

@ Discutati, in perechi, raspunsurile la intrebari.

Noile media contribuie eficient la promovarea relatiilor sociale prin impértésirea ra-
pidé a informatiilor, a impresiilor, prin implicarea internautilor in dezbateri pe subiecte
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de interes public. Ele sunt utilizate pentru a mentine relatiile
existente cu familia, prietenii, la scoald sau la munci, pentru
a construi noi relatii, cum ar fi parteneriatele, pentru reali-
zarea activitatilor de voluntariat. Astazi, unii utilizatori/-oa-
re s-au angajat intr-o reald vinitoare de aprecieri (like-uri)
si evaludri (raiting-uri), ajungénd, uneori, s cerseasca apre-
cierile. Este firesc sd cdutdm, in limita bunului-simt, apreci-
erea celor din jur. Dacd utilizatorii de retele sociale primesc
o reactie inversa (un feedback) pozitiva, increderea de sine S
creste, dar, pentru a ajunge la acest lucru, este necesar sa e —
avem grija de propriul nostru profil social.

In realizarea/elaborarea acestuia, trebuie si luim in considerare mai multe aspecte.

Pasul 1 - Fotografia

Un profilul social online de calitate se creeazi treptat si implicd mai multe aspecte
importante. In primul rand, ai nevoie de o fotografie reprezentativa. Este bine stiut faptul
ca primul impact este cel cu fotografia de profil.

My Account

Fotografia si furtul de identitate

Selectarea, in calitate de fotografie de profil, a imaginii unei vedete — actor sau actrita,
cantdret/-atd, designer/-4, persoand din politicd, sportiv/-a sau a unei personalitati din
lumea modei - trimite la ideea lipsei de identitate personald. Cineva care, de asemenea,
este pasionat de acea personalitate, ar putea agrea sau, dimpotriva, dezaproba vehement.
Oricat de mult am simpatiza o anumita personalitate, propriul profil online nu poate
fi reprezentat de o persoana straina, fie ea o personalitate sau un coleg/d, o rudd, un
strain/-a. Preluarea unei fotografii straine este o forma de furt de identitate care trebuie
raportatd. Lipsa fotografiei de profil, de asemenea, este un detaliu care ar trebui sd ne
pund in gardd. Pentru multi internauti lipsa fotografiei echivaleazi cu lipsa de incredere,
de aceea este recomandabil sa optdm pentru fotografia noastra, preferabil, una recenta.

Excesul de selfie este o chestie de mauvais ton

Selfie este autoportret fotogra-
fic digital. In felul siu, realizarea
de selfie este distractiva, permite (
captarea de imagini autentice, in
plind actiune si cu toti participan-
tii implicati. Selfie a devenit o ade-
vdratd pasiune pentru multd lume.
Plasarea de selfie, in exces, pe rete-

le sociale poate denota o atitudine X &
PSR . L "5/
narcisistd si snobism. Sursa foto: outsideonline.com/ Dave Hinggi

Modestia aratd sexy

Poza de profil ne reprezintd: oamenii judeca despre nivelul nostru de cultura si inte-
ligentd in baza ei. O fotografie in care persoana apare cu ochelari de soare, in costum de
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baie, costum sportiv, cu haine sumare, in pat, consumand béuturi sau mancind delicatese
la restaurant ne demonstreaza un sistem valoric distorsionat. De asemenea, exploatarea
sexualitatii personale este nu doar o carentd de educatie, dar si lipsa de respect fatd de cei-
lalti internauti. O persoana responsabild plaseaza o fotografie de calitate, iar daca pozitia
lui sociald o solicitd, poate fi o fotografie realizatd la nivel profesionist.

Un studiu realizat de un site de dating a demostrat, in urma analizei a 7.000 de fo-
tografii, cd schimbarea atitudinii faciale influenteaza cu 30% cresterea contactelor. Prin
urmare, emotia pe care o exprimam este foarte importanta. Ceilalti utilizatori se asteapta
sd avem o mind prietenoasd — supardrile si fetele dramatice nu sunt atractive. De ase-
menea, fotografia noastra de profil nu trebuie sé exploateze imaginea copiilor, oricat de
dragalasi ar fi. La tema urmadtoare veti analiza care este limita dintre adevar i minciund
in proiectarea imaginii de sine.

Pasul 2 - Setarile de confidentialitate

Fiecare internaut este responsabil de securizarea propriului profil. Dincolo de selecta-
rea judicioasd a parolelor si actualizarea lor, analiza atentd a setarilor de confidentialitate
se impune. De reguld, utilizatorii nu merg pana la capat in lectura termenilor de utilizare
si nu citesc atent conditiile din setarile de confidentialitate. Este important s avem grija
de datele noastre personale, ca s prevenim orice formd de hartuire online, furt de iden-
titate, sextortion s.a.

Exercitiu practic

@ Pe reteaua Facebook existi mecanisme destul de dezvoltate care protejeaza
utilizatorii.

@ Verificati-va setarile de securitate, analizind:
e setarile pentru Securitate si conectare;

o setdrile pentru Confidentialitate;
e setarile pentru Cronologie si etichetare;

Q a5 Mari  Home 20+ 6"
See More. 0
wiGanatal General Account Settings 3 ‘
Security |
Business Manager:
Name Mari Smith
(3 Privacy .
™ Timeline and Tagging Ussmame. . : _—
@ Blocking
(@ Language Email Create Page ‘
Manage Pages
i Password |
& Notifications
¥ Mobil Create Group
e Netwarks |
B Foliowers New Groups i
Temperature Fahrenheit
Create Ads
mee ©
m Ads Download a copy 3 ia Manage Ads
Gt Paymeiks Activity Log
€3 Suppart Inbox
News Feed Preferences
[ Videos
@ sotings
Log Out
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e setirile Reclame, pentru a estima preferintele voastre de publicitate si a restric-
tiona eventualele informatii care va pot utiliza datele din propriul cont de profil
online.

Pasul 3 - Continutul

Crearea continutului este un drept si o formd de exprimare a libertitii de opinie prin
noile media. Atunci cand elaboram continuturi, tinem cont de specificul grupului-tinta.
Daca am acceptat, in calitate de prieteni virtuali, oameni de diferite vérste, diferite con-
fesiuni sau viziuni politice, vom avea grija s postim continuturi relevante pentru toti,
prietenoase si cu respect fatd de valorile importante pentru ei. Persoanele care ne urma-
resc (folowers) asteaptd continuturi interesante. Totodatd, mesajele scurte au un efect
mai mare si demonstrezeaza respect fatd de timpul celorlalti utilizatori. Mai mult chiar,
internautii sunt pasionati de istorii reale, dar pe care sa le citeasca rapid, vertical.

Profilul social online trebuie sé respecte cateva criterii importante, la nivel de continut:

continuturi originale

Lo continuturi atractive
care se sustin prin

continuturi pozitive si N vizual, formatate
informative; S corect si sustinute de
personalitati, texte
legende.

literare valoroase;

REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

@® Formuleaza si prezintd opinia ta fata de fenomenul ,selfie” (fotografie autopor-
tret, realizata digital), in baza articolelor.

@®© Utilizeaza algoritmul metodei PRES pentru analiza.

P - Exprima-ti punctul de vedere.
R - Formuleaza un rationament referitor la punctul tau de vedere.
E - Dé un exemplu pentru clarificarea rationamentului oferit.
S - Fa un rezumat/sumar al punctului tau de vedere.
e Ascultati-va reciproc argumentele si discutati-le impreuna.
e Formulati o concluzie.

»Selfita (selfitis) este o problemad psihicd, iar persoanele care simt nevoia sa publice
mereu fotografii cu propria persoand, in media de socializare, ar putea avea nevoie de
ajutor, au atenfionat psihologi din Marea Britanie si India, in urma unor noi cercetiri,
relateaza The Telegraph (2017).

Termenul a fost introdus pentru prima dati in anul 2014, pentru a descrie pornirea
obsesivé de a face ,selfie-uri” si a le publica pe retelele sociale, acest lucru sugerand ci
Asociatia Americand de Psihiatrie ar lua in considerare clasificarea acestui comportament ca
boala mintald. Ca urmare, o echipa de oameni de stiinta de la Nottingham Trent University
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din Marea Britanie si Thiagarajar School of
Management din India au decis sa investigheze
daci la baza acestui fenomen se afla o tulburare
comportamentald. In urma cercetirilor, acestia
au confirmat ci selfita este un fenomen real si,
de asemenea, a fost conceputa o scald intitulata
»Selfitis Behaviour Scale” (scald comportamen-
tald pentru selfitd) pentru evaluarea gradului de
severitate al acesteia.

(..) Concluziile studiului, publicate in
Hnternational Journal of Mental Health and
Addiction’, au confirmat ca exista trei niveluri de selfita.

Selfita la nivel limitd cuprinde acele persoane care isi fac selfie-uri de cel putin trei ori pe zi,
insa nu le publici pe refelele de socializare. In faza acuta a bolii, persoanele publica online sel-
fie-urile. In cea de-a treia etapa a selfitei, cea cronici, utilizatorii de retele sociale resimt o nevoie
incontrolabilé de a-si face fotografii si de a le publica, de cel putin sase ori pe zi.

Oamenii de stiinta au descoperit ci persoanele care sufera de selfitd au nevoie de atentie si
de multe ori manifesta o lipsa de incredere in sine. De asemenea, acestea spera ca prin publi-
carea imaginilor cu ei insisi sd-si imbunatateasci statutul social si sd fie integrate intr-un grup”

(Sursa: AGERPRES https://www.agerpres.ro/life/2017/12/15/selfita-nevoia-obsesiva-de-a-publica-sel-
fie-uri-confirmata-de-psihologi-drept-tulburare-mintala-studiu--23113)

@ Citeste textul propus.

Dorinta de a face selfie in locuri neobisnuite s-a dovedit tragicd pentru unii amatori
ai acestui tip de fotografie. In luna mai 2015, o adolescentid din Republica Moldova, in
varstd de 18 ani, care isi ficea studiile la un liceu din Iasi, a murit electrocutata, din cauza
cd a vrut si isi facd un selfie pe un vagon de tren. Impreuni cu o prieten3, fata a urcat pe
vagonul unui tren de marfd din Gara CFR Iasi, fird si ia in calcul faptul ca deasupra se
afla o linie de inalta tensiune, de 27 000 de volti. Cele doud tinere au fost electrocutate.
Un bérbat care a vazut scena a incercat sa le salveze si a chemat serviciile de urgentd. Una
dintre fete a suferit arsuri pe 50% din suprafata corpului si medicii nu au mai putut-o
salva. Cealaltd a suferit arsuri mai usoare si a supravietuit.

Sursa: Adeviul.ro (https://adevarul.ro/locale/iasi/o-tanara-18-ani-murit-electrocutata-selfie-ado-
lescenta-s-a-urcat-vagon-garat-marginea-iasiului-1 55506¢35cfbe376e35117bca/index.html)

@ Discutati in plen acest caz.

@ Identificati atat cauzele, cat si efectele, formulidndu-le din perspectiva:

a. parintilor fetei decedate;

b. prietenei care a supravietuit;

c.  bérbatului martor la aceastd intAmplare;
d. medicilor care au depus efort s-o salveze.
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0{} ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Accesati linkul despre profilul social online (http://mediacritica.md/ro/tutorial-di-
gital-profilul-social-online-cat-spui-si-cat-lasi-minte/ ) pe portalul Mediacritica.

a.

Urmariti tutorialul.

Retineti, cel putin, 5 sfaturi importante.
Discutati despre cele pe care le respectati si despre cele cirora nu le-ati atras o
atentie sporita.

Completati lista de reguli de la inceputul lectiei cu sfaturi pertinente.
Sistematizati regulile.

Elaborati un infografic, utilizand
instrumentul Canva
(https://www.canva.com/).
Distribuiti-1 pe pagina voastra onli-
ne sau pe pagina institutiei de inva-
tamant, pentru a sensibiliza intreaga
comunitate educationala.

og Postimage

v
HOW | FEEL ABOUT

CANVA

AS A DESIGNER

CURIOZITATI. STIATI CA...

v Cuvantul (de origine engleza) selfie a fost declarat de catre Oxford English
Dictionary, in noiembrie 2013, cuvantul anului.

v" Pentru realizarea unor poze mai bune, practicantii de selfie recurg si la utilizarea
de selfie stick-uri (engl.).

v" Cyberhondria este o tulburare mintala asociatéd tehnologiei care se manifestd prin
senzatia de rau in urma cdutarii pe online a unor detalii despre o anumité boala.

V" Artistul german Babis Pangiotidis a realizat, din 18000 de taste reciclate, sculptura
»Calul troian”.
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Tema 2

CULTURA COMUNICARII:
AUTOPREZENTAREA

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: joc didactic,Votez cu pasul; SINELG, analiza
reportajului, dezbatere educationald

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

® Forme de organizare: frontal, individual, in perechi, in grup

& CuviINTE S| CONCEPTE-CHEIE

= Cultura comunicdrii => Reputafie online/e-reputatie = Slang
= Autoprezentare = Imagine publicd

EvocARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

® Amintiti-va situatiile cind ati refuzat cuiva prietenia online sau l-ati blocat/ ati
blocat-o.

@ Completati o listd a motivelor care au determinat aceasta decizie.

@® Apreciati, pe 0 axd dela 11a 10, cat de important este pentru voi respectul reciproc
in comunicarea online.

/@ REALIZAREA SENSULUI

@ Lecturati, in cheia tehnicii SINELG, textul suport.

@ Discutati, in perechi, despre fiecare secventa marcati prin simbolurile +, —, ?,

Ce este reputatia virtuald sau e-reputatia?

Atunci cand ati cunoscut o persoand noua — ati intélnit-o la un eveniment, ati as-
cultat-o vorbind in public, ati aflat ca va fi viitoarea voastrd profesoara/viitorul vostru
profesor, stiti ca aveti un/o prieten/-d comun/-4, a devenit noul/noua vostru/voastra ve-
cin/é -, care este primul lucru prin care o verificati? Evident, o cdutati in online, cercetati
atent toate detaliile si trageti concluzii. Aceasta realizare a timpurilor noastre a prins usor
radacini, iar internautii/-tele au invatat sa-si facd impresiile, in liniste, in fata smartpho-
nului, laptopului sau a computerului pané sau imediat dupa ce interactioneaza cu un/o
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necunoscut/-a. Evaluarea online a celuilalt poate decide soarta evolutiei relatiilor, intru-
cat oamenii cred, din ce in ce mai mult, in ,,ce spune internetul prin gura utilizatorilor
ingisi”.

Pentru fiecare individ reputa-

tia personald este un factor esen- REPUTATIE REALA
tial, determinant in evolutia lui (valori, credinte, virtuti,

integritate)

ca profesionist/-d, membru/-a
al/a unor grupuri si cetitean/-a.
Reputatia include doud elemente
importante: reputatie reald si re-
putatie online (e-reputation). Cea REPUTATIE ONLINE
din urmé este parte componenta '
a reputatiei reale a individului si il
reprezinta in egala mdsura, intru-
cét aratd capacitatea acestuia de
a-si gestiona identitatea.
Reputatia se construieste in
baza comportamentului indivi-
dului atét in spatiul real, cat si in
online. Comportamentul respon-
sabil in social media influenteaza
modul in care suntem perceputi si cum ne construim imaginea publicd. La nivel macro,
activitatea de creare si gestionare a imaginii publice poate fi realizatd si de specialisti in
acest domeniu - ,,relationistii” sau ,,PR-istii”. Acestia gestioneaza imaginea publica a unui
actor social (persoand publica, organizatie, stat) in asa fel, incét sé legitimeze existenta si
evolutia acestuia in spatiul public. De asemenea, existd imagemakeri — persoane care se
concentreaza pe crearea, mentinerea si imbundtatirea imaginii unei persoane particulare,
de obicei una pentru profesia careia este importantd atitudinea publica pozitiva (lideri
politici, figuri culturale, actori, interpreti etc.). La nivel individual, insa, fiecare persoand
este responsabila de crearea propriei imagini publice si a reputatiei sale, suntem propriii
nostri PR-isti si ne credm e-reputatia zilnic. Atunci cAnd postim subiecte scandaloase,
comitem greseli ortografice, facem atac la persoand, lansaim mesaje de urd, facem sexting
sau devenim agresori in situatii de cyberbullying, imaginea noastra virtuala are de suferit.

E-reputatia si cultura comunicdrii

Este important ca imaginea virtuald, pe care o promovém, s fie una corectd si con-
structiva. S-ar putea, in viitor, s te simti frustrat de imaginea pe care ai construit-o in
timpul copildriei sau al adolescentei. Astdzi angajatorii, in momentul ludrii unei decizii
cu privire la selectarea candidatului/-ei, cerceteaza profilul online al acestuia/acesteia, il
analizeazd prin motoarele de cdutare si se documenteaza. Este un criteriu neoficial, dar
care, in practicd, adeseori, trage greu la cantar. Atat in scopul evitdrii riscului de a deveni
victima hartuirii in mediul online, cét si pentru succesul la admitere intr-o institutie sau
gasirea unui loc de munci, este necesar sa ai o reputatie online demna.

Definitorii pentru e-reputatia individului sunt cultura comunicarii si neticheta.
Adolescentii sunt tentati si fie rebeli: parte — din cauza elanului varstei, parte - din do-
rinta de a fi originali. In comunicarea online, vom incerca si ne raportim intotdeauna la
continuturile lansate public, la imaginea publica prin prisma celor 4 intrebari etice:
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Ce comunic?

Ce impact cred
ca poate avea COMUNICAREA

Cum comunic?

mesajul meu? ONLINE

Cui ma adresez
direct, dar si
indirect?

Dezvoltarea tehnologiilor a permis utilizatorilor sa poata transmite o multitudine de
informatii despre sine, dar si sd-si dea cu parerea despre ceilalti, despre evenimente si
situatii cotidiene. In presa traditionala existd redactorii. In noile media, fiecare utilizator
este propriul redactor-sef. Ceilalti utilizatori ne percep in functie de modul in care co-
municdm, in functie de temele si ideile impartésite. De exemplu, bloggerii sunt persoane
care au inteles oportunitatea de a comunica online, insa succesul lor este direct legat nu
doar de talentul de a scrie captivant, dar si de capacitatea de ,,a-si simti” cititorii si de a le
demonstra respectul prin cultura comunicarii.

Fie ca suntem parte a unor grupuri de
interes online, forumuri, fie cd intretinem
bloguri, vloguri etc., este important s avem
un nivel suficient de cultura a comunicarii.
Aceasta presupune respectarea decentei si a
bunului-simt in abordarea temelor - se vor
evita subiecte licentioase care sunt neplacu-
te interlocutorului, auditoriului, cititorilor.
Chiar dacé cultura comunicdrii in internet,
ca i in viata reald, nu admite utilizarea vul-
garismelor, barbarismelor, nerespectarea
ortografiei, a normelor de punctuatie s.a., o
tendintd tot mai pronuntaté in randul inter-
nautilor/-telor este aparitia unui nou limbaj
- slangul din mediul online, marcat, adeseori, de o ortografie alternativd. Astfel, obser-
vam cd in mesajele postate, multi/-te internauti/-te abuzeaza de emoticoane, folosesc di-
minutive familiare (pooopsick), vocative si interjectii ireverentioase (ba! fato!), abrevieri
neacceptate de norma (vb, nb, cf, cp, pp) sau omit vocalele, pastraind doar consoanele
(nmdkt = numaidecét). Scrierea cu minusculd a numelor proprii, renuntarea la punctu-
atie si la diacritice sunt cateva dintre pacatele lingvistice ale internautilor/-telor. Nu de
putine ori, acest lucru genereazi confuzii si situatii ridicole. Cert este faptul ca acest com-
portament demonstreazi lipsa culturii comunicarii si a respectului fatd de internauti/-te.
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Autoprezentarea si dezvoltarea personald

Autoprezentarea joacd un rol important in promovarea individului, extinzandu-se
din contactul fatd in fatd in cel din online. Autoprezentarea se modificd odatd cu schim-
barea statutului individului. Accederea la altd treaptd de invatamant sau trecerea in altd
institutie de invatdmant, schimbarea locului de trai in altd tard, incadrarea intr-un nou
colectiv (activititi pe bazd de voluntariat, implicare in proiecte, un serviciu nou etc.),
césdtoria, accederea la o functie publicd sau de control (in cazul unui licean, statutul de
presedinte al Consiliului elevilor, de exemplu) implicé resetarea parametrilor de autopre-
zentare, care, corect facutd, poate contribui benefic la integrarea si dezvoltarea personald
a individului.

I M PO RTA N T! Autoprezentarea este o premisa a

autodezvoltarii si are impact asupra nivelului
stimei de sine a individului. Modul cum ne autoprezentam determina
feedbackul pe care-l primim.

In caz contrar, autoprezentarea precard, distorsionatd, manipulatorie, lipsitd de grija
si de responsabilitate, poate aduce un prejudiciu real reputatiei individului. Iata de ce
autoprezentarea in online trebuie sd poarte un pronuntat caracter autoreflexiv, raportat
la cele 4 intrebari etice. De asemenea, ea trebuie sd poarte un caracter autentic. Cu alte
cuvinte, nu spunem si nu aritim lucruri care nu corespund adevarului, oricat ne-am dori
sd-i facem pe altii sa creadd anumite lucruri, (de exemplu, cd avem parametrii 90-60-90
sau cd masina de lux de pe planul secund ne apartine), pentru ci trebuie si fim onesti.
Prin urmare, suntem responsabili fatd de cum construim acest edificiu unic - imaginea
noastra, iar dacd suntem responsabili de promovarea imaginii unei organizatii, aceasta
ne responsabilizeaza si mai mult. Un caz deosebit de prezentare este cel al parintilor care
trebuie sd inteleaga cd, prin fiecare imagine postatd cu un copil, ei deja ii construiesc
acestuia reputatia online. Ar trebui sd meditdm asupra imaginii pe care i-o formeazd
viitorului adult si asupra faptului dacé aceasta nu ii va aduce prejudicii.

Pentru a ne gestiona corect identitatea, prin intermediul autoprezentarii, oferim céte-
va sfaturi in infograficul de mai jos.

Atitudine vs. Suport

Atitudinea pozitiva a utilizatorului genereaza un mai mare suport

din partea audientei.

Realitate vs. Adevar

Imaginea din online este idealizata - internautii cauta sa se puna
mereu intr-o lumina mai buna.

Direct vs. Indirect

Ne reprezinta ceea ce spunem direct, dar si indirect (imagini

postate, continut redistribuit)
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Exercitiu practic

@®

- ) YW
Acceseazd link-ul https://educatia.media- (- / { : 'U )
critica.md/ro/2019/07/22/quiz-cat-de-bi- _ - Y ;y
ne-te-pricepi-la-retelele-de-socializare/. A

Realizeazé quizul propus pe Mediacritica
si afla cat de bine cunosti retelele sociale
Facebook, Instagram sau Twitter.

"E:Ai REFLECTIE: iMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

Joc didactic ,,Votez cu pasul”

@®
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Conditii de organizare

a. Participantii se aranjeaza in linie dreaptd
si fac un pas, dacd descrierea ii reprezinta.

b. Participantii sunt selectati din randul
voluntarilor.

FAC UN PAS INAINTE, DACA...

e Deschid Instagram/Twitter sau Facebook
de mai multe ori pe parcursul zilei si chiar
noaptea.

e Obisnuiesc sd etichetez multe persoane,

chiar dacd nu suntem prieteni apropiati si

nu am acordul lor.

Nu observ cind zboara timpul pe retelele sociale.

Astept cu nerabdare si primesc aprecieri.

Am postat selfie la mare, bazin, sala de sport.

Am fost atentionat/-a de unii prieteni sa sterg anumite continuturi.

Distribui nu doar postérile prietenilor.

Am ficut comentarii rduticioase atunci cdnd am simtit ca cineva nu are dreptate.

Postez fotografii de la evenimentele din scoala.

Am regretat dupé ce am postat anumite continuturi.

Cred cé nu este obligatoriu sd scriu corect pe contul meu online, intrucét acolo este

spatiul meu de libertate.

Nu mé deranjeaza continuturile violente, dacé ele demonstreaza prostia altora.

e De regula, nu recitesc ce postez si nu obisnuiesc sa redactez.

e Daci vid o greseald in postarea cuiva, fac screenshot si ii dau public in obraz.

Analizati nivelul avansarii prin pasi al fiecarui/-ei participant/-e, lasindu-l/-o sa
traga anumite concluzii.

Ce recomandari aveti pentru participantul/-a care a facut cei mai multi pasi?

Ce reputatie online isi creeaza?


https://educatia.mediacritica.md/ro/2019/07/22/quiz-cat-de-bine-te-pricepi-la-retelele-de-socializare/
https://educatia.mediacritica.md/ro/2019/07/22/quiz-cat-de-bine-te-pricepi-la-retelele-de-socializare/
https://educatia.mediacritica.md/ro/2019/07/22/quiz-cat-de-bine-te-pricepi-la-retelele-de-socializare/

@®© Ce erori de autoprezentare pot fi admise prin asemenea comportamente?

@ Vi identificati in anumite situatii?

@ Discutati si gasiti solutii.

Op' ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

v" Fenomenul postarii fotografiilor copiilor de citre
périnti pe social media a luat amploare. Un studiu
al Organizatiei Salvati Copiii (Save the Children) a
scos la iveald faptul cé peste 2 miliarde de fotografii
sunt incércate zilnic pe retelele sociale, iar 700 000

Pasul 1. Analiza produsului media

Urmdriti  reportajul  distribuit
in luna iulie, 2019, de RTS Ra-
dioteleviziunea Severin, un post
TV  roménesc, (https://www.fa-
cebook.com/152632291977834/
videos/606368153185714/UzpfS-
TEwWMDAwMDE2MzE5NzAyO-
ToyODQONDg2NTEINTY2N-
zYw/) in care cetatenii sunt anuntati
despre faptul cd pozele cu minori

POZELE CU MINORI, RESTRICTIONATE

Postat de RTS- Radioteleviziunga Severin

132.913 vizualizan

sunt restrictionate prin lege, iar parintii pot fi penalizati.
Ce demonstreazi reactiile persoanelor intervievate?

Pasul 2. Organizarea si desfisurarea dezbaterii

Impirtiti-vd in doud echipe: echipa Pro si echipa Contra.
Optati pentru unul dintre tipurile de dezbatere consacrat: Karl Popper sau

Lincoln-Douglas.

Pornind de la motiunea ,,Pdrintii trebuie sé fie sanctionati pentru postarea imagi-
nilor nud cu minori”, organizati o dezbatere educationala.
Respectati etapele de documentare, elaborati argumentele.
Desfasurati dezbaterea, implicand cit mai multi membri ai comunititii voastre

educationale, inclusiv parinti (Asociatia de parinti, de exemplu).

CURIOZITATI. STIATI CA...

dintre ele sunt cu minori nuzi.
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Tema 3-4
HARTUIREA ONLINE

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: brainstorming, clustering, Re-Quest lectura imaginii,
joc de rol, proiect de grup

® Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

® Forme de organizare: frontal, individual, in perechi, in grup

— CUVINTE S| CONCEPTE-CHEIE
= 2

= Agresiune = Intimidare = Cyberstalking
= Flaming = Doxing = Violentd
=>Hdrtuire online (cyberbullying)

EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@® Completati ciorchinele pe un poster, pornind de la conceptul ,,hértuire online”.

® Cadrul didactic noteaza ideile de la fiecare elev/-a.

a. Atunci cand completati, analizati raportul de interconditionare a raspunsurilor
anterioare.

b. Sistematizati, apoi structurati informatia acumulata.

c.  Reajustati ciochinele dupa parcurgerea temei noi.
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@ REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CON]’INUTURILE!

@ Lucrati in perechi. Cititi textul si, dupa fiecare subtema, adresati-va reciproc in-
trebari de intelegere, in cheia tehnicii Re-Quest.

@ Selectati 3-4 intrebari cu aspect de problema si discutati-le in plen.

Hdrtuirea online (cyberbullying-ul)
si formele de manifestare

Hirtuirea in mediul online este o extensie a fenomenului mult mai larg al violentei
psihologice si fizice, cunoscuta ca bullying — termen ce provine de la englezescul ,,bully”,
care inseamna bataus, huligan. Comportamentul ,,bullying” se poate manifesta:

e verbal (prin amenintéri, etichetari, batjocura);

e psihologic (prin izolarea victimei, raspandirea de zvonuri);

e fizic (prin lovire, impingere).

In spatiul virtual, hirtuirea a luat diferite forme precum: cyberbullying, flaming, troll-
ing, doxing sau cyberstalking.

Prin cyberbullying se intelege hértuirea prin intermediul mijloacelor electronice/
digitale ale colegilor/-elor (de muncéd sau de clasd/scoald) sau prin intermediul per-
soanelor din diferite anturaje sociale ale initiatorului/-arei, cu intentia de a rdni victima.
Acest tip de hartuire poate determina victima sd recurgd la gesturi si actiuni extreme.

Teoretic, cyberbullying-ul este termenul folosit astazi pentru a defini abuzul psiholo-
gic pe internet, care se poate manifesta prin:

tachinare

excluderea cuiva din grupul din care face parte
adresarea de injurii, transmiterea de mesaje obscene, utilizarea imaginilor
pentru a incerca sa fie intimidat sau amenintat cineva

intimidarea, amenintarea si hartuirea cuiva in termeni de sexualitate,
religie, rasd, afiliere politicd, activitate profesionala etc. de tip trolling si
flaming

dezvaluirea secretelor sau a informatiilor personale despre cineva, fapt care
jeneaza sau umileste aceasta persoana

urmadrirea cuiva (cyberstalking)

Scopul este, asadar, de a ataca, in mod deliberat, repetat si ostil, o persoand sau un
grup de persoane.
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Practic, dacéd primesti pe e-mail, chat, messenger sau forumuri mesaje neplacute, tex-
te, imagini sau video care te rinesc, te injosesc sau iti trezesc frica, inseamna cd esti vic-
tima cyberbullying-ului.

Flaming, la rdndul sdu, provine de la englezescul flame, ceea ce inseamnd flacdrd, i
constd in exprimarea, tot in mediul virtual, a ostilitétii fata de alte persoane prin insulta-
re, injurdturi sau ofense. Flaming-ul ,,aprinde” spiritele pe internet, utilizatorii ofensan-
du-se reciproc prin mesaje. Cauza izbucnirii fldcérii o constituie, de reguld, un argument
la 0 temd in cadrul unei dezbateri aprinse in mediul online. Interactiunile ostile includ
profanare, obscenitate si insulte ce pot jigni o persoand care are anumite comportamen-
te/credinte si le exprima public in spatiul virtual. Politica, religia, familia, filozofia sunt
teme de la care poate porni ,,flacdra’, atacatorii avansand, ulterior, spre insulte personale.
Oamenii care participd cel mai mult la astfel de ,,dezbateri”, in care nu se intilnesc in mod
fizic, dar se jignesc reciproc, din cauza convingerilor pe diferite subiecte, sunt numiti si
initiatori ai ,,rdzboiului cu/de flaciri’(Flame war).

Trolling-ul, in contextul hértuirii online, se refera la situatia cdnd un utilizator/-are
cu identitate falsd, de reguld, incearcd intentionat sa deranjeze/sd provoace alte persoane
prin postarea de mesaje ofensatoare.

Doxing (scris si ,doxxing”) este prescurtarea pentru ,,dropping docs” si a fost o tacti-
ca de razbunare in randul hackerilor de calculator din anii ‘90. Astédzi, doxing-ul implicd
publicarea online a informatiilor personale sensibile ale cuiva in incercarea de a hartui,
de a intimida sau de a fura identitatea cuiva. Informatiile sensibile pot include nume-
rele de securitate sociala, numerele de telefon, adresele de acasa, fotografiile personale,
informatiile despre angajare, adresele de e-mail §i informatiile personale ale membrilor
familiei.

Cyberstalking (cyber+stalking) reprezinta o atentie obsesivd nedorita pentru o anu-
mité persoand. Se referd la urmdrirea, prin tehnologia digitala, in secret, prin apeluri per-
sistente si mesaje text, pentru a manipula si a constrange victima sa facd ceea ce doreste
agresorul. Este considerata cea mai periculoasa forma a hértuirii online.

Metodele de hdrtuire ciberneticd

Cyberbullying-ul sau agresivitatea online se inscrie in violenta online, pentru cé repre-

zintd o forma de rele tratamente. Aceasta poate avea loc prin diferite metode:

o Site-urile de urd, create de agresor/-are, pentru a hartui pe cineva prin publicarea
unor poze sau secvente video, care o infitiseazd pe victima in situatii jenante.

e Grupurile de ura care apar pe retelele sociale - ele au in comun faptul ci urdsc un
grup intreg de oameni. Chiar daca administratorul/-area site-ului anuleazi contul,
agresorul/-area deschide un alt cont,
pe care continua agresiunea, intimida-
rea si hirtuirea.

e Agresiunea prin intermediul telefonu-
lui mobil - cea mai des folositd metoda
este trimiterea mesajelor verbale si/sau
a imaginilor cu un continut jignitor.

e Agresiunea pe bloguri, unde agreso-
rul/-area scrie comentarii cu un conti-
nut injurios la adresa victimei.
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e Agresiunea prin votare pe internet, cum ar fi concursul ,,Cine este cel/cea mai
frumo(a)s(a) sau cel/cea mai urat(d)?”.

e Agresiunea prin jocuri virtuale, in care utilizatorilor li se propune si parcurgd un
set de misiuni oferite de ,,curatori” virtuali. Acestia solicita, de regula, oferirea da-
telor cu caracter personal, insuflind, prin metode de intimidare si hartuire, com-
portamente automutilatoare si suicidale. In 2017, Jocul Balena albastrd a avut acest
impact asupra mai multor adolescenti/-te din Federatia Rusi, in special. Si doi
adolescenti din Republica Moldova au devenit jertfele acestui joc virtual distructiv.

Cauzele violentei online

Exista cétiva factori care declanseazd modificarea comportamentului copiilor, tineri-
lor si adultilor in spatiul online in unul agresiv, de tip cyberbullying, trolling sau flaming,
crednd conditii pentru a le dezvolta un comportament agresiv si antisocial online. Acesti
factori, conform unui studiu despre siguranta copiilor si tinerilor in spatiile virtuale
http://www.soros.md/files/publications/documents/Lucrare-Siguran%C8%9Ba%200n-
line-Olga%20Morozan%20PFLpdf, sunt specifici mediului online. Este vorba despre:

Anonimitatea disociativa - ,actiunile mele in spatiul virtual nu-mi pot fi atribuite
in viata reald’, rationament care explica lipsa de identitate a celor mai agresivi dintre uti-
lizatorii de internet.

Invizibilitatea — ,in spatiul virtual nu stie
nimeni cum arét si nu pot fi judecat in functie
de tonul vocii”. Sa fii agresiv in viata reald impli-
cd sd te adaptezi la situatie atit prin tonul vocii,
cét si prin limbajul corpului. In lumea virtuald,
este suficient sd scrii un comentariu acid, care
presupune, intuitiv, si limbajul nonverbal agre-
siv al autorului/-oarei.

Asincronicitatea — ,,actiunile mele in lumea
virtuald nu au loc in timp real”.

Imaginatia disociativa — ideea ,internetul nu este lume reald, deci oamenii aici nu
sunt reali” ne impiedica sd constientizdm ca in mediul virtual relationdm cu oameni reali
si cd discursul online are acelasi impact ca in viata reala.

Minimalizarea autoritatii — ,,nu sunt persoane cu autoritate pe internet, pot face ce
vreau” este o convingere conditionatd de lipsa judecarii sociale si a pedepsei care poate
urma drept consecintd a acestui fel de comportament exercitat in afara retelei online.

Influenta liderilor de opinie din media, pentru care comportamentul agresiv este un
mod de viati in fata ecranului si a camerelor.

Diferentele de valori.

Cum te protejezi in caz de abuz?

e Reactioneazi calm si nu raspunde niciodata la lucrurile care au fost scrise. Cu atat
mai mult, nu te rdzbuna in acelasi mod!

e Fa print screen si salveaza o copie in calculator la tot ceea ce crezi ca poate fi cy-
berbullying, pentru a avea dovezi, in cazul in care va fi nevoie.

e Raporteazi orice utilizator necunoscut, care foloseste platforma de social media in
mod necorespunzator, apoi blocheaza!
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Activeaza setarile de sigurantd pe internet! Nu accepta in lista de prieteni persoane
pe care nu le cunosti in realitate.

Dacé agresorul/-area este cineva din scoald, vorbeste cu el/ea intr-un mediu
controlat si sigur pentru tine. Recomandam si anunti si un profesor/o profesoara
in care ai incredere si care poate media relatia cu hartuitorul/-area.

Nu tdinui, vorbeste despre ceea ce ti se intimpla cu parintii, dirigintele/-ta!
Anuntd politia, daci esti amenintat/-a si iti este teama pentru siguranta ta! Sund
la linia verde 112. Apeleaza la organele competente, pentru a-ti apdra drepturile,
deoarece hértuirea este o actiune ilegala. Poti depune o plangere penald, contra-
ventionald sau poti inainta o actiune civila in instanta de judecata.

Exercitiu practic

b »Sunt feministd, recunosc! Sustin implicarea
femeilor in politicd si stiu cd ele pot reusi chiar mai
bine decét unii barbati sa gestioneze o comunitate
sateascd, un minister sau o tard”, scrie LH pe con-
tul sdu de Facebook.

@  Simulati un joc de rol.

a. Impdrtiti-va in 3 categorii de utilizatori in-
ternet si comentati la postarea de pe profilul LH. Prima categorie comenteaza,
intreaba civilizat si exprima sustinere sau se identificd cu feminismul. Cea de-a
doua sunt flamerii si exprimd ura si amenintari in adresa persoanei. A treia cate-
gorie sunt martorii.

Analizati comportamentul, manifestat prin texte, al fiecarei categorii.
Trageti 3-4 concluzii.

REFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

1. Urmariti tutorialul digital Hdrtuirea online sau

cyberbullying  https://educatia.mediacritica.md/
ro/2018/04/23/tutorial-digital-hartuirea-onli- @

HARTUIREA PE NET:

NU SE T/

ne-sau-cyberbullying/.

@ Completati, revizuiti posterul cu ciorchinele despre hartuirea online in baza in-

2. Lucrati in 4-5 echipe. Descrieti situatia din ima- @
ginea aldturata si discutati-o.
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Explicati reactia si actiunea martorilor.

Exista asemenea situatii si in comunitatea voastra? De ce se intdmpla?

In ce mediu apar mai frecvent, in cel off sau online si cum se manifestd de reguld?
Numiti efectele nocive ale hartuirii asupra victimelor, pe care le-ati observat.

N e oo

3. Planificati in proiect de grup céteva actiuni concrete, altele permanente, pe care sa
le desfasurati in scoala.

Menirea acestora este s creascd nivelul de constientizare asupra fenomenului cy-
berbullying si a efectelor nocive pe care il poate avea asupra tinerilor/-elor. Ca sugestie,
porniti de la informare, inclusiv a profesorilor si parintilor, si introduceti prevederi ex-
pres care sd vizeze neadmiterea comportamentelor de agresiune in mediul scolar, inclusiv
in cel online, in Regulamentul institutiei.

Oﬁ' ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@® Lectureaza o informatie suplimentari la cea din manual despre flame, tipurile de
flame si despre cum il detectim, din sursa online recomandata Ce inseamnd flame
- HD Satelit https://www.hdsatelit.com > Internet sau altele.:

a. Te-ai recunoscut in, cel putin, unul dintre aceste ca-
zuri? Faci parte din flamerii de pe internet, al ciror
procent este in crestere, sau ai tentative de flame in
comentarii si discutii? Este timpul sa-ti corectezi
comportamentul si sd devii un/o comentator/-oare
civilizat/-a. Nu mai tasta ura!

b. Nu te incadrezi in aceste tipare de comportament
online? Felicitéri, faci parte din categoria oamenilor
care stiu cum trebuie sa se comporte civilizat in dis-
cutiile de pe internet.

':@:’ CURIOZITATI. STIATI CA...

v" Bullying-ul a fost interzis prin lege din decembrie 2018 in scolile din Romania.
Elevii nu mai au voie nici macar sd-si pund porecle, piedici intre ei, sa se plesneasca,
sa se tachineze, sa se intimideze, in general, sa se insulte.

v" Prima condamnare pentru bullying in inva-
tdmantul din Roménia a fost in mai 2019.
Curtea de Apel Constanta a decis condam-
narea definitiva a unui tinar elev al unui co-
legiu din Constanta pentru comportament
de tip bullying. Vezi mai multe informatii -
https://realnews.ro/prima-condamnare-de-
finitiva-pentru-bullying-premiera-in-inva-
tamant-si-in-justitie/

“Brima cohdamnare definitiva
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Tema 5-6
TROLLING-UL SI TROLII

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: asociatii libere, discutie frontald, rezumate in perechi,
elaborare infografic, utilizare aplicatie online

9 Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

$ Forme de organizare: individual, in echipe, frontal, in perechi

& CuviINTE S| CONCEPTE-CHEIE

= Trolling = Flame/flaming => Hater
= Troll = Postac

EvOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Asociatii libere, pornind de la cuvantul troll.
Refera-te la:
a. actiunile unui troll;
b. felul de a comunica online;
c.  modul de prezentare a acestuia (ex.: fotografie falsa).

C REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

@® Lucrati in perechi. Rezumati informatia, pe rand, dupa fiecare intrebare.
Ce este trolling-ul?

Termenul trolling provine din limba engleza si inseamna tehnicéd de pescuit, ce im-
plicd intinderea unei momeli si plimbarea acesteia dintr-o barca in miscare. Intr-o altd
abordare, se crede cd termenul a venit din jocul World of Warcraft, in care trolls sunt
personaje care nu se impacéd cu ceilalti si au un bagaj lingvistic limitat. Actualmente,
trolling-ul se manifesta printr-un comportament ce presupune producerea unui conflict
fara bazd reald, disimularea in mediile sociale virtuale, bazatd pe o comunicare online cu
efecte distructive.

Trolling-ul este deseori asociat cu cyberbullying-ul, cu diferenta ci trollul este un
personaj care isi provoaca victimele, incercind sa obtind de la acestea raspunsuri emoti-
onale, manipuleazd si creeaza intentionat panica, discordie.

Acest tip de comportament se intilneste si in randul adolescentilor, motivele din
spatele acestui tip de activitate fiind amuzamentul, plictiseala sau dorinta de rdzbunare.
Actele lor merg de la sexism, rasism, griefing (intimidarea, injuriile in mediul online)
péana la instigare la violenta.
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Cine este trollul de astdzi?

Desigur, trollul de astazi nu mai este acel erou din mito-
logia scandinava, ci un personaj intalnit in mediul online,
care intretine discutii denigratoare, frustrante si raspandes-
te informatii nocive in rdndul oamenilor. De reguld, acesta
este voit anonim si deseori se ascunde in spatele unor pore-
cle (nickname) sau furd identitatea cuiva (phishing). Numit
si postac, isi face un obicei pasional din a posta si comenta

in spatiul virtual, cu scopul de a seména discordie pe in-  Imaginea trollface, creatdi
ternet si de a strni certuri sau iritare. Uneori, conflic- in 2008 de.catre Whynne
tul devine amuzant pentru acesta, dar aproape niciodatd de pe DeviantArt pentru
u p > proap un comics web, este

pentru ceilalti participantii. adesea folositd pentru
Trollul posteaza, asadar, atacuri gratuite la persoand,  reprezentarea trollingului

comentarii malitioase, inflamatoare, voit jignitoare, de in cultura internauta
. “ . . . . contemporand.
multe ori fard legdturd cu subiectul, menite a distrage
atentia sau a provoca cititorii. Rolul lui nu este si aibd dreptate, ci sd-i facd pe ceilalti sa
se indoiasca de propria judecata.

El petrece mult timp pe internet, faicand din trolling o obsesie, o refulare, dar si un set
de scenarii, mai mult sau mai putin elaborate, compuse din farse, glume proaste si jigniri
gratuite la adresa unor victime (de identitatea si sentimentele cérora se dezintereseaza
complet).

Dar nu intotdeauna trollul este un farsor, un amator de glume proaste sau un hater
(persoand care uraste si se simte mandra ca raspandeste urd). Destul de multi trolli sunt
toxici si folositi profesional, ca si hackerii, contra unor sume de bani, pentru:

e desfisurarea campaniilor negative de comunicare;

e contracararea sau bagatelizarea unor opinii sau informatii pe subiecte sensibile,

politice, in special;

e manipularea, raspandirea de falsuri si inducerea in eroare a utilizatorilor;

e dezinformarea in cadrul campaniilor electorale negative, de tip destructiv.

Asemenea comportamente si asemenea campanii ,,de imagine” se regdsesc, de obicei,
pe newsgroup-uri, forumuri, chat-room-uri, bloguri, dar si pe pagini de socializare care
permit ascunderea identitétii ,,comentatorului/-arei”, precum si in sectiunile dedicate co-
mentariilor cititorilor/-arelor din ziarele electronice.

O noud forma de trolling pe reteaua sociald
Facebook a fost atestatd la noi in octombrie 2018.
Identitatea persoanelor publice din Republica
Moldova a fost furati, iar in baza informatiei s-au
creat conturi false. Cel putin, aceasta s-a observat
in cadrul emisiunii ,,Politica” Nataliei Morari de
la TVS, distribuita live pe Facebook. In timpul li-
ve-ului au aparut mai multe comentarii denigratoare
de la persoane publice din mediul jurnalistic, politic
si asociativ, cum ar fi Vitalie Cilugareanu, Victor
Ciobanu, Maria Ciobanu, Alexandru Cozer, Chiril
Lucinschi, Marina Tauber, Alexei Tulbure, Alexandr Slusari, Nicolae Josan, Cornelia
Cozonac. S-a constatat insa cd aceste profiluri au fost false si create pe baza informatiilor
furate de la persoanele in cauza.
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" Trollii care lea- cinci tipuri de trolli.
ga toate relele
de conspiratiile
conduse de
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v Trolling-ul se transformd deseori in flaming sau este catalogat de
multi internauti tot ca flame (aprinderea, incitarea spiritelor)
sau momeald pentru pornirea ,rdzboiului cu/de fldcdri” in
dezbaterea virtuald pe o temd anume.

Cum poti evita sd devii victimad a acestui tip de comportament
in mediul virtual?

Nu oferi necunoscutilor de pe internet informatii cu caracter personal despre tine
sau familia ta (nume, varstd, numar de telefon, fotografii, adresa de acasd, numele
scolii, locul de munci al périntilor etc.).

Nu raspunde agresiunilor, provocirilor din mediul online, intrucét si trollul, ca si
flamerii, se bazeaza tocmai pe o astfel de reactie ,,in lant” pentru a sicana.

Retine ci nu tot ceea ce citesti sau vezi pe internet este adevarat. Oricine poate
crea pagini web sau poate posta stiri, fotografii, filme. Fotografiile si filmele pot
fi trucate pe calculator cu usurintd. Pentru a verifica daca o informatie este real,
cauta din mai multe surse de informare.

Poti oricand sa te opresti din navigarea pe internet sau sé refuzi sa continui dis-
cutiile in mediul online (pe chat, in cadrul jo-
curilor online, pe Messenger, Facebook etc.)
atunci cand ele capita caracter ofensator.

Da dovada de respect, chiar daca nu-i cunosti
pe cei/cele cu care comunici. Nu trimite ima-
gini sau mesaje jignitoare, agresive, obscene
niciunei persoane, indiferent de situatia de
conflict/provocare in care te gasesti.

Fé capturi de ecran (printscreen-uri), pentru
a le putea folosi drept dovada.




e Evitd sa dai curs provocirilor de orice fel.
e Raporteazd, apoi blocheazd persoanele care utilizeazd un limbaj licentios, abuziv.
e Raporteazi cazurile catre politie!

@ Vizionati si tutorialul digital Trolling-ul si efectele nedorite ale internetului
http://mediacritica.md/ro/tutorial-digital-trollingul-si-efectele-nedorite-ale-internetului/

Exercitiu practic

1. Invitd cum sa folosesti aplicatia https://trolless.com din videoul
tutorial.

Aceasta ajuta la depistarea si izolarea trollilor,
profilurilor suspecte pe Facebook, care au ca scop
sd manipuleze si sd dezinformeze. Pe noua platfor-
ma poti afla informatii concrete despre profilurile
identificate ca trolli: de la cine au furat identitatea,
ce postari si comentarii au ficut pe internet, unde
au dat like etc.

2. Lucrati in perechi sau in echipe. Accesati, la ale-
gere, pagina unei persoane publice - politician/-a - si identificati comentariile cu
caracter de flamer sau pe cele scrise de un troll.

a. Argumentati de ce credeti cd sunt flameri si/sau trolli?
b. Gasiti in mesajele de tip trolling tematicile care sunt cel mai des supuse acestui
fenomen.

ReFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

@ Lucrati in perechi. Utilizati informatia de la inceputul orei si pe cea achizitionata
pe parcurs, pentru a realiza un infografic (text si imagini, simboluri).

a. Listati in infografic 6 indicii dupd care recunoastem un troll.

b. Prezentati-le, argumentati-va ideile. Comparati produsele voastre cu infograficul
din Anexd, elaborat de Centrul pentru Jurnalism Independent.

c.  Realizati un infografic comun sau in variantd electronicd, complet si sugestiv la
acest subiect.

ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Discuta cu parintii, bunicii despre trolli si flameri. Nu uita ca ei sunt adesea cei
mai vulnerabili in mediul online. Explica-le cine sunt trollii, cum ii identificam si
care sunt modalitatile de a scapa de influenta lor toxica.
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In campania electorald din 2019 din Republica Moldova, cu 10 zile pani la alegerile
parlamentare din 24 februarie, Facebook a inchis aproape 200 de conturi i pagini
adresate publicului moldovean si gestionate de trolli, adicd de persoane care-si
ascundeau consecvent identitatea reala.

Pagini ca ,MoldovanDream”, ,Times New Moldovan” sau clona proiectului
»StopFals”, care deconspiri stirile false din media, sunt doar cateva dintre conturile
pe care Facebook le-a eliminat. In total, au fost sterse 168 de conturi, 28 de pagini si
opt profiluri pe Instagram. Administratorii acestora, in mare parte, distribuiau stiri
pe cele mai sensibile subiecte politice sau locale, discutau despre educatia in limbile
rusd si engleza sau promovau unirea cu Roménia.

In lume existd asa-numite ,fabrici de trolli”, locuri in care trollii vin la munci la
fel ca angajatii din oricare alt domeniu de activitate, lucreaza si pand la 12 ore pe
zi, scriu un anumit numdr de comentarii/postari, inclusiv pe bloguri, si primesc un
salariu pentru aceasta. Angajatii acestor ,fabrici” sunt, de regula, persoane foarte
tinere, studenti sau maste-
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ranzi, dar pot fi si jurna-
listi profesionisti, fosti sau
actuali. ,,Fabricile de trolli”

poartd, de reguld, denumi-
rea unor pretinse agentii/
institute de cercetare in do-
meniul cibernetic, al inter-
netului sau cel digital, iar
angajatii au instructiuni
concrete si exacte cu refe-
rire la continutul mesajelor

— pe care trebuie sa le livreze
Sursa foto: sobaka.ru publicului.



Anexa

INDICII CA VORBESTI
CU UN TROLL

Jason
Portuny

About

ESTE UN ANON I
Foloseste un nume greu de
pronuntat sau unul prea
@ comun, se ascunde in spatele
unor porecle (nickname)

y

ARE PUTINE FOTOGRAFII
Foloseste
fotografii-simbol sau
are putine fotografii

NU ESTE POLITICOS LANSEAZA POLEMICI
Comunica ofensiv si Face glume de prost gust,
agresiv, mesajele si deviaza de la un subiect

®  comentariile sale sunt ® anume si lanseazi opinii
insistente, jignitoare si, de -eXtreme”, pentru a crea
reguld, fard legdtura cu confuzii

subiectul discutat

— SCRIE CU GRESELI
l Nu-i pasd de gramatica si
e "‘ @ Durespectd regulile de punctuatie

f\::éi'e_"trul pentru Jurnalism Independent APi I‘TJI Yé‘l;,‘osp"l
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Tema 7-8
ABUZUL SEXUAL IN SPATIUL VIRTUAL

STRATEGII DIDACTICE

$ Resurse procedurale: discutie ghidatd pe studiul de caz dintr-un filmulet,
SINELG, dezbateri, predictii in baza unor termeni, flash mob

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

? Forme de organizare: frontal, individual, in perechi, in echipe

~—, CuvINTE S| CONCEPTE-CHEIE

= Abuz sexual = Grooming = Sextortion
= Sex-chat = Sexting => Pornografie din razbunare

% EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Vizionati cu atentie filmuletul de pe https://www.youtube.com/watch?time conti-
nue=90¢v=xzzjUoSAfwk pana la minutul 8.49. Faceti-va notite, pentru a discuta
si analiza ulterior subiectul abordat in baza algoritmului/intrebarilor de reper:

a. Retineti cine sunt protagonistii

si cum actioneaz fiecare.

— Cu ce situatie se confrunti?

— Cei-a determinat sa comu-
nice atét de intens si sd creada in
persoana care i-a abordat online?

— Ei s-au documentat despre
identitatea adevératd a celui/celei
cu care se intretineau?

— De ce accepti atat de repe-
de sé se dezgoleasca, sa expedieze poze nude?

— Cum actioneaza béiatul, respectiv, fata, atunci cAnd inteleg ca a fost ,,un joc” si
au urmat amenintdrile, santajul?

— De ce au ajuns in aceastd ,capcand’?

— La cine au apelat pentru a o depasi?

@ Vizionati pana la sfarsit filmuletul. Despre ce fenomen online este vorba si ce cu-
noasteti despre el? Formulati scopul crearii acestui produs video si 3-4 concluzii
pe care le puteti trage dupa vizionarea acestuia.
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@ REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE

@ Citeste cu atentie textul suport. Marcheaza cu v informatia cunoscutd, cu + in-
formatia noua, cu — informatia care difera de ceea ce stiai si cu 2 informatia
confuza sau despre care ai dori si te documentezi suplimentar.

Nevoia noastra de a forma relatii cu alti oameni a ajuns pe net. Ne facem prieteni pe
retelele sociale si dorim sa impértasim cu ei momente dragi. Unii pretind ca sunt de ace-
easi varsta si se concentreazd asupra intereselor noastre. Pentru a ne castiga increderea,
stabilesc mai intéi legaturi emotionale. Ne incurajeazd in ceea ce facem, apreciindu-ne
pentru ceea ce suntem si cum aratam, astfel cum s-a intamplat si in filmuletul vizionat la
inceputul orei.

Atunci cand vad tot mai mult deschiderea noastrd, incep sa abordeze subiecte sexuale.
Initial, trimit imagini, videoclipuri personale, chiar si materiale care au continut por-
nografic si folosesc un limbaj explicit, pentru a ne face constienti de abilitatile sexuale.
Ulterior, solicita sa le expediem si noi fotografii nude sau sd ne dezgolim in fata camerei
web de pe telefon sau computer, ca dovada a increderii reciproce. Ar putea si ne convinga
si sd ne atingem pdrtile intime ale corpului, iar el/ea — prietenul/-a online - sa ne inregis-
treze (fird a ne cere acordul) si sd insiste sa facem si alte lucruri cu caracter sexual. Toate
aceste actiuni de pretinsa ,,dragoste ciberneticd” si seductie sexuald reprezintd insemnele
unui abuz sexual online, in care ajungem sa fim victima unui/a unei profitor/-oare, care
se ascunde dupd un cont fals, de regula.

Trimiterea de SMS-uri, fotografii sau filmulete erotice prin intermediul telefonu-
lui mobil se numeste sexting. Vizioneazi si tutorialul digital Sexting: corpul tiu nu este
»informatie publicd” pe https://educatia.mediacritica.md/ro/2018/04/23/tutorial-digi-
tal-sexting-corpul-tau-nu-este-informatie-publica/

ATENTlE! Tot ce plasezi pe net, acolo ramane, chiar daca

’ este pe messenger sau e-mail, considerat privat
si destinat unei singure persoane. Internetul este o arhiva mare si
pozele considerate acum private pot fi folosite de rauvoitori si peste
multi ani, ddunand grav persoanei deja adulte.

Atunci cand impértasim imagini sau materiale sexuale pe un chat online facem, de
fapt, sex-chat. Acest tip de exploatare sexuald poate fi, de asemenea, primul pas spre
grooming - atunci cand profitorul/-oarea convinge un/o minor/-a sa se intalneasca in
lumea reald, sé il/o oblige sa accepte relatii sexuale, producerea de materiale pornografice
cu minori, prostitutie sau sa il/o supund violentei, traficului sexual.

In unele cazuri profitorul/-oarea ameninta si santajeaza pentru a pistra relatia sau
ceea ce s-a intamplat in secret. Unii/unele dintre ei/ele solicita bani pentru a nu publica
si disemina materialele nude cu victima. Sextortion - inventat din doua cuvinte, ,,sex” si
~extorcare” — este, asadar, o noud forma de abuz si exploatare online a tinerilor care creste
rapid. Este definitd ca ,,difuzarea amenintatd a imaginilor explicite, intime sau jenante, de
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naturd sexuald, fard consimtdmant, de obicei, in scopul obtinerii de imagini suplimenta-
re, acte sexuale, bani sau altceva’.

Concluzionind, retinem informatia rezumata si in infograficul aliturat cu referire nu
doar la semnele celor care ne induc online sentimentul cd ne plac/iubesc, ci si la actiu-
nile pe care este bine sa le intreprindem pentru a te proteja sau a-i demasca pe ,escrocii
sentimentali”

IUBIRE PREFACUTA

Autorii vizeaza victimele pe site-uri de intalniri,
dar pot utiliza si retele de socializare sau
e-mail-ul pentru contact.

CARE SUNT SEMNELE?
0 persoana recent cunoscuta CE PUTETI FACE?

online, iti declard sentimente
de iubire si i{i cere sa vorbiti in "
privat. } Fiti foarte atent cu datele personale pe
care le postati pe retele de socializare ori
site-uri de intalniri.
Mesaijele lor sunt <TE |UBi!>
# VeRs vagi sifsau contin Evaluai permanent riscurile. Escrocii sunt
greseli de exprimare. prezenti pe cele mai populare site-uri.

\ Profilul enline nu corespunde Nu vé grabiti si intrebati.
4 CU Ceea ce spun.
! Verificati profilele si fotografiile
{ii pot solicita filme sau persoanelor. Pot fi copiate si folosite

fotografii intime. : nelegitim.

Fiti atenti la greselile gramaticale,
neconcordantele in informatii si scuzele
de tipul "camera mea foto nu
functioneaza”.

incearcd sa iti castige
increderea repede, apoi
iti cer bani, cadouri ori
date bancare.

Nu transmiteti materiale compromitatoare,

! care ar putea fi folosite la santaj.

Daca nu trimiti bani de buna voie,

vor recurge la santaj. Cu cat trimiti Daca vreti s va intalniti personal,

mai mult, vor cere mai mult. spuneti familiei/prietenilor locul si
perioada.

Al DEVENIT VI CT| M A'p Atentie la solicitarile de bani! Nu trimiteti

niciodata bani, datele card-ului ori alte
detalii financiare sau copii ale actelor
Nu te simti rusinat/a! personale.

Opreste imediat contactul cu autorul!

Dacd este posibil, salveazd/pastreaza convorbirile purtate. Evitati platile in avans.

Fa o plangere la politie.

Raporteaza autorul la site-ul pe care te-a contactat initial. Nu intermediafi transferuri de bani!
Daca ai transmis detalii bancare, contacteaza imediat banca. Spalarea de bani este infractiune.

= EURZPOL
E E: 3 ‘ a‘:l'\:fcem Cybercrime

Sursa: ¢j.politiaromana.ro




O formd de violenta psihologicd, recent apdruta ca
urmare a facilitdrii comunicérii online si a modernizarii
tehnologiei, este pornografia din razbunare (revenge
porn). Aceasta se referd la publicarea unor materiale vi-
deo sau foto, din viata intimi, fara ca persoana in cauzi
sd-si dea acordul. Studiile curente arata ci femeile tinere
sunt afectate, in special, de aceasta forma de violenta, uti-
lizatd, in unele cazuri, si de fostii parteneri.

A

ABUZUL ONLINE

in térile UE,
una din zece

femei tinere, cu varsta
cuprinsa intre 18 si 29 de
ani, spune ca a fost
abuzata sexual online si
i-au fost expediate
imagini explicite
nesolicitate.

REFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI SI ATITUDINI!

1. Pentru unii/unele adolescenti/-te, tineri/-e,
,,0 poza pe celular cu partenerul/-a nud/-i este do-
vada electronicd a vietii sale sexuale”, declara, in
paginile ziarului The New York Times, un procuror
cu experientd. O adolescentd chiar a numit sextin-
gul o formd de ,,sex protejat”. La urma urmei, ,nu
ramai insarcinatd si nici nu transmiti vreo boald
venericd’, spune ea. Unii il practica pentru a flirta
cu cineva, in speranta ca vor avea o relatie cu per-
soana respectivd, iar altii - pentru ca cineva le-a

@UN 353
woMEN E3

trimis deja o fotografie eroticd si se simt obligati ,,sa le intoarca serviciul”

@ Dezbateti subiectul:

a. De ce sexting-ul este un fenomen raspandit? Care categorii de persoane sunt mai

mult tentate sa-1 practice? De ce?

b. Care sunt motivele pentru care adolescentii/-tele, tinerii/-ele il practica?
Cum credeti, care este rolul scolii in prevenirea sexting-ului si a abuzului sexual?

Dar al familiei, al comunitétii?

2. Parcurgeti istoria bazata pe fapte reale despre por-
nografia din razbunare ,,Vezi ca umbla niste poze
cu tine goala prin liceu” https://casajurnalistului.
ro/poze-goala-liceu/. Faceti predictii prin termeni
la lectura in echipe a cate 4-5 persoane.

@ Discutati, ulterior, din perspectiva actiunilor vic-
timei, a abuzatorilor si a martorilor.

ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Explica-le fratilor si surorilor, prietenilor, semenilor tai despre:

e actiunile prin care ei/ele se expun riscului de abuz sexual in mediul virtual;
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e recunoasterea ,,seductiei online”, anticiparea santajului sexual (sextortion) si acti-
onarea corecta;

e structurile si serviciile la care pot suna atunci cdnd sunt abuzati sexual si santajati.

Puteti viziona si videoul Sextotion sau santajul sexual online https://siguronline.md/

rom/copii/video

@ Relateaza-le si prietenilor, precum si parintilor, citeva bune
practici pentru siguranta cibernetica si comportamentul online,
care pot ajuta la prevenirea hdrtuirii sexuale, in primul rand:

e Invitati-i pe adolescentii/-tele si tinerii/-ele care impartisesc
orice fel de imagini intime — de la ei sau de la altii/-tele - prin
calculatorul sau prin telefoanele lor, ca se expun unor proble-
me grave, de la a fi santajati/-te de altii sau a fi acuzati/-te penal pentru distribuire
fara acord.

o Asigurati-vd ca pastrati camerele web, inclusiv cele incorporate in laptopuri, in
siguranta. Acoperiti obiectivul atunci cand nu intentionati sa utilizati camera.

e Asigurati-va cd aveti instalate setdri de protectie antivirus si confidentialitate, pentru
a reduce riscul de intruziune cibernetici, de distribuire a informatiilor personale.

e Pirinti, permiteti-le copiilor sd stie cd sunt in siguranta si pot si vina la voi pentru
ajutor, dacé primesc orice fel de amenintare online si ca ii veti sprijini atunci cAnd
fac greseli in judecata! Urmariti semnele neobisnuite de retragere sociald, anxie-
tate, supdrare sau furie, precum si orice incercare suspecta de a ascunde ceea ce
face un/o tandr/-a online. Acestea ar fi indicii ca ar putea fi amenintat/-a sau ca ar
putea fi implicat/-d in amenintarea altcuiva. Dacd se intampla acest lucru, discutati
sincer, aratati-i ingrijorarea dvs. si solicitati ajutor din partea unui/unei profesio-
nist/-e atunci cdnd este necesar.

Optional

@ Desfasurati, in parteneriat cu Consiliul elevilor din institutia voastra, activitati
de informare si prevenire cu privire la abuzul sexual online. Organizati un flash-
mob, implicand cat mai multi elevi, parinti, profesori din scoala.

CURIOZITATI. STiATI CA...

v" In orice situatie de abuz, petrecuti in mediul online, sesizati
Politia la 112, la cea mai apropiatd unitate sau accesati serviciul
www.siguronline.md

V" Potrivit oamenilor legii, in 2018, in RM au fost inregistrate 27 de cazuri de abuz
sexual in mediul online. Cinci cazuri sunt actiuni perverse (discutii cu caracter ob-
scen) asupra copiilor. Trei dintre acestea sunt cazuri de hartuire sexuald. Unul se
referd la trafic de copii, iar 17 - la distribuirea pornografiei infantile pe internet. In
2017 au fost retinute doud persoane, din cauza comiterii abuzului sexual online cu
minorii. Una dintre ele s-a ales cu inchisoare de pand la un an.
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Tema 9

COMPORTAMENTUL ETIC IN ONLINE
(NETICHETA)

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: brainstorming prin imagini, GPP, lectura analiticd,
frisco

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart

® Forme de organizare: individual, frontal, in perechi, pe grupe

— CuviINTE S| CONCEPTE-CHEIE

=> Netichetd => Dezinhibitie in online
= Comportament etic => Discurs de urd

(= EvOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!
@ Observi imaginea.

@© Ce mesaj transmite?

@ Descrie un caz concret de viata in care ai

fost pus/-a in situatia alegerii dintre bine si
rau.

Q,‘; REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

@ Citeste textul suport, marcind cu — (minus) si + (plus) in dreptul informatiei
care reflecta aspecte negative si pozitive ale utilizarii noilor media.

@ Discuta cu colegul/-a despre insemnarile ficute.
Ce inseamnd comportament etic: limite si responsabilitdti

Eticul presupune totalitatea normelor de conduita morala care reglementeaza relatiile
dintre oameni precum si atitudinea lor fata de societate, de o anumiti clasd sociald, de
stat, de patrie, de familie. De mici, suntem invétati ce este rdu si ce este bine. Binele, ca
valoare, ar trebui sd presupund, pentru fiecare cetitean/-a, corectitudine, respect, intele-
gere, acceptare, tolerantd, etc. Din momentul in care suntem si cetdteni/-e digitali/-e, este
firesc sa ne intrebdm care sunt dominantele etice si in spatiul online.

Problema comportamentului etic este direct legatd de alte aspecte ale vietii si sigu-
rantei online, cum ar fi cyberbullyingul, sextingul sau abuzul sexist, de exemplu. Atunci
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cand internautii/-tele respecta un cod etic, ei/ele nu se implica in asemenea activitati. De

altfel, chiar dacd nu esti instigatorul/-oarea unei actiuni de cyberbullying si nu distribui

fara discerndmant continuturi agresive, rolul pasiv, in care nu actionezi, in raport cu per-

soanele care nu au un comportament etic, este si el neetic.
In mod firesc, libertatea co-

municérii prin mediile de sociali-

zare ridica i mai mult problema D

comportamentului etic. Mai mul- @

te oportunitdti inseamna si mai

na spre dezinhibitie in online. Cu n - '
actiuni si, mai ales, prin comunicarea online.

aceeasi frazd/expresie in mod diferit).

nu injuriilor sau atacurilor asupra unor persoane.

multe pericole. Posibilitatea uti- = \ I:I L2
lizatorului/-arei de a se ascunde
in spatele unui profil fals, al unei _
identititi false, il/o poate determi- ' | vy
alte cuvinte, oamenii spun, acti-
oneaza, marturisesc, ameninta,
denigreaza, umilesc alte persoane
cu mai multd usurintd. Ei fac in
online lucruri pe care, in mod nor-
mal, nu le-ar face in viata reald: in
Printre regulile ,de aur” ale netichetei se numdra: prudenta (ai grija ce postezi in
calitate de mesaj public), respectul (al vietii private, al datelor cu caracter personal, al
dreptului de autor, etc), claritatea (titlul si continutul mesajului trebuie sa fie exprimate
clar, fard a lasa loc pentru interpretiri), concizia (daca vrei ca mesajul tdu sa fie citit/va-
zut, scrie-1 c4t mai scurt si exact) si curtoazia (ai grija la glumele pe care le faci in propriul
mesaj sau in comentarii, la remarci, ironii, etc.: oamenii sunt diferiti si pot interpreta
Atunci cind cititi o stire, un articol sau o investigatie pe online si vreti sd comentati -
sd semnalati o greseald, sd lansati o idee sau, in general, sd vd exprimati opinia referitor
la informatia din articol -, aveti griji sd o faceti corect si sd nu insultati. Altfel, riscati sa
fiti blocati/-te de catre administratorii site-ului sau comentariul ar putea si nu apara.
Campurile pentru comentarii sunt rezervate schimbului constructiv de idei si discutiilor
civilizate asupra chestiunilor de interes, asa cum este normal intr-o societate deschisd, si
Administratorii portalurilor sunt responsabili si de continutul plasat de utilizatori/-are.
Acest continut trebuie moderat corespunzitor atunci cind contine discurs de ura, inci-
tare la rasturnarea ordinii constitutionale sau alte mesaje interzise de lege. In Republica
Moldova s-a intAmplat ca doud portaluri si fie amendate cu citeva mii de lei pentru ci nu
au blocat la timp aparitia unor comentarii care instigau la ura impotriva minoritatilor sexu-
ale. Libertatea de exprimare nu presupune dreptul de a insulta i instiga la ura.

v Comportamentul eticin online este direct legat si de respectarea
dreptului de autor — nu pot fi distribuite continuturi (fotografii,
video, texte) care nu ne apartin sau care pot pune intr-o
situatie jenantd pe cineva.



Neticheta si comunicarea online

Termenul special care de-
fineste codul de comunicare
intr-o retea virtuala se numes-
te neticheta (net+eticheta).
Cum internetul este in conti-
nud evolutie, neticheta, de ase-
menea, trebuie sd se adapteze
noilor contexte. Comunicarea
in mediul online, chiar daca
se face de la distantd, trebuie
sd respecte mai multe reguli
esentiale, prin care demon-
stram respect fatd de ceilalti/ce-
lelalte internauti/-te. Neticheta
cere si fii respectuos/-oasd si sd \
demonstrezi cd esti o persoana
educatd si carturard, ca nu esti
agresiv/-d in comunicare si cd respecti cultura comunicarii online. Neticheta presupune
ca In comunicarea pe diferite chaturi sau forumuri s fii onest/-&, sd prezinti informatia
corecta despre tine (vArstd, sex, nationalitate), sd utilizezi un ton de comunicare adecvat,
prietenos si nediscriminatoriu.

Libertatea comunicérii online a creat si efecte adverse, precum slangul, despre care
am amintit anterior, si emoticonizarea. Emoticonul este o reprezentare graficd stilizatd
a unei fete umane. Este un cuvant artificial, combinatia cuvintelor ,emotie” si ,,icoand”
- un chip care exprimd diverse stiri emotive. Astfel, prin intermediul emoticoanelor, ti-
nerii/-ele au gasit o noud modalitate de a-si exprima rapid emotiile. Totusi, trebuie sa fim
vigilenti cu acest tip de exprimare care, adeseori, poate cauza situatii de incertitudine si
chiar conflicte in comunicarea online.

iy

v Utilizdnd instrumentele de productivitate, mai ales, in
comunicarea prin posta electronicd, este important ca
fiecare mesaj transmis sd aibd un subiect, sd respecte
structura unei scrisori clasice: formula de adresare,
introducere, continut, incheiere cu formuld specificd, sd
manifeste politete si respect.

v Nu uitdm cd un mesaj scris cu dezinvolturd poate rdni
interlocutorul/-area.

Neticheta cere sd nu expediem mesaje nesolicitate, bombardand internautii/-tele cu
anumite informatii inutile. Nu putem prelua adresele electronice ale unor utilizatori/-are
si sa le distribuim anumite informatii in scop publicitar. Adeseori internautii/-tele isi pu-
blica adresele, iar, ulterior, pot primi mesaje nesolicitate de la spameri/-e care colecteazd
e-mailurile cu ajutorul robotilor.



Ce sunt site-urile si grupurile de urd?

Vorbind despre comportamentul etic, tre-
buie s mentiondm un fenomen alarmant in
noile media: site-urile si grupurile de ura.
Grupurile de ura sunt reprezentate de persoa-
ne care manifesta aversiune fata de alte grupuri
de oameni, idei. Acestea manifestd un discurs
de urd (hate speach), in raport cu persoanele
cu dizabilitdti, cu reprezentantii diferitor mi-
noritati (rromi, oameni saraci, refugiati). Grav
este faptul cd discursurile de urd, lansate in
spatiul online, pot incita la actiuni de violenta
in viata reald. Comportamentul etic in online
presupune sa nu devenim membri ai unor ase-
menea grupuri si sa nu distribuim continuturile media care instigé la ura.

Desi nu existd o definitie universal acceptata a discursului instigator la urd, Comitetul
de Ministri al Consiliului Europei (Recomandarea Nr. R (97) 20 a Comitetului de Ministri
cétre statele membre privind Discursul instigator la urd) a declarat ca ,discursul instiga-
tor la urd” se refera la toate formele de exprimare care raspandeste, incitd, promoveaza
sau justifica ura rasiald, xenofobie, antisemitism sau alte forme de ura bazate pe intole-
rantd, inclusiv: intoleranta exprimata sub forma de nationalism si etnocentrism agresiv,
discriminare si ostilitate impotriva minoritatilor, migrantilor si persoanelor de origine
imigranta.

O forma3 actuali a discursului de uri este sexismul care promoveaza diferite stereoti-
puri despre rolul femeilor si al barbatilor in societate, discriminand, umilind sau defavo-
rizand unul dintre sexe.

Este grav atunci cand discursul la urd este promovat de anumite persoane publice,
cum ar fi, de exemplu, politicienii/-ele. Aceasta poate duce la dezbinarea societatii, in-
trucat promoveaza discursul antagonic ,,Noi” impotriva ,,Lor’, cei réi/diferiti/nedemni.
Vorbim despre un fel de retoricéd a intolerantei care capétd proportii alarmante atunci
cénd instrumentele de promovare sunt noile media.

2 l-:SER @ IMPORTANT!
LAME
ibieT & Fiecare cetatean/-a
STOPID OGLY este responsabil/-a de
@25 & LOL = comportamentul su etic

= online si trebuie sa contribuie
la contracararea fenomenelor
de cyberbullying, sextortion,
discurs de ura, fakenews etc.
prin raportarea si blocarea
persoanelor/grupurilor
inadecvate.




REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI S| ATITUDINI!

@ Discutati in baza textului-suport de la tema , Limita dintre etic si neetic in mediul
online”.

@ Impartiti-va in echipe a cate 4 persoane.

a. Fiecirui membru al
echipei ii va reveni unul
dintre rolurile propuse.

b. Cititi cu atentie sarcinile
pe care le aveti in cadrul
grupului conform rolu-
lui asumat.

c. Pregatiti-vd argumentele
timp de 5 minute.

d. Discutati in plen.

Conservatorul/Conservatoarea

e Apreciazd meritul solutiilor vechi, cAind comunitatea se implica si discutd compor-
tamentul etic al indivizilor/-delor
e Puncteaza daunele si capcanele libertatii comunicérii online.

Exuberantul/Exuberanta

e Emite idei originale, uneori imposibil de aplicat in practici, despre cum ar putea fi
utilizate resursele media fira ca acestea sd aiba un impact negativ

e Asigurd o atmosferd creativd, identificd punctele forte ale media si chiar poate
propune sd se inventeze obiecte magice, cu ajutorul cirora si fie imbundatatite
netichetele.

Pesimistul/Pesimista

e Neagd oportunitatea oricarei imbunatatiri a solutiilor originale propuse, crede ca
nimic nu va opri discursul de urd sau manifestarile cyberbullyingului
e Se concentreazd pe aspectele negative.

Optimistul/Optimista

e Critica pozitia Pesimistului/a Pesimistei si sustine, in mod realist, solutiile propuse
de Exuberant/Exuberanta

e Va demonstra ci, in situatia respectdrii unei legislatii privind drepturile consuma-
torului/-arei online, a educatiei internautilor/-telor, comportamentul neetic poate fi
evitat.



@®

ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

Pentru a contracara fenomenul instigarii la urd in spatiul online, Consiliul
Europei promoveaza o campanie complexa, axata pe anumite zile, destinate unor
actiuni cum ar fi:

a doua saptdimand din februarie: Ziua pentru un internet mai sigur

8 martie: Ziua impotriva misoginiei si sexismului

21 martie: Ziua impotriva rasismului si xenofobiei

8 aprilie: Ziua impotriva antitigdnismului si a solidaritatii cu persoanele de etnie
rroma

17 mai: Ziua impotriva homofobiei si transfobiei

20 iunie: Ziua pentru sustinerea refugiatilor si a solicitantilor de azil

22 iulie: Ziua pentru solidaritatea cu victimele infractiunilor motivate de urd
21 septembrie: Ziua impotriva islamofobiei si a intolerantei religioase

9 noiembrie: Zjua impotriva fascismului si a antisemitismului

10 decembrie: Ziua pentru drepturile omului in mediul online

La care dintre aceste activitati de ordin regional participa scoala voastra?
Selectati una sau mau multe zile de actiuni.

Cercetati ce activitati s-au realizat, in acest sens, in Republica Moldova sau in alte
tari.

Implicati elevii din institutie, profesorii, structurile consultative (Consiliul ele-
vilor) si comunitatea pentru a organiza, in aceste zile, activitati de promovare a
comportamentului etic in online: flashmoburi, dezbateri, mese rotunde.

Dezvoltati parteneriate.

Utilizati media locala si noile media pentru a promova evenimentele.

CURIOZITATI. STIATI CA...

Fig. 1. Distribuirea discursului de urd
in functie de sexul autorului

In anul 2018, Comisia Europeand impotriva Rasismului
si Intolerantei a publicat un raport privind monitorizarea
discursului de urd in perioada 15 februarie - 15 august.
Aceasta a identificat 457 de cazuri de discurs de ura si 740
de surse care le-au distribuit. Produsele media cu un con- v -

tinut instigator la urd au avut 67 328 de distribuiri facute

de cetéteni de rand. Studiul a demonstrat ca distributia 12% 88%
discursului in raport de sex este de 12% pentru femei si (Sursa: promolex.md)
88% pentru bérbati.



MoouruL IV

Creatorul/-area
de media
In era digitala

PHOTOBLOG




Tema 1-2

CETATENIA DIGITALA.
INSTRUMENTE DE PRODUCTIVITATE

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: asocieri fortate, Re-Quest, exercitiu de navigare Web,
diagrama SWOT, utilizare Storyjumper

2 Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

$ Forme de organizare: frontal, individual, in perechi, in grup

& CuviINTE S| CONCEPTE-CHEIE

=> Cetdtenie digitald = Internet = Google Docs
= Competentd digitald = Instrumente de productivitate => Google Drive
= Web = Motor de ciutare Google

EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Lucrati in perechi.

@ Identificati, prin asocieri fortate, similitudini dintre o tara si internet.

® Completati o lista de elemente comune.

C REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!
@ Citeste cu atentie textul-suport, in cheia tehnicii Re-Quest.
Cine sunt cetdtenii digitali?
Comunicarea dintre oameni este profund influentatd de tot ce inseamna tehnologii
si lumea internetului. In secolul XXI vorbim nu doar despre tehnologii digitale. Se pare

cd societatea online a generat noi contexte in care se valorificd potentialul comunicarii si
interactiunii umane in spatiul online. Astazi digitalizarea contribuie, in egald masura, la
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promovarea si consolidarea unei valori umane fundamentale - democratia, proiectata la
un nou nivel — cetitenia digitala. A fi cetatean/-a digital/-a inseamna, in primul rand,
a detine competentele digitale, necesare pentru a utiliza eficient, rational tehnologiile
informationale si a te dezvolta permanent.

Specialistii definesc noud elemente esentiale ale cetateniei digitale, pe care tinerii ar trebui
sd le deprinda inca din scoala. Printre acestea se numara: accesul digital, comertul digital, se-
curitatea digitald, comunicarea digitala, dreptul sau sinatatea si bunéstarea digitald. Securitatea
digitala este pusa in valoare si prin instituirea Zilei Sigurantei pe Internet (Safer Internet Day),
care este marcata anual, incepand din 2004, in luna februarie, in mai multe téri ale lumii si are
ca scop promovarea utilizérii intr-un mod mai sigur si responsabil a tehnologiei online si a tele-
foanelor mobile, mai ales de cétre copii si adolescenti. Comertul digital, de exemplu, presupune
ca cetdteanul/-a stie sa facd cumpdraturi online, sa rezerveze bilete sau sa achite facturi fara a
merge la banci. Sanatatea si bunastarea digitala presupun utilizarea oportunitatilor oferite
de tehnologii in medicina, dar si adoptarea unui comportament responsabil al utilizatorului
care este congtient de impactul tehnologiilor asupra sinatatii si are, prin urmare, un consum
mediatic echilibrat si responsabil.

La origine, cuvantul ,digital” inseamna care apartine degetelor, iar in sens cibernetic, in-
seamnd ceea ce poate fi reprezentat prin cifre si numere. Iata cum de la posesori ai amprentei
digitale, astazi, oamenii au cdpatat o intreaga lume digitald, in care totul se converteste prin
magicul e-. Prin urmare, nu este de mirare cd aproape zilnic auzim termeni noi din lumea teh-
nologiilor despre tot soiul de gadgeturi, platforme de comunicare sau tipuri de servicii prestate
online. Fiecare dintre acestea devine parte a limbii noii noastre cetétenii digitale, jar prefixul
e- care este, in fapt, o abreviere de la ,.electronic’, se pare, va avea in viitor o numeroasa familie.
Primul cuvént creat cu ajutorul prefixului e- a fost ,,e-mail’, fiind utilizat in anul 1982.

La fel ca si cetiteanul unui stat, cetiteanul digital simte apartenenta la societatea di-
gitala in care isi petrece o bund parte din timpul sdu, simte, de cele mai multe ori, nevoia
sd se implice in activitatile/miscarile din lumea digitala, si are nevoie de protectie in acest
mediu. Cetateanul digital nu este doar cel care stie sé utilizeze tehnologiile, dar si cel care
se implicd, in mdsurd mai mare sau mai micd, in construirea si gestionarea acestei lumi.
Continutul creat, distribuit, utilizat, pentru a contribui la dezvoltarea si avansarea lumii
digitale face dintr-un simplu utilizator de tehnologii un cetétean digital responsabil, cu
gandire criticd si dispus s contribuie la perfectionarea ,statului” digital. Cei care doar
observa de pe tusa ceea ce se intampla in mediul digital, consumand, eventual, continu-
turi, nu pot fi numiti cetdteni digitali, ci simpli beneficiari de informatie digitala. Doar
valorificarea deplind (sau substantiald) a potentialului tehnologiilor, pentru a edifica o
societate mai buna, transforma un simplu consumator in cetitean digital, cu drepturi si
responsabilititi asumate, cu o constiintd civica, la fel ca in societatea traditionala.

ELEMENTELE CETATENIEI DIGITALE

B

ACCES DIGITAL COMPETENTE DIGITALE DREPT DIGITAL
o Comert digital e Comunicare digitala e Drepturi si responsabilitati
o Securitate digital3 e Etichetad digitala digitale
e Sandtate si bunastare
digitala



Generatii de Web si instrumentele de productivitate

WEB-ul (World Wide Web) este un
concept fundamental al internetului, fiind
un sistem de distributie locala sau globala a
informatiei. La origine, cuvantul web sem-
nifica pdnzd de pdianjen sau tesatura, su-
gerand modul in care informatia a cuprins
intreaga lume ca intr-o plasd. Creatorul
termenului WEB este Tim Berners-Lee.
Acesta a dezvoltat mai multe generatii de web in contextul cérora relatia dintre internaut
si internet a evoluat permanent. Avem in vedere citeva generatii: Web 1.0 (1990) este
internetul pentru cititori, Web 2.0 (2005) este internetul pentru adunarea de content si
personalizarea utilizatorilor. Wikipedia, Google sau blogul sunt forme active de manifes-
tare a Web 2.0 care au permis redescoperirea individului in ipostaza sa de cetatean digital,
care poate face comert online, se dezvoltd, comunicd, isi creeaza branding-ul personal
etc. Deschiderea spre comunitéti diferite, conform preferintelor individului, este un atu
al generatiei Web 2.0. Spre deosebire de acesta, Web 3.0 (2010) este web-ul semantic si
inteligent care permite o dinamizare totald, intrucit se atinge performanta de a procesa
informatia care vine singura la utilizator, in functie de necesitétile acestuia. Prin Web 3.0
se pune accent pe implicarea utilizatorului in timp real, cu acces la oportunitati si volum
de date enorm, procesate direct sau indirect de calculatoare.

Astézi, internautii descopera activ oportunitatile Web
2.0 care ofera multiple contexte de colaborare, creare, dez-
voltare. Asa de exemplu, motorul de cautare Google ofe-
rd o metodd simpla si rapidd de gasire a informatiilor pe
web, avand o baza de date despre peste 8 miliarde de si-
te-uri web. Acesta include: Gmail, Google Docs, Google
Calendar, Google Talk, Google Translate, Blogger, Google
Reader, Google Groups, Google Maps, Google Earth si alte
instrumente utile.

Instrumentele de productivitate aduc mai multa eficien-
td, flexibilitate si eficacitate in activitate.

Aplicatiile de productivitate pot fi:

o task management sau de productivitate individuald, daca sunt folosite pentru uz

individual;

o project management sau de productivitate in echipd, daca se folosesc la nivel de

echipé;

o productivitate organizationald, daca sunt integrate in management de relatii (e-mail,

calendar, conferinte, chat, arhivare, colaborare pe documente, standardizare si
automatizare).

v In baza preferintelor de ciutare ale internautului, sistemul
poate procesa si identifica profilul acestuia in calitate de
consumator. Aceastd informatie poate fi livratd citre potentialii
producitorii care cerceteazd piata existentd si cunosc micile
slabiciuni ale clientilor sdi.
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Exercitiu practic!

@ Verificati cum motoarele de ciutare memorizeaza tot ce faceti! Pentru aceasta:

a. Deschideti optiunea download my data Google pe computerul pe care sunteti

logat.
€ @ 8 b/ gocghcom
Google  doioad my data googe = A
(Euiee c 2]
b. Accesati Sign in - Google Accounts - e p—
google Takeout.

Dewnloed your Google+ data - Google Help

Google Cont

c. Selectati, de la optiunea Descdrcati

datele, informatia care va intereseaza

(tranzactii, livrari, inregistrari, date de

calendar, titluri de carti procurate, pos-

téri, fisiere, mesagerie, persoane carora

le-ati scris sau v-au scris, cautari sau fo-
tografii din Google Foto etc.)

& Descarcati datele

1 Selectay datele de inclus

d. Dupd selectarea filtrelor, puteti descérca toatd informatia intr-un fisier de tip zip
si crea o arhiva, pentru a o vizualiza.

e. Dupd realizarea exercitiului practic, completati diagrama SWOT, analizand critic,
in termeni de Pro si Contra, posibilitatea accesului usor la datele individului.

-

PUNCTE
SLABE
g |

AMENIN-

TARI

J L

Asa, de exemplu, cu Google Docs este usor sa se creeze formulare, chestionare, sa se
lucreze pe o prezentare pentru un grup de colegi. Se pot personaliza paginile prezentarii,
alegand design-ul care se doreste. Pentru prezentarea documentului creat pe internet,
pentru cei interesati se da clic pe butonul Lansare prezentare si se invité participantii/-ele,
introducand adresele lor de e-mail.

Google Drive este un alt instrument online pe care il putem utiliza pentru colabo-
rarea cu colegii/-ele atunci cand mai multd lume trebuie si contribuie la crearea unui
document, fie acesta este un document word, o prezentare sau o foaie de calcul. Optiunea
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Colaborare permite invitarea colegilor/-elor prin introducerea adresei lor de e-mail. Este
necesar ca acestia/acestea sd aiba o adresd gmail. Prin acest instrument pot fi incarcate
fisiere si chiar mape intregi, pot fi create, in comun, tabele sau desene. Activitatea se reali-
zeazd in cloud, online. Toti participd la editarea documentului comun, in timp real, chiar
dacd unul dintre prieteni poate fi in Australia (de ce nu, si in alt tara?). Alte oportunitati
ale Google Drive sunt:

Vizualizarea
fisierelor de tip
XLS, DOCS, SVG in
absenta softurilor pe
calculator;

Stocarea in cloud
a informatiei,
economisind
memoria PC.

Distribuirea de fisiere,

videoclipuri etc,;

ﬁ REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGER! I ATITUDINI!

@ Urmariti tutorialul de pe portalul Mediacritica cu referire la instrumente-
le de productivitate, accesand hitps://educatia.mediacritica.md/ro/2019/05/30/
tutorial-digital-instrumentele-de-productivitate-un-must-have-al-zilelor-noastre/

a. Selectati o listd de alte instrumente de productivitate si cercetati-le.
Dezvoltati lista prin instrumentele pe care le utilizati.
c. Impartasiti-le colegilor/-elor.

@ Formulati o concluzie cu referire la impactul lor asupra dezvoltarii personale si a
institutiei voastre.

@ Creati, impreuna cu membrii Consiliului elevilor din scoald, un proiect, utilizind
instrumentele de productivitate, pentru a dezvolta competente digitale ale cadre-
lor didactice, elevilor si parintilor.

@ Analizati in ce mod utilizarea instrumentelor de productivitate poate influenta
pozitiv calitatea demersului educational.

00 ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!
@ Sai elaboram un pasaport al cetiteanului digital, utilizind un instrument Web 2.0!

Pentru a elabora pasaportul cetdteanului digital:

a. Definiti conceptul si designul, selectdnd datele personale pe care le veti include,
rubrici obligatorii.

b. Identificati elemente media pe care credeti cd ar putea si le includa un asemenea
produs.

c. Utilizati o platforma gratuitd pentru a descirca imagini (ex. Pixabay.com) sau
creati-le individual, selectdnd instrumente de productivitate cunoscute.

d. Utilizati instrumentul Web Storyjumper (storyjumper.com), pentru a elabora
produsul in forma unei cartulii. Introduceti text, imagini.
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*3, storyjumper e ' ogin o (D) i

#1 RATED SITE FOR CREATING STORY BOOKS

EASILY PUBLISH BOOKS

Don't let your stories be forgotten

AP e
+ CREATE BOOK r
Great for teachers, kids,

and families!

 Listen 1o Your Story

ADD YOUR VOICE

Listen to your published books.

ime you consent for cookies to be used. Soe our Cookie Policy. GOTIT

e. Facultativ, puteti tipari produsul sau péstrati-1 la portofoliul media online.
f- Felicitéri! Ati elaborat un produs media inedit!

CURIOZITATI. STIATI CA...

v" In Republica Moldova prima aplicatie care permitea plata cu telefonul mobil a fac-
turilor pentru utilititi, a fost lansata in anul 2014 si are denumirea factura.md. La
elaborarea aplicatiei a lucrat o companie autohtond de tehnologii informationale,
timp de 8 ani. Utilizatorul care si-a descarcat aplicatia primeste pe telefon informa-
tia despre facturile ce urmeaza sd fie achitate, indicand organizatia emitenta, suma
de platd si termenul de plata.

De atunci, plata prin internet a facturilor a devenit accesi-
bila si fard vreo aplicatie speciald. Majoritatea bincilor
oferd clientilor posibilitatea si plateascd facturile
online, dacd introduc un nume de utilizator si

o parola.

v Notiunea de ,nativi digitali” a fost creata de
Marc Prensky pentru a descrie usurinta innds-
cutd cu care tinerele generatii folosesc tehnologiile,
comparativ cu cei din generatiile in varstd, pe care
ii numeste ,imigranti digitali”, referindu-se la faptul
cd au adoptat tehnologiile mai tarziu, in viata lor, si care
le vor folosi mereu cu ,accent”. (Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital
Immigrants. On the Horizon, 9(5)
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Tema 3

MESAJUL MEU MEDIA.
TEXTUL, SOCIAL MEDIA POST

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: brainsketching, SINELG, studiu de caz, 6 De ce?,
elaborare de spot

$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

$ Forme de organizare: in perechi, frontal, individual, in echipe

—'J/ CuvINTE S| CONCEPTE=-CHEIE
E==E

= Mesaj media = Social media

EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Observati imaginea. Imaginati-va ca
reprezinta capitala Chisinau in anul
2050. Sunteti delegati/-te sa transmi-
teti un mesaj tinerilor/-elor de varsta
voastra din viitor. Ce le veti spune?

a. Inregistrati mesajul, utilizand
Vocaroo.

b.  Ascultati mesajele voastre.

c. Discutati care ar putea fi reactia
receptorilor/-arelor.

C REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

® Cititi, in cheia tehnicii SINELG, textul-suport.

® Discutati in perechi despre informatia cu care nu sunteti de acord (- ) si despre cea
neinteleasa (7).

De ce credm mesaje media?

Fiecare internaut/a detine o forta colosald — capacitatea de a crea produse media si de
a le promova pe social media. Or, fiecare cetitean/-a digital/-a poate fi portavoce pen-
tru un mesaj media, care, in mod cert, este direct legat de scopul pe care il are emita-
torul/-area. De aici si instrumentele, tehnicile de codificare a mesajului. Cand creatorii
de mesaj sunt vanzatori de media, acestia urmaresc atent ratingul. Ce scop poate avea
mesajul unui/unei simplu/-e internaut/-e, asa cum este fiecare dintre noi? El/ea este mo-
tivat/-d de dorinta de a fi remarcat/-4, de a demonstra/dezvolta anumite competente (de
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comunicare, TIC, socializare), din intentia de a atentiona publicul asupra unei probleme
sociale, pentru a-1 sensibiliza, pentru a realiza activititi de voluntariat, foundraising s.a.
Existd multiple motive pentru care internautii/ -tele decid si-si exprime public mesajul.

Consumul de mesaje media presupune doud aspecte relativ simple: accesarea mesaju-
lui media si receptarea/interpretarea mesajului. Elaborarea mesajului media depinde de
calitatea de cetdtean/-a si de dimensiunea personalitétii internautului/-ei. Este o activi-
tate mai complexd si mai responsabild, in care se iau in calcul capacititile emitatorului/
- arei, asteptarile receptorului /- arei, canalul specific si contextul. De exemplu, succesul
receptdrii mesajului media depinde inclusiv de factori precum ora la care postdm mesa-
jul. Un studiu realizat de BuzzSumo, in anul 2018, urmare a analizei a peste 777 de mili-
oane de postdri de pe Facebook, a demonstrat cd postirile publicate intre 21:00 si 23:00,
in pofida orei tarzii, au avut cele mai multe vizualizari. Studiul mai demonstreazd ci cea
mai potrivitd zi pentru postare este duminica, iar cele mai bune formate ale mesajului
media sunt videourile.

Lungimea ideala a unui video nu ar trebui s depdseasca 3-4 minute, pentru a nu plic-
tisi internautii/-tele. Cele mai populare si mai des accesate filmulete sunt despre mancare,
moda, animale. In mod cert, aceste preferinte influenteazi normele si modelele cultura-
le ale internautilor/-telor, fapt care le determina comportamentul de producatori/-are si
consumatori/-are de mesaje media, in functie de anumite valori acceptate de grupul la
care s-au afiliat. Tinerii/-ele creeaza mesaje media, pentru cd aceasta este o cale prin care
ei/ele se exprima in spiritul libertatii in spatiul online.

Cum mesajul media poate schimba lumea?

@ Analizati cazul politicianului Klaus Iohannis - primul politician roméin care
a invins la prezidentiale, gratie unui mesaj media ingenios, plasat pe reteaua
Facebook.

@ Identificati 3 factori care i-au adus succesul.

@ Aplicati tehnica PRES, pentru a va expune punctul de vedere fati de rolul social
media in societatea contemporana.

Cazul lui Klaus Iohannis, presedintele
Roméniei, este si cel mai elocvent exemplu
care arata forta social media. Initial, acesta
a fost considerat perdant si fard mari san- Romania
se in fata contracandidatului sdu, Victor P B ovarnc
Ponta. Relativ anonimul primar de Sibiu v
s-a transformat in politicianul cu cele -
mai multe like-uri printre politicienii din e
Europa, devansandu-i pe Angela Merkel si Francois Hollande. Iohannis a castigat ale-
gerile prezidentiale ajutat de un milion de fani, iar pagina sa de Facebook a devenit cea
mai mare comunitate din jurul unui om politic in mediul online. Campania lui Klaus
Iohannis de pe Facebook a fost gestionatd de o echipa de tineri/-e care au crezut in can-
didatul lor, au realizat mesaje media de calitate, cu fotografii profesioniste, cu sute de
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mesaje video simple, dar corecte, cu transmisiuni live, cu postri al ciror continut coerent
si deschis a fost pe placul internautilor/-telor. Mesajul a fost de bun-simt si nu a subesti-
mat capacititile de analiza critica ale audientei, publicul-tintd fiind tinerii/-ele cu varsta
intre 18-35 de ani din mediul urban, cu alte cuvinte, nativii/-ele digitali/-e.

REeFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

@ Lucrand in perechi, cititi informatia despre canalul Telegram prezentata de antre-
prenorul media Dumitru Ciorici.

@© Identificati oportunitatile oferite de noul serviciu de mesagerie instant.

® Comentati sintagma ,,suntem poluati inclusiv informational”, aducand doua-trei
argumente prin care, in baza experientei personale, sa exemplificati acest fenomen.

In ultimii 2-3 ani, in Republica Moldova incepe s fie utilizat un alt mijloc de co-
municare si distribuire a mesajelor, considerat mult mai securizat si mai personalizat
decit retelele folosite anterior. Vorbim despre Telegram. Aceasta este un serviciu de
mesagerie instantd, inventat de antreprenorul rus Pavel Durov, care a fondat si retea-
ua de socializare din Rusia Vkontakte. Ideea i-a venit in anul 2011, ins3 a lansat-o
mai tirziu, experimentind treptat diverse functii si posibilitati.

Cifrele facute publice de Pavel Durov arata ca la sfarsitul lunii martie 2018 peste
200 de milioane de persoane foloseau Telegram. Aceastd platforma oferd posibilita-
tea credrii unor canale publice de comunicare. Asta permite autorului/-arei si par-
tajeze informatii cu un numdr nelimitat de persoane, dar si sé péstreze anonimatul.
Spre deosebire de alte retele, aici nu exista ,,0 banda” a noutitilor, asa cum exista pe
Facebook, de exemplu. Potrivit unei estimdri efectuate de jurnalistii de la Diez.md,
in toamna anului 2018, cele mai populare canale initiate din Republica Moldova pe
Telegram erau: RadarMD, cu peste 4 mii de membri, cu informatii despre ambuteia-
je si radare ascunse plasate de politie; Infotrafic Moldova — cu peste 2 mii de membri,
cu informatii despre cum se circuld, ce strazi sunt sau vor fi inchise si TravelMD, cu
peste o mie de membri, unde sunt plasate informatii despre bilete ieftine si trucuri
pentru amatorii de calatorii. Pe Telegram oricine isi poate deschide un canal, pentru
a distribui texte, videouri, fotografii sau pentru a aborda diverse subiecte.

Canalul meu de Telegram - loc doar pentru informatii importante

Telegram a devenit un loc

mai ferit, mai intim, unde pe- Y <  Prieteni, va astept si pe
trec timpul o categorie mai spe- : R e cle Telegram
ciald de oameni, cei care cautd o M Abonaaziita
insight-uri, informatii exclusi- i ™

ve si de o calitate foarte bund,
fard a fi bombardati informational, asa cum se intampla pe retelele de socializare. Ea
(reteaua) poate fi de diferite tipuri. Explic ce am in vedere.

Nu credeam sa spun asta, insa trdim timpuri cind suntem poluati inclusiv
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informational. Pe de alta parte, uneori nu ne simtim suficient de bine informati pe
anumite subiecte. Un paradox, nu-i asa?! Cunoscand mai multe dedesubturi despre
viata publicd din Moldova, dar pe care nu le pot publica in format de stiri, unde
trebuie sa respecti niste rigori, am decis sd-mi creez un canal de Telegram - unde
sintetizez informatiile importante, le nuantez, comentez si pun accente care deseori
lipsesc pe site-urile de stiri, dar care explica exact contextul a ceea ce se intdmpla,
mai ales in viata politici moldoveneasca. Altfel spus, public informatiile care sunt
interesante si importante pentru mine - stiri relevante, context politic si inovatii din
lumea digitala.
Asadar, dacd asta vd intereseaza si pe voi, veniti in vizitd pe canalul meu de
Telegram — @dumitruciorici.com.
Dumitru Ciorici, antreprenor media

ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Gasiti pe YouTube spoturile regizorului Viorel Mardare despre Republica
Moldova ,,GO ON. Fruits from Moldova” si ,,Be Our Guest in Moldova”. Primul a
fost realizat intr-un moment in care producatorii moldoveni de fructe au ramas,
brusc, fara una dintre pietele mari de desfacere, ei suportiand pierderi. S-a dorit
incurajarea agricultorilor, dar si a consumatorilor sa cumpere fructe cultivate in
Moldova si nu de import. Al doilea spot este unul menit sa promoveze Republica
Moldova ca destinatie turistica.

Be Our Guest in Moldova

u. f‘”“?‘

=3
W

GO ON. Fruits from Moldova.

(old ma peaking in Romanian) How come "Go"?! Stay a little

pl o) 2:08/2:40 ~

@ Algoritm de analiza

Impartasiti starea de spirit si emotiile pe care le-ati trait la vizionarea spoturilor.

Identificati mesajul comun al celor doud spoturi.

Observati numarul de vizualizari al fiecdrui spot.

Argumentati relatia dintre titluri si mesajele media transmise.

Identificati valorile pe care le promoveaza regizorul prin intermediul acestor spo-

turi. Cum este proiectatd imaginea moldoveanului obisnuit in spot?

Comentati relatia dintre coloana sonord si mesajul spotului.

7. Observati jocul subtil autohton vs. strdin.

8. Recunoasteti slagarul intonat de actori in primul spot si observati conexiunea
dintre acesta si mesajul spotului.

9. Argumentati plusul de valoare obtinut prin realizarea spoturilor in limba engleza.

G W=

)
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Mesajele difuzate prin intermediul
media au continuturi, forme §i scopuri
diverse. Media este si a fost folositd in-
totdeauna si ca platforma de raspandire
a mesajelor de mobilizare a comunititilor
% injurul unei cauze sau idei. In Republica

‘ Moldova, unele dintre cele mai cunoscute

spoturi sociale, deosebite prin originali-

tate si puterea de sensibilizare, sunt cele
ale regretatului regizor Viorel Mardare.

regizor pe unul dintre platourile de filmare.
Fotografie din arhiva familiei.

Studiu de caz:

@ Cititi textul ,,Eu nu credeam ci exista atita dragoste in jur”.

@ Exprimati emotiile si trairile pe care vi le-a provocat. Argumentati.

@ Discutati, in grup, despre rolul noilor media in campania de strangere de fonduri.

@ Analizati ce valori comune i-au determinat pe internauti/-te sa se solidarizeze.
»Eu nu credeam cd existd atdta dragoste in jur”

Poate ci fard s banuiasci vreodatd, Viorel Mardare a devenit el insusi,
la un moment dat, subiect al unei mobiliziri comunitare fird precedent.
In luna august 2018, cand a fost diagnosticat cu cancer, prietenii sai au
initiat o campanie de strangere de fonduri pe care au numit-o ,Viorel must
Go On’, continuand ideea spotului sdu ,,Fruits from Moldova’, care, la mo-
mentul oportun, a sensibilizat mii de oameni. Ei au anuntat ca Viorel avea
nevoie de cel putin 107 mii de euro pentru a incepe tratamentul intr-o clinicd din Austria.

»Elisi doreste din suflet sd rimana , tintuit” doar in scaunul de regizor, sa aibd mintea
»2apacitd” de idei ingenioase si nu de efectul medicamentelor, si fie ,,conectat” la pulsul
realitatii si nu la aparatele din saloanele de spitale, sd insire pe foaie idei si nu denumiri de
pastile. Daca ai ajuns s citesti acest mesaj, inseamna ca iti pasa de tot ce reprezinta Viorel
— pofta de viata, pasiune, inteligentd, umor extraordinar de fin, autocriticé, ingeniozitate,
finete, implicare, patriotism ... si toate acestea combinate perfect” - au scris prietenii sai in
mesajul de lansare a campaniei.

Ce a urmat a depisit orice asteptiri. In doar 12 ore de la plasarea anuntului pe contul
campaniei s-au adunat 65 270 de euro din cele 107 mii de euro necesare. La 10 august,
adicd in a treia zi de campanie, s-a acumulat toatd suma — 107 047 de euro de la 2 992 de
donatori. Oamenii insd au continuat sa doneze chiar si dupé ce prietenii regizorului au
anuntat, pe Facebook, intr-un mesaj de multumire, cd suma necesara a fost acumulata.
Atunci, Viorel Mardare, care se afla in spital, a plasat pe Facebook un mesaj emotionant, in
care transpar obisnuita-i ironie blajind, umorul si recunostinta:

»EU NU CREDEAM CA EXISTA ATATA DRAGOSTE IN JUR”

Poate Bojica mi-a trimis ndpasta asta ca si holbez oleacd ochii.

Si sd va vad pe toti asa: frumosi, cu suflet mare.
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Si sd va multumesc din suflet pentru toate, tuturor.

Sau poate Bojica a gresit destinatarul, o simpld eroare birocraticd in ceruri. Despre erori
sd vd povestesc cand prind oleacd la puteri. Poate luni.

Acum insd am rdmas fard cuvinte. Md duc sd adun cuvintele.

M inchin in fata voastrd — dar asa, tare putin, cdt sd nu md doard bubele.

Vi multumesc.

PS. Si véi iubesc. )

Din pécate, tratamentele efectuate nu au fost in méasurd sd ii salveze viata. La 9 martie
2019 a venit vestea ca Viorel Mardare a pierdut lupta pentru viatd, iar pe pagina campa-
niei a aparut urmétorul mesaj: ,Dragi prieteni! Sapte luni am luptat impreund, am sperat.
Aceastd pagina de colectare de fonduri a fost sansa noastrd, a tuturor, i mai ales a lui
Viorel, de a depdsi o etapd mai grea a vietii. El ne-a unit aici si ne-a aratat cd totusi exista
nu multd, dar extraordinar de multé dragoste in jur”.

Invitatie la videoactivism!

@ Elaborati un spot social (un scurtmetraj), pentru a sensibiliza comunitatea asupra
unei probleme.

Algoritm de realizare:

~

®© NS A

o

Stabiliti problema asupra céreia vreti sd sensibilizati opinia publica.

Studiati in esentd cauzele si factorii problemei. Documentati-v4, utilizand diferite
resurse.

Utilizati o tehnica de analizd complexa a problemei (Osul de peste/Diagrama ca-
uza-efect, Arborele lui Sapiro).

Dezvoltati un concept al spotului: subiect, eroi, context, mesaj, impact asteptat.
Elaborati scenariul.

Repartizati rolurile.

Filmati spotul.

Redactati produsul, addugati, in functie de necesitate, elemente complementare
(coloana sonor4, gif-uri, emoticoane etc.)

Previzualizati-1 in clasd si imbunatititi-1.

Identificati momentul oportun pentru lansare si distribuire pe retele sociale.

CURIOZITATI. STiATI CA...

Nomofobia este o forma de anxietate cauzata de lipsa telefonului mobil.

Existd coduri pentru smartphone care nu apar in manualele de utilizare, cu functii
care nu credeai ca sunt disponibile. Unul dintre acestea te ajuta sd gasesti aparatul da-
céd-1 pierzi, scrie realitatea.net. Este vorba despre *#06# . Specialistii spun ca acest cod
simplu functioneazi atét la un smartphone cu sistem Android, cét si in cazul celor cu
iOS. Codul te ajuta sa gasesti telefonul daca il pierzi. Pentru a functiona, trebuie si-1

ta

stezi pe telefon oricAnd inainte. Dupa ce-l scrii, vei vedea pe ecran numérul unic de

identificare al telefonului, IMEI, care te poate ajuta si gésesti, ulterior, aparatul.

129



BLOGUL SI VLOGUL

|

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: brainsketching, Re-Quest, analiza de blog, 3-2-1

= $ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

® Forme de organizare: individual, in perechi, frontal, in echipe

== CuvINTE S| CONCEPTE-CHEIE
= Blog => Blogget/-i = Viog
= Blogging => Blogosferi = Viogging

q, EVOCARE. VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Recunosti persoanele din imagine?

@® Cine sunt?

@ Cum au devenit populare?

,O‘, REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

@ Cititi textul-suport in cheia tehnicii Re-Quest.

Blogul - o metoda alternativi de comunicare

Am putea spune cé prototipul blogului, la origine, sunt jurnalele personale, devenite,
ulterior, jurnale online. Daca jurnalul este, strict, de uz personal, blogul este destinat unui
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public larg. Blogurile sunt un fenomen al social media care, in ultimul deceniu, a devenit
foarte popular. Cuvantul ,,blog” este o prescurtare de la termenul ,weblog’, introdus de
Jorn Barger in anul 1997.

Astazi blogurile sunt utilizate atat de
politicieni sau celebritati din diferite do-
menii, cit si de un numdr impresionant
de oameni simpli, internauti care aleg si-
si exprime, pe aceastd cale, opiniile si si-si
facd auzitd vocea. Acestia posteaza articole
la care cititorii/-arele pot face comentarii.
Mai nou, blogul include continut in format
audio si video. Spectrul blogurilor variaza
de la ,agende” personale pana la stiri oficiale ale companiilor, ale mass-media, ale jurna-
listilor/-elor si ale campaniilor politice.

La blog poate contribui un singur autor, un mic grup de prieteni sau o comunitate
largd. Multe bloguri permit addugarea de comentarii la postari individuale, astfel incat in
jurul lor se creeaza o comunitate de cititori.

Anatomia unui blog poate include: linkuri, postiri (insemnadri), categorii (domenii
separate pentru diferite postéri), comentarii. De asemenea, poate include un blogroll - o
listd cu alte bloguri afisate; arhiva — postari vechi care pot fi citite cAnd doresti; taguri
- cuvinte-cheie de pe o pagind. Persoana care detine un blog se numeste blogger sau
bloggera. Totalitatea blogurilor existente formeaza un megaspatiu de interactiune si co-
municare care constituie blogosfera.

Bloggingul - o formd de promovare sau o pasiune

Bloggingul este activitatea pro-
priu-zisa de a mentine un blog, de a fi efi-
cienta si a te implica in aceastd activitate,
planificAnd-o si stabilind scopuri con-
crete de realizare. Pentru unii bloggingul
este un hobby, dar pentru multi constitu-
ie o sursa de venit si o adeviratd meserie.
Mai multi/multe bloggeri/-e (dar si vlo-
ggeri/-e) au devenit influenceri, datorita
activitatii lor permanente si sustinute de
exprimare a opiniilor/atitudinilor fata de
subiecte de interes public sau intr-un domeniu specific.

Realizarea unui blog este rapida si accesibild. Pentru aceasta pot fi folosite oricare din
site-urile gratuite, de exemplu, Blogger (detinut de Google din 2003) sau WordPress.com.
Autorul/-oarea de blog trebuie si stie ca el/ea detine dreptul de autor/-oare doar asupra
continutului pe care il publicd, nu si asupra acestui site, blogul apartinand Blogger sau
WordPress, fapt ce va fi indicat i prin extensia wordpress.com sau blogspot.md.

Crearea unui blog propriu, pe de altd parte, presupune cé detii un domeniu §i un
serviciu de hosting care va implica si anumite costuri. In functie de scopul pe care il are
autorul/-oarea, acesta isi alege tipul de site. Pentru uz personal poate fi folosit un serviciu
gratuit, dar atunci cand blogul este creat pentru a promova o institutie, un produs media
valoros, se impune crearea unui site personal.
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Vlogul, la randul sdu, este o noud
tendinta de utilizare a noilor media care,
la fel ca blogul, permite plasare de in-
formatii, dar insotite de imagini video.
Activitatea de mentinere a unui vlog
se numeste vlogging. Dupd aparitia
vloggingului se crede ca bloggingul va
deveni din ce in ce mai putin popular,
intrucat tinerii/-ele preferd filmarile tex-
telor scrise. Este cert cd astdzi vloggingul
constituie o puternica forma de promo-
vare. Doud din cele patru personalitéti
din imaginile de la inceputul temei: Ilie
Bivol si Iuliana Beregoi si-au construit

celebritatea, utilizand vlogul.

Care sunt beneficiile unui blog si cum il mentinem?

Pentru a avea un blog, trebuie si ai si anumite capacitati scriitoricesti si cunostinte
din domeniul selectat. Autorul blogului trebuie sa creeze un stil propriu inconfundabil,
dacd vrea s aibad succes. O data creat blogul, autorul/-oarea trebuie sd-1 mentind si si-1
promoveze zilnic, inclusiv pe retelele sociale (Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest).
El sau ea trebuie sa fie pasionat/-a de activitatea sa si de subiectele pe care le abordeaz.
Este recomandabil ca autorul/-oarea blogului sd innoiascd mereu informatia, inserdnd
hyperlinkuri si imagini.

v Pentru a avea un blog, trebuie tu insuti/insditi sd citesti, sd te
documentezi si sd fii in miezul evenimentelor. Un blogger/o
bloggerd trebuie sd fie un/o expert/-d intr-un domeniu, sd
fie activ/-a permanent si sd posteze materiale interesante i
calitative, pentru a mentine atentia cititorilor sdi.

Chiar daca blogul este un produs mai mult sau mai putin personalizat, internautii
trebuie s evite plasarea informatiei cu un accentuat caracter personal. Dacd nu vor s
facd deschideri spre viata personald, ei pot utiliza un pseudonim. Pentru minori/-e, insa,
recomandarea este si evite destdinuirea oricaror date personale.

Beneficiile bloggingului sunt multiple:

dezvoltd competentele de comunicare scrisa in limba materna si/sau intr-o limba
strdina;

dezvoltd competentele in domeniul tehnologiilor informationale;

contribuie la crearea unui branding personal;

dezvolti creativitatea si spiritul analitic ale bloggerului/bloggerei;

motiveaza autorul/-oarea si afle lucruri noi si s se documenteze permanent.

Asa cum blogul este un produs personal, un rezultat al muncii creative a unei persoa-
ne, autorul/-oarea acestuia detine dreptul de copyright. Cu alte cuvinte, copierea integrald
sau reproducerea textelor de pe blog fard acordul autorului sunt interzise.
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Exercitiu practic

aiciscriu.eu/acasa/ &

@ Lucrati in perechi. = I

a. Accesati blogul scriitorului Igor ai ci SC ri u.eu
Guzun pe http://aiciscriu.eu/. )
; igorguzun

b. Observati ce tip de informatii L
oferé blogul CERERE iN CALATORIE, Sergiu Beznitchi feat. Igor Guzun us:w‘bl casn

c.  Cum credeti, care este scopul
acestui blog?

d. Cine este publicul tinta?
Descrieti-i profilul.

e. Ce tehnici utilizeazd autorul
pentru a capta atentia urmaritorilor sai?

00 ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

watenlater /shade

@ Accesati linkul http://media- P o .

critica.md/ro/vloggerii-si-blo-

ggerii-jurnalisti-sau-forma-

tori-de-opinie/ de pe portalul / C —ul
Mediacritica ) P SEI
) VLOGGERI si BLOGGER! /

@© Urmariti tutorialul. Retineti
trei cuvinte-cheie despre blog-
geri si vloggeri, doua idei expu-
se si formulati o concluzie des-
pre rolul acestora in formarea
opiniei publice.

()" CURIOZITATI. $riaT ck..

v" In Republica Moldova primul blog a aparut
in anul 2002, iar primul videoblog — cu apro-
ximativ zece ani mai tarziu. Potrivit datelor
oficiale, astdzi in lume sunt publicate, zil-
nic, peste 75 de mii de bloguri, iar la fiecare
ora sunt adaugate aproximativ 50 de mii de
articole.
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Tema 5-6
FOTOGRAFIA. FOTOJURNALISMUL

STRATEGII DIDACTICE

® Resurse procedurale: discutie ghidatd in baza imaginii, SINELG, Graficul T
$ Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru, flipchart
$ Forme de organizare: individual, frontal, in perechi, pe grupe

:// CuvINTE $| CONCEPTE-CHEIE

= Fotografie => Fotografie de presd = Galerie foto
= Fotojurnalism = Legenddi = Voice-over

@ EVOCARE. VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Observi cele doud fotografii care au fost desemnate castigitoare la editia Premiilor
Pulitzer 2013.

Ce emotii transmit?

Care este tema abordatd? Opineaza asupra actualitatii temei.

Ce mesaj transmit umanitétii fotografiile?

In ce rezid4, in opinia ta, riscul, curajul si profesionalismul fotografiilor care le-au

realizat?

.

a0 =8

i £
Fotografie de stire (breaking news) care il Refugiatii trec din Siria in Turcia,
reprezintd pe Ahmed in timp ce-si deplin- traversdand rdaul Oronte. Fotografia a fost
ge tatdl ucis in rdzboi. Fotografia a fost realizatd in decembrie 2012.
realizatd de un grup de fotojurnalisti de la ) o o
Associated Press in nordul Sirfei, (Sursa: http://www.ziare.com/media/jurnalisti/

pe 8 martie 2012. premiile-pulitzer-cele-mai-bune-fotografii-de-
presa-1230363, accesat la 29.06.2019)

b

4> REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!
@ Cititi textul suport in cheia tehnicii SINELG.
Fotografia si puterea imaginilor

Fotografia reprezintd limbajul universal al jurnalismului, forta acesteia rezidd in ca-
pacitatea de a surprinde momente irepetabile, fiind, intr-un anumit fel, un , inghetétor
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al timpului”. Cuvantul ,fotografie” a fost creat in 1829 de matematicianul si astronomul
britanic Sir Frederick William Herschel, care a inventat si termenii ,,pozitiv” si ,negativ’,
utilizati in domeniul fotografiei. Fotografiile sunt incluse in galerii foto, video si in do-
cumentare. Ele nu doar documenteazi un eveniment si ilustreazd textul si voice-over-ul
- tehnica folositd in audiovizual prin care o voce sau mai multe, de reguld, crainici, actori,
interpreteaza un text in vederea promovarii unui produs, dar si ajuta la relatarea istoriei
intr-un mod in care articolele scrise nu pot sa o facd. In cazul unei istorii, prin fotografii,
reporterul relateazd fapte, dar transmite si emotii. Fotografiile care aduc in prim-plan
drama victimelor razboiului din Siria transmit un mesaj mult mai puternic emotional
decét un alineat de descriere prin text.

Fotojurnalismul reprezinta acea parte
a jurnalismului, care completeazd povesti-
rea faptelor cu imagini si il ajutd pe con-
sumatorul de presd sé creadd in ceea ce ci-
teste sau vede. Imaginea permite celui care
priveste sa devind martor ocular la cele in-
tamplate si sd traga propriile concluzii.

Odaté cu aparitia fotografiei digitale
la inceputul secolului XXI, aproape fiecare
persoand are acces la un aparat foto. Acest fapt, precum si accesul la site-urile online, a
incurajat aparitia jurnalistilor civici si a editorilor de materiale jurnalistice pe internet.
Oricare cetatean/-a poate deveni jurnalist/-d civic/-a si poate crea, de exemplu, un fotoe-
seu/ eseul fotografic. Acest produs media ne permite s relatam, sa transmitem un mesaj
complex cu ajutorul fotografiilor.

Fotografia de presa reprezintd una dintre probele pe care le foloseste jurnalistul/-a atunci
cand relateazd despre un fapt. Daca vorbeste, de exemplu, despre un miting de protest, fo-
tografia de la eveniment va confirma, prin imagine, locul desfdsurarii, numarul aproximativ
al participantilor, atmosfera si revendicérile manifestantilor. Fird o imagine de la fata locului,
cititorilor le-ar fi mai greu sé creada g, intr-adevar, a avut loc un protest.

Fotografia inseamna credibilitate, iata
de ce in redactiile care tin la reputatia lor
si produc continut jurnalistic de calitate,
este interzisa prelucrarea fotografiilor in
Photoshop - un program de computer care
permite retusarea culorilor, combinarea
imaginilor, adaugarea elementelor etc., in-
trucat se considera ca astfel este denaturatd
realitatea. Prelucrarea in Photoshop este
folositd pentru modificarea fotografiilor in
scop de manipulare.

Fotografiile de presa nu pot fi publica-
te in niciun caz fird legenda. Legenda este
textul care insoteste fotografia, explicd cine
apare in imagine si ce moment anume este
surprins. Legenda contine o istorie. Daca :
legenda lipseste, fotografia poate fi inteleasd Fotografie photoshopati a Venetiei
gresit, interpretata in diferite moduri, ceea ce incdrcatd cu nuferi care a bantuit pe
duce la manipulare prin imagini. Facebook
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CUM SCRIEM LEGENDA UNEI FOTOGRAFII?

Oferim informatii concise si concrete (max.1-2 propozitii).

Precizam cine sunt subiectii, unde si cand are loc evenimentul,

respectand ortografia antroponimelor si a toponimelor.

Folosim verbele la timpul prezent.

Cine este fotojurnalistul/-a si ce presupune etica in fotojurnalism?

Un/o fotojurnalist/-a este, in primul rand, o persoana care munceste pe teren. Aceasta
inseamna cd se afld in permanenta pe strada, la evenimente, intre oameni. El/ea trebuie sa
surprinda realitatea. Un/o fotojurnalist/-a isi propune sd povesteascd prin imagini istorii de
viatd. Un/o fotograf/-a trebuie si fie curios/-asi. Provocarea in fotojurnalism, spun specia-
listii/-ele, este s& gdseascd momentul decisiv si sd apese pe butonul aparatului de fotografiat.

Atunci cand fotografiaza sau pun in pagind fotografii realizate de colegi/-e, jurna-
listii/-ele trebuie sa respecte anumite reguli:

Pe teren, ei/ele nu au voie sa amenajeze lucrurile intr-un anumit fel, ca sé le jasd
o fotografie ,,bund” sau emotionanta. De exemplu, au fost cazuri in care dupa ex-
plozii sau cutremure de pamant unii/unele fotografi/-e plasau intentionat o jucarie
printre ruine. Astfel, jucdria sugera ci acolo a locuit un copil care acum fie nu a
supravietuit, fie are casa distrusa, fapt ce adauga tragism mesajului fotografiei.
Fotografii/-ele nu au voie sa publice fotografii in care se vad explicit cadavre des-
figurate sau sange, deoarece acest lucru poate afecta emotional spectatorul/-area.
Fotografii/-ele nu ar trebui sa interactioneze foarte mult cu persoanele pe care le
fotografiaza. Acestea trebuie ldsate ,,in mediul lor” si fotografiate acolo, pentru a
le surprinde starile si emotiile atunci cand acestea sunt sincere, si nu ,,alterate”/
modelate de prezenta fotografului/-ei.

Fotografii/-ele, ca si reporterii/-ele care scriu, nu au voie sd intre cu aparatul de
fotografiat si apoi sa publice imagini din viata privatd a oamenilor, dacé acest fapt
nu este justificat puternic de un interes public major.

Exercitiu practic

@ Sarealizim o galerie foto!
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a.

Lucrati in echipe. Realizati o galerie foto, selectind tema (ex. dragostea, prietenia,
localitatea mea, indiferenta etc).

Documentati-va despre tema daté. Faceti notite.

Realizati mai multe fotografii (preferabil orizontale), dar selectati cel putin 10
fotografii.

Realizati galeria, ordonand imaginile si scriind cate o idee pentru fiecare fotografie.



REFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI Sl ATITUDINI!
@ Analizati studiul de caz propus.

@ Aplicati tehnica PRES in raport cu ideea limitelor si libertatilor noilor media
atunci cand este vizata securitatea internautilor/-telor.

@ Concluzionati despre fenomenul cenzurii si despre importanta statutului de ga-
rant al democratiei pe care si-1 asuma jurnalistul/-a.

O fotografie facuta in anul 1972 si premiaté cu cea mai inalta distinctie in jurnalismul
american, premiul Pulitzer, publicatd de cel mai mare ziar din Norvegia Aftenposten, a
fost blocata de citre algoritmul anti-pornografie de la Facebook, iar acest fapt a generat
o reactie a redactorului-sef al publicatiei.

In luna septembrie 2016, ziarul a pla-
sat pe prima pagind un articol despre
fotografiile care au schimbat istoria riz-
boaielor. Printre fotografiile publicate se
afla si cea ficuta de fotograful Agentiei
Associated Press Nick Ut in timpul
razboiului din Vietnam (1961-1975).
Fotograful lucra pe teren, la 8 iunie 1972,
cand a vdzut cum vine spre el o fetitd > £
goald care tipa. El s-a intrebat mai intéi Autor foto: Nick Ut/ The Associated Press
de ce nu are haine, apoi a inteles ca a fost Sursa foto: https://www.pri.org
lovitd de napalm, o substanta chimic fo-
losita la fabricarea bombelor, care tocmai fusese impréstiatd, din greseald, peste un
sat vietnamez. Fotograful a stropit-o cu apa, ca sa o spele de napalm, iar fata tipa
de durere: ,,E prea fierbinte!”. Fotograful a dus-o la spital, unde a aflat ca ea nu va
supravietui, deoarece avea 30% din suprafata corpului afectata de arsuri. Cu ajutorul
colegilor sii, el a reusit sa trimita fata in Statele Unite, unde a fost salvata.

In anul urmitor, 1973, fotograful Nick Ut a primit premiul Pulitzer pentru aceas-
ta fotografie, in acelasi an SUA retragandu-se din razboi.

Articolul in care se continea acea fotografie, republicatd in 2016 de Aftenposten,
plasat si pe pagina de Facebook a ziarului, a fost blocat de cétre sistemele Facebook
de protectie impotriva pornografiei infantile.

Redactorul-sef al ziarului, Espen Egil Hansen, i-a scris, drept reactie, un mesaj
fondatorului Facebook, Mark Zuckerberg. ,Regulile stabilite de Dvs. nu sunt in stare
sa distingd pornografia infantild de celebra cronicé de razboi’, a scris redactorul.

Ulterior el a explicat ca a urmdrit trei obiective: sa opreasca ceea ce el a numit
»cenzurarea’ fotografiilor prin care au fost documentate ororile razboiului; si incu-
rajeze dezbaterea despre rolul tot mai mare al Facebook ca cel mai important dis-
tribuitor din lume de stiri si continut informativ si sa il atragd personal pe Mark
Zuckerberg in aceasta disputd.

Facebook a deblocat articolul, iar aceastd situatie a generat discutii la diferite
evenimente referitoare la jurnalism si circulatia informatiei pe social media.
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ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

@ Selectati 3 reguli importante privind preluarea fotografiilor, in baza fragmentului
de text.

@ Ce reguli sunt cel mai des incilcate in tara noastra?
@ In ce situatii va vor fi utile aceste informatii?

»Conform Legii cu privire la dreptul de autor
si drepturile conexe, art. 7 alin. (2) lit. k k) operele
fotografice constituie obiect ale dreptului de autor. J 1 t I

Prin urmare, pentru a prelua fotografii publica- Ur ls U
te de alte surse mediatice trebuie sé solicitati per- =
misiunea autorilor/-arelor. Puteti, de asemenea, sd presel
le procurati de la agentiile de presa, alte institutii
media, bincile de fotografii etc. in cazul in care nu
este posibila descarcarea lor gratuita. Uneori, puteti
sd va limitati doar la indicarea sursei — de exemplu, in cazul fotografiilor promotionale.

Retineti cd imaginele de pe Google/Yahoo!/Bing Images, Flickr etc. sunt, de cele mai
multe ori, cu copyright, fard dreptul de a fi preluate. Site-rile sau motoarele de cdutare nu
sunt surse de imagini gratuite, ci doar un mod de a ajunge la anumite imagini si la auto-
rii/-arele lor, pentru a le putea procura sau a le cere permisiunea de a le publica.

De regula, fotografiile protejate de dreptul de autor au un semn distinctiv - de exem-
plu, litera c in cerculet (copyright) sau watermark-ul, care reprezinté inserarea in ima-
gine a numelui autorului/-arei, siglei, semnéturii, a altor semne distinctive aplicate peste
imagine.

Legea spune cd, in cazul in care fotografia a fost publicata fird semnétura autoru-
lui/-arei sau cu pseudonim, care nu permite identificarea acestuia/-eia, redactia este con-
sideratd, in absenta unei probe contrare, reprezentant al autorului/-arei, avind in aceasta
calitate dreptul sd protejeze si sa exercite drepturile autorului/-arei (art. 9 alin (2) Legea
cu privire la dreptul de autor si drepturile conexe).

Referitor la imaginile de pe retelele de socializare care reprezinta persoane, acestea
sunt reglementate de dreptul de autor si dreptul la viata privatd. Fotografiile in cauzd
apartin autorului/-arei cu drept de proprietate si, de reguld, pot fi folosite doar cu acordul
lui/ei. Fotografia unei persoane private insd nu poate fi utilizata, decét cu acordul persoa-
nei, fiind protejatd de dreptul la viata privatd. Persoanele publice sunt mai putin aparate
de acest drept.

Legislatia Republicii Moldova permite folosirea imaginilor fard acordul autoru-
lui/-arei numai in scopuri stiintifice”

(-Cum preludm corect pozele de pe Internet”; Sursa: Mediacritica)

@© Acceseaza https://moldova.europalibera.org/a/28785836.html si descopera isto-
ria valoroasei colectii de filme fotografice realizata de fotograful Zaharia Cusnir
despre Moldova in anii ’50-’60 ai secolului trecut. Colectia a fost gasita in podul
unei case parasite din comuna Rosietici, raionul Floresti, unde a locuit cindva
fotograful.
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a. Realizeaza notite pentru a discuta si in cadrul lectiilor de istorie a romanilor si
istorie universald despre rolul acestui tezaur fotografic care relevd aspecte socio-
logice si etnografice despre istoria locala.

b. Selecteazd 2-3 idei lansate de concetatenul nostru Nicolae Pojoga, fotojurnalist,
redactor de stiri, pedagog, reporter special si expert pe tard pentru jurnalismul in
situatii extreme.

()= CURIOZITATI. $miami ch...

v Cea mai reprezentativa si cunoscuta
imagine cu Winston Churchill a fost
realizatd de fotograful Yousuf Karsh
in 1941. Potrivit relatarilor, Churchill
apare atit de incruntat pentru cé fo-
tograful i-a luat trabucul din mana.
,Pana cand am ajuns la camer4, ardta
atat de nervos, cd am zis cd o sd md
maénance de viu”, a declarat fotograful.

Sursa foto: karsh.org
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Tema 7

NOI FORMATE DE SOCIAL MEDIA:
LIVE-URILE, GIF-URILE

|

STRATEGII DIDACTICE

2 Resurse procedurale: Re-Quest, conversatia euristicd, elaborare produs GIF,
= analizd de tutorial, tabel sinoptic, 6 De ce?

2 Resurse materiale: un computer/laptop conectat la internet, fise de lucru,
flipchart, postere, markere

$ Forme de organizare: frontal, individual, in echipe

— CuviINTE S| CONCEPTE-CHEIE

= Social media = Live-urile
= Jurnalism civic = Gif-urile

% EVOCARE: VREAU SA EXPLOREZ SUBIECTUL!

@ Lucrati in perechi.

Amintiti-va cand ati ficut, ultima data, o inregistrare video.

Ce aparat ati folosit (telefon, camerd video)?

In ce scop ati ficut videoul?

Cit de des urmariti inregistrari video in spatiul online?

Ce preferinte tematice aveti?

Ati realizat vreodatd un video in care identificati un subiect sensibil (social, poli-
tic), aflandu-va la momentul si locul potrivit?

g Cunoasteti experiente in care asemenea videouri au contribuit la sensibilizarea
opiniei publice si solutionarea unor probleme?

e A =8

_"- REALIZAREA SENSULUI: ANALIZEZ CRITIC CONTINUTURILE!

4

@ Citeste, cu atentie, textul-suport in cheia tehnicii Re-Quest.
Videoactivismul si live-urile

Goana pentru apreciere a devenit o
adevidratd lupta digitala pe social media.
Vénatoarea de like-uri a devenit o activitate
de interes nu doar pentru personalititi din
politica sau showbiz. Se pare cd majorita-
tea internautilor sunt constienti de forta de
promovare a noilor media. Mai nou, folosi-
rea inregistrérilor video sau foto, pentru a
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realiza schimbdri sociale specifice si pentru a se angaja in activitati civice, a determinat
cetatenii simpli sa se implice in jurnalismul civic. Nu este necesar sd ai o licenta in jurna-
lism, pentru a sensibiliza opinia publici asupra unor probleme. In acest mod, fiecare poate
deveni un/o lider/-d de opinie (opinion lider), daca are capacitatea de a identifica aspecte
interesante si de a influenta opinia publicd prin mijlocirea videourilor, a fotografiilor si
textelor publicate.

Studiile demonstreazi cé videoul se bucura de cea mai mare popularitate pe retelele
sociale. De aici si interesul pentru vlogging. Creatorii de branding au perceput interesul
utilizatorilor pentru continutul video, mai ales cé Facebook, Instagram sau Twitter creeaz,
in mod constant, noi tipuri de optiuni si filme inovatoare pentru mass-media sociale. De
exemplu, videoclipul live Twitter este disponibil pentru utilizatorii de dispozitive mobile
si de tablete si, prin intermediul Periscope, care difuzeazd de la alte surse video externe,
pentru a oferi un clip video profesionist. Publicul este capabil s comenteze si sa trimita
»inimi” in sprijinul emisiunii video. Printre acestea, deosebit de populare sunt fluxurile
live, clipurile video, videoclipurile text animate, videoclipurile verticale sau videocipurile
despre povestiri. Specificul acestui nou format de continut numit si ,,streaming live”
(engl. stream - curgitor, flux continuu) presupune cé videourile facute in baza tehnologiei
multimedia oferd transferul de date de la sursa la o destinatie, care este perceput ca un
flux continuu. Prin streaming fisierele video sau audio se deschid si ruleaza in timp real,
in timp ce se incarca.

Utilizatorii au inteles cé oferirea continutului live poate, de asemenea, sd méreasca
prezenta paginii in feed-ul publicului dvs. - oportunitate pe care este pacat sé o ratezi!

Live-urile sunt filmulete video create pe viu, in situatii obisnuite, de reguld, fara decor
si scenarii complicate. Ele sunt transmise in timp real, sunt atractive prin autenticitatea
lor, caracterul viu, nedisimulat. Adeseori, oamenii distribuie in timp real live-uri de la
concerte, evenimente publice, situatii exceptionale (calamitati, accidente, evenimente de
familie, fenomene ale naturii spectaculoase). Oamenii vii, reali sunt surprinsi in timp real,
in situatii reale si devin eroii/-inele unor povesti. Aceastd noud paradigma a filmului-viata
a schimbat viziunea internautilor asupra limitelor libertétii de expresie. Oricine poate fi
regizor/-oare, cameraman/-a si erou sau eroind intr-un live pe care sa-1 distribuie in timp
real! Mai nou, copiii, animalele de companie se pomenesc si ei eroi, cu voie si fira voie!

Indiferent de faptul unde vom posta videoclipul, este necesar:

sa-i oferim o descriere convingdtoare care sa atragd publicul
potrivit; sa salutam publicul;

sa respectam o limita de timp decenta — 10 minute este un
interval judicios pentru a nu pierde interesul utilizatorilor;

sa nu uitam sa-i invitam sa ne urmareasca si sa le mulfumim
pentru atentia acordata produsului nostru.
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Totodata, nu uitdm ca videoactivismul este accesibil oricérei persoane care are un
telefon cu camerd video si poate surprinde un subiect ,,fierbinte”, dar faréd a depasi limitele
bunului-simt si normele etice.

I M Po RTA N T! Oricat ne-am dori sa devenim celebri/-e si sa

atragem un numar cat mai mare de vizualizari,
principiul etic este primordial. Prin urmare, nu vom incuraja cu like-uri si
distribuiri live-urile de prost-gust care promoveaza incultura, violenta,
discriminarea, care incita la ura etc.

Alte formate noi in social media

Video 360, cunoscute si sub numele de vi-
deoclipuri imersive sau videoclipuri VR, repre-
zinta unul dintre cele mai atrigatoare formate
video media sociale din ultimii ani. Acestea pla-
seazd utilizatorii in centrul continutului, permi-
tdndu-le sa pard cd filmeaza din orice perspec-
tiva, utilizind telefoanele sau setul cu casca VR.
Acest sentiment de control face ca utilizatorii sa
se simta implicati in continut, mentindndu-si concentrarea si ficAndu-i si investeasca in
mesajul videoclipului;

Videoclipurile gen realitate augmentata (Augmented Reality (AR)) au un potenti-
al foarte mare si vor continua si creasci in viitor. Snapchat a lansat efecte video AR cu
lentilele sale, care le permit utilizatorilor sa-si schimbe aspectul sau s introduci obiecte
virtuale in videoclipurile lor.

Videoclipurile video animate, cunoscute si sub numele de animatii vizuale, arata, la
prima vedere, ca o imagine... pdnd in momentul cand prind viata.

Povestiri/povesti video. Povestirile, create de Snapchat si popularizate de Facebook
si Instagram, sunt seturi de imagini si videoclipuri incarcate de utilizatori, care, de obicei,
dispar dupi 24 de ore.

Fotografia vie sau despre gif-uri

GIF (Graphical Interchange Format) este un  ra # f =
format de imagine inventat in 1987 de catre Steve = . N
Wilhite, un scriitor de software american care ca- Search &
uta o modalitate de a anima imagini in cea mai 4 jG IE b
mici dimensiune a fisierului. Pe scurt, GIF-urile v

reprezinta o serie de imagini sau un film fard sunet, 3

care va continua sa circule si nu va cere niméanui sa

apese pe butonul de redare. Chiar daci au fost inventate in secolul trecut, mai mult de trei dece-

nii in urm4, ele au devenit foarte cunoscute in ultimii 10 ani datorita dezvoltérii social media.
Substantivul GIF s-a format prin conversiune de la verbul omonim din limba engleza.

Gif-urile au devenit atat de populare, incat verbul englezesc ,,to gif” (ceea ce inseamnd

a crea o imagine sau un video special pentru un eveniment) a fost selectat in calitate de

cuvant al anului, in SUA, in anul 2012 de cétre Oxford Dictionaries.
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GIF-urile au devenit un instrument, adesea esential, al marketing-ului social media.
Aspectul scurt al acestui format atrage atentia consumatorilor de astazi.
Cateva atuuri ale GIF-urilor sunt:

usor de creat si distribuit;

originale si dinamice;

cu impact emotional (ca orice fotografie);

utile in realizarea legaturii dintre mesaj si context;
economice ca timp de vizualizare;

distractive si atractive pentru public.

GIF-urile pot fi realizate de pe platforme precum: Giphy, ezgif, makeagif sau
Gifmaker.me.

Exercitiu practic

@© Si elaborim un GIF! Impirtiti-vi in echipe si realizati pasii propusi.

Pasul 1. Alegerea temei

Optati pentru o anumita temd: Scoala mea, Oameni si locuri, Natura miraculoasd,
Emotiile umane etc.

Pasul 2. Producerea fotografiilor

Utilizati telefonele mobile, pentru a realiza fotografii la tema data.

NOTA: Iata cateva reguli importante de compozitie:

Regula treimilor presupune cé fotografiile vor arata placut dacé vor fi asezate la
intersectia liniilor imaginare.

De asemenea, perspectiva de realizare a fotografiei este importanté: de la nivelul
firului ierbii sau din varful unui copac perspectivele sunt diferite, cu efect diferit.
Simetria este o alta reguld de compozitie importanta — ea creeazd sentimentul de
armonie.

Pasul 3 Selectarea fotografiilor

Selectati fotografiile reusite.

Pasul 4. Prelucrarea digitala

Prelucrati fotografiile digital, dacé este necesar. Pentru aceasta, puteti folosi pro-
grame de editare digitala pe calculator sau de pe telefonul mobil.

Pixir  (https://pixlr.com/) si Picasa Em=mm—mm

(Google)  https://picasa.google.com/ sunt

programe de editare de pe computer.

Pot fi selectate programe de editare de pe
telefonul mobil, cum ar fi PicsArt (Android,
iPhone, Windows 8), Pixir Express (Android,
iPhone, Windows 8) sau Aviary Photo
(Android, iPhone, Windows 8).

Tap
o7l

e

.8
%

»
<
L]
LY
ES
<
5

> g1

EDITOR

| I

.

Pasul 4. Realizarea GIF-urilor

Ciutati pe internet fotografiile, pentru a produce o animatie GIF.

Accesati https://gifmaker.me/ si incércati fotografiile.
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o Selectati viteza de prezentare. GifMaker.me

e Alegeti un fisier audio de pe

YouTube. Sioh o Y S O
umommauas (=)
o Selectati ,create now” pentru a rea- T w0

anmatce speea
a

500 mmseconds

liza animatia.

o Salvati fisierul gif in care fotografii-
le voastre au prins viata!

Croate Now!

o Prezentati produsul celorlalte echipe.
o Incurajati celelalte echipe si desprindd mesajul din produsul vostru.

ﬁ_ ReFLECTIE: IMI FORMEZ CONVINGERI $I ATITUDINI!

Accesati pagina online a Ziarului de gardd.

Identificati categoria de produse video (https://www.zdg.md/categoria/video).
Lucrand in perechi, urmariti un video care v-a atras atentia.

Analizati subiectul, locul, timpul si persoanele implicate.

Ce problema pune in valoare?

Care sunt tehnicile folosite de reporter/-a pentru a transmite un mesaj cat mai
convingitor cétre public?

SRS B

00 ExTINDERE: DESCOPAR NOI EXPERIENTE MEDIA!

Lucrati in perechi si realizati o mica ancheta virtuala.

a. Analizati ce categorii de live-uri distribuie prietenii vostri virtuali pe social media.
b. Evaluati timp de o sdptimana aceste continuturi $i monitorizati-le in tabelul si-
noptic propus.

Impactul asupra

Autorul/-oare de | Durata | Platforma | Subiectul | Mesajul utilizatorilor/ nivel

live live-ului utilizata abordat urmarit de utilitate
1.
2.
3.
Concluzii pentru
mine

. Aplicati tehnica 6 De ce?, pornind de la una din ideile propuse.

1. Selectia video-urilor 2. Oricine poate crea 3. Viitorul social
necesita gandire critica si videouri despre orice media apartine

capacitate judicioasa de subiect pentru a le videourilor.
selectie. posta.

()" CURIOZITATI. $riaTi ch...

V' Zilnic, internautii urmdresc peste 100 de milioane de ore de videoclipuri Facebook
si peste cinci miliarde de videoclipuri YouTube.
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Evaluare sumativai

CUNOASTERE SI INTELEGERE

1. Potriveste conceptele si cuvintele propuse, unind coloanele prin sageti.

Flaming

Live-uri

Informatie

Libertatea de
exprimare

Media publica

Media
independenta

Internaut

Copyright

Stire

Influentator

Nume generic dat fiecdrui utilizator intrat pe net, care se
transformd in subiect al retelei, devenind internaut (care
mai este numit si ,,navigator” sau ,user”).

Persoana care, prin autoritatea sa, prin experientele sau ac-
tiunile sale, furnizeaza constant informatii de interes pentru
anumite segmente din populatie, determinind o schimbare
de opinie, de stare de spirit sau de comportament.

Institutii de presa care nu urméresc scopuri de profit, ci
informarea multilaterald, corectd si echidistantd, populatia
unei tari, regiuni sau localitati.

Drept rezervat numai autorului sau editorului de a repro-
duce si vinde operele literare, artistice si stiintifice in alte
tari. Termenul vine din engleza si inseamna, in sens larg,
drept de autor.

Interactiunea, citeodata ostild sau jignitoare, intre utiliza-
torii de internet, care implica uneori si utilizarea de injurii.

Fiecare dintre elemenentele noi, in raport cu unele cunos-
tinte prealabile, cuprinse in semnificatia unui simbol sau
a unui grup de simboluri (text scris, mesaj vorbit, grup de
imagini, indicatie a unui instrument etc.).

Un principiu care sustine libertatea unui individ sau a unei
comunitati de a-si exprima opiniile si ideile fara frica repre-
salilor, cenzurii sau sanctiunii.

Institutii de presd care, indiferent de forma de finantare si
de faptul cine sunt proprietarii, sunt independente editorial.

Filmulete video create pe viu, in situatii obisnuite, de reguld,
fara decor si scenarii complicate, transmise in timp real.

Informatie importantd la momentul actual despre eveni-
mente recente, curente sau viitoare, comunicate prin media

scrisa si audiovizuala.
10 puncte

ANALIZA SI APLICARE

2. Analizeaza cazul de scandal in care a fost implicat, in anul 2018, actorul francez.

Din numele actorului, pe Facebook a fost postata o scrisoare deschisa catre presedin-
tele francez, prin care acesta il criticd pe presedintele Macron si guvernul sdu. In scri-
soare Gérard Lanvin l-ar fi acuzat pe presedinte si pe altii ca el cd traieste, de la nastere
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pand la moarte, din banul public, cd nu
plateste cotizatiile sociale si ca beneficia-
za de un sistem privelegiat de pensionare,
in virtutea functiei sale. In mai putin de
48 de ore, scrisoarea a fost distribuita de
peste 250 000 de ori. Actorul a dezmintit
falsul, punctand ca este victima unui furt
de identitate. Cineva ar fi scris din numele
lui. Acesta a mai fost victima a furtului de

s -

identitate in anul 2013, cind, tot din numele lui, s-a ficut o scrisoare critica la adresa
presedintelui Francois Hollande si a guvernului acestuia.

2.1 Realizeaza, in baza cazului propus, un text argumentativ de jumatate de pagina,
cu titlul ,,Dezinformarea este un fenomen periculos pentru societate”.

In eseu:

expune-ti punctul de vedere in raport cu fenomenul dezinformérii prin intermediul
retelelor sociale; - 3 puncte
prezents, cel putin doud argumente, despre efectele negative ale dezinformarii;

- 6 puncte
in baza cazului propus, di cel putin doud exemple, pentru a valida argumentele
propuse; -4 puncte
formuleaza o concluzie privind necesitatea adoptarii unui comportament responsabil
si a gandirii critice in mediul online. - 3 puncte

Notd: pentru corectitudinea scrierii vei obtine 4 puncte.

CREATIVITATE SI SINTEZA

3. Realizeaza portretul robot al unui cetitean/unei cetatene cu gandire critica si cu un
inalt nivel de cultura media si informationala, care deriva dintr-o educatie pentru
media adecvata.

a. Puncteazd 4 idei cunoscute, absolut necesare.
b. Precizeaza 4 abilitéti de lucru cu produsele media utile.
c. Identifica 4 surse de documentare pe care le utilizeaza.
d. Anticipeaza 2 actiuni pe care le face si 2 expresii pe care le spune cind intilneste
un fals.
e. Precizeazd 4 calitati care il/o definesc.
20 de puncte
Total: 50 de puncte
CONVERTIREA PUNCTAJULUI IN NOTE
puncte 1-4 5-7 8-10 | 11-13 | 14-22 | 23-31 | 32-39 | 40-44 | 45-47 | 48-50
nota 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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EDUCATIE PENTRU MEDIA (clasa X / XI)

Vocabular. Concepte-cheie

Adictie comportamentald - Dependenta fata
de anumite programe online §i, mai ales,
fata de jocurile virtuale, manifestatd prin
dorinta necontrolatd de a se implica, de a
prelua comportamente specifice jocului, de
a petrece din ce in ce mai mult timp online,
ajungandu-se la etapa confundarii realitétii
si a lumii virtuale.

Adpresa electronicd - O adresa utilizata pentru
transmiterea mesajelor in spatiul online,
alcituitd din numele utilizatorului sau user-
name i site-ul pe care se creeaza adresa de
e-mail sau gazda.

Animator/-oare — Persoana care realizeaza ani-
matii prin desene sau utilizand computerul,
pentru a crea filme de animatie.

Animatie - Procesul de filmare a migcérii suc-
cesive a imaginii intr-un film de animatie.

Audioconferintd — Modalitate virtuala de co-
municare prin care se realizeaza schimbul
instant de informatii pe cale auditiv, folo-
sind mijloace precum telefonul.

Audiovizual - Mijloc de informare si comuni-
care, ce se bazeaza pe perceperea auditiva i
vizuala (radio si televiziune).

Audientd - Receptivitate. Un post de radio poa-
te avea o mare audientd (multi ascultatori
interesati). ,A avea audientd” inseamna a fi
bine primit de public. In audiovizual - m3-
surarea numdrului de ascultatori sau tele-
spectatori care urmaresc un canal mediatic.

Articol - Material publicistic in care autorul
prezinta informatii cu caracter politic, so-
cial, stiintific s.a. De dimensiuni mai mici
sau mai mari, un articol prezintd punctul de
vedere al autorului, care poate fi diferit de
cel al redactiei. Articolul poate fi informativ,
informativ-analitic, de problema etc.

Blogging - Activitatea propriu-zisa de a mentine
un blog, planificind si stabilind scopuri con-
crete de realizare a continuturilor.

Blogosfera - Totalitatea blogurilor existente care
formeaza un megaspatiu de interactiune si
comunicare.

Bullying - Forma de agresiune fizicd sau emo-
tionald, care este (a) intentionatd, (b) repe-
titivd i (c) implicd un dezechilibru de forte
intre agresor si victimd. De obicei, copiii care
sunt victime ale bullying-ului au urmatoa-
rele caracteristici: sunt supraponderali sau
subponderali, au abilitati sociale scazute, au

dizabilitati fizice sau psihice, sunt de rasa,
nationalitate, etnie sau religie diferitd, au sta-
tut social diferit, au putini prieteni sau nu
au prieteni, sunt mai scunzi sau mai inalti,
au slabe abilitati sportive, sunt inteligenti,
talentati, sunt persoane noi intr-un grup, au
périnti divortati, sunt, pur si simplu , ,,dife-
riti” de ceilalti.

Carte electronicd (e-book ,.electronic book”)
- Fisier electronic digital ce contine textul
si imaginile unei carti, iar uneori chiar si
clipuri video. Este echivalentul digital al unei
carti tipdrite pe suport de hartie. Se poate
citi pe computer (folosind un CD-Rom), pe
ecranul unora dintre telefoanele mobile sau
pe dispozitive speciale de lectura, stabile ori
portabile, precum si pe internet.

Chat - Metoda de comunicare virtuald prin care
se face schimb instant de informatii.

Cetdtenie digitald — Abilitate a individului
manifestata prin detinerea competentelor
digitale, necesare utilizarii eficiente si rati-
onale a tehnologiilor informationale, prin
elementele ei componente: acces digital, co-
mert digital, securitate digitald, comunicare
digitala, drept sau sandtate digitald.

Competenta media - Competenta care pre-
supune s stii cum functioneazd media si
mass-media, si intelegi rolul lor in viata
cotidiand, sa stii cum te folosesti de ele si
de ce, s fii in stare sd cauti si s selectezi
informatii care iti folosesc, sa intelegi cum
sunt produse mesajele media (sub formd
de text, imagine sau video) sd poti crea tu
insuti materiale media, sa poti folosi media
digitale in diverse scopuri: de informare,
de participare civicd, de socializare, chiar si
de distractie.

Computer — Aparat electronic dotat cu memorie
si cu multiple mijloace de analizd si prelu-
crare a informatiei.

Comunicare de masd - ,Orice forma de co-
municare in care mesajele, avand un carac-
ter public, se adreseaza unei largi audiente,
intr-un mod indirect si unilateral, utili-
zandu-se o tehnologie de difuzare”. Astdzi,
caracterul unilateral este diminuat prin in-
cercarea de a sustine o relatie de interactiune
intre cele doua parti prin feedback.

(Van Cuilenburg. Stiinta comunicdrii.
Bucuresti, 1998)
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VOCABULAR. CONCEPTE-CHEIE

Comunicare mediatd - Comunicarea realizatd
prin telefon, calculator, tabletd, ca instru-
mente de mediere, intre grupuri de oameni
maj putin numeroase. Aceastd forma de
comunicare se numeste si virtuald si poa-
te fi de mai multe tipuri: video+audio sau
videoconferinta; audio conferinta; chat-ul;
e-mail-ul.

Consum mediatic - Cantitatea de informatie
receptionata, cumulatd cu timpul de inter-
actiune petrecut de o persoana in spatiul
media, intr-un anumit interval de timp.

Copyright - Drept rezervat numai autorului sau
editorului de a reproduce si vinde operele
literare, artistice si stiintifice in alte tiri. Ter-
menul vine din engleza si inseamna, in sens
larg, drept de autor.

Clip - Suitd de imagini multimedia, de anima-
tie sau film video cu rol ilustrativ, publicitar
etc., difuzata pe o secventd de scurtd durati.
Clipul poate insoti o melodie sau poate fi o
reclama.

Culturd de masd - Termen care defineste ,,nu
faptul ca este cultura maselor sau ci este
produsi pentru a fi consumatd de mase, ci
faptul ca ei i lipseste atat caracterul reflexiv
si subtilitatea culturii ,,inalte” a elitelor socia-
le, culturale si academice, cat si simplitatea si
concretetea culturii folclorice din societatea
traditionald”

Consecintd a ,,culturii de masa” este standar-
dizarea produsului, simplificarea continutu-
rilor, eliminarea dimensiunilor intelectuale
in favoarea atributelor afective, accesibilitétii
si valorizarea dupa criteriul economic, adi-
cd profitul. Aceasta se orienteazi in functie
de preferintele ,,omului mediu” (Adolphe
Quetelet). Din aceasta cauza, unii teoretici-
eni preferd notiunile de tehnici de difuzare
colectivd, canale de difuzare colectivd pentru

notiunea cultura de masd.
(Adaptat dupd Coman M. Introducere in
sistemul mass-media. Tasi, 1999)

Cybermobbing — Agresiunii verbale sau scrise
care au loc pe smartphone-uri, in camere-
le de chat si retelele sociale in adresa unui
copil, adolescent sau adult. Existd forme
diferite, de exemplu: sunt trimise fotogra-
fille nud (Sexting), tineri posteazd fotogra-
fii provocatoare in retelele sociale (Posing),
imagini sexuale utilizate din razbunare (Re-
venge porn) ori adultii incep sa construiascd
contacte pentru a satisface nevoile sexuale
(Cyber-Grooming).
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EDUCATIE PENTRU MEDIA (clasa X / XI)

Dezinhibitie in online - Comportament speci-
fic in cyberspatiu, manifestat prin faptul ca
utilizatorii se simt liberi si mai putin com-
plexati decat in viata reald, actioneazi si se
exprima cu mult mai multa dezinvolturs,
uneori chiar insolentd, decat in viata reala.

Digital - Etimologic, inseamna ,care apartine
degetelor’, iar in sens cibernetic, inseam-
nd ,ceea ce poate fi reprezentat prin cifre
si numere”.

Divertisment — Distractie usoard, petrecere pla-
cutd, care nu implicé niciun efort intelectual
si nicio dificultate. Masele si elitele apreciazi
varietatea formelor de divertisment, dupa
nevoile specifice. Mass-media si industriile
culturale ofera o gama largd a divertismen-
tului: publicatii, emisiuni, concursuri.

Documentare - Activitate de informare, ce
presupune consultarea diferitelor surse si
instrumente de informare si etape de apro-
fundare a cunoasterii. Implicd tehnici de
munci intelectuala si face parte dintr-un
demers stiintific, de cercetare sau de elabo-
rare a unui produs media.

Echitate de gen — Tratament egal si echitabil al
femeilor si bérbatilor, bazat pe respectarea
riguros reciproca a drepturilor si obligatii-
lor, pe satisfacerea in mod egal a intereselor
fiecdruia.

E-mail/posta electronicd — Cale de comunicare
virtuald (corespondentd) prin care se face
schimb de informatii, documente, imagini,
dar nu intr-un mod instant. Intre emiterea
si receptarea mesajului poate interveni un
decalaj de timp.

Emitdtor — O persoana, un grup sau o organi-
zatie, indiferent de dimensiune, domeniu de
activitate, pozitionare geografici sau politici
promovate, al carei rol este de a comunica
un mesaj receptorului prin intermediul ca-
nalelor de comunicare (posta electronica,
televiziunea, radioul, telefonul mobil etc.
Emitétorul, reprezintd, de obicei, un grup
de persoane profesioniste (ziaristi, jurnalisti
TV sau radio) si este producatorul de me-
saje, dar poate fi si un neprofesionist care
transmite mesaje virtuale.

Emisiune - Comunicare de masa transmisé in-
tr-un anume fel, dupa un anumit program,
cu un anumit scop (informativ, educativ,
cultural, de interpretare), de o anumité du-
ratd, prin radio sau televiziune. Implicd un
producitor, un realizator si colaboratori/in-
vitati. Poate avea una sau mai multe rubrici
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sl poate fi permanentd sau ocazionald (ex.
emisiune de stiri, de divertisment, emisiune
culturala, muzicala).

Emoticonizare — Specific al comunicarii inter-
nautilor, caracterizat prin utilizarea emoti-
coanelor si a altor simboluri cu scopul de a
exprima rapid emotiile.

Ecran - Suport din diferite materiale (panza,
sticla, hartie) pentru proiectia unei imagini.
Din acest cuvant deriva termenul ecrani-
zare, transpunerea pe ecran a unei opere
literare prin realizarea unui film. Scenariul
acestuia urmeaza, in linii generale, mai mult
sau mai putin fidel, structura textului.

Editie — In presa - numerele identice ale unui
periodic (,,in editia de azi a ziarului local”).
Unele ziare pot avea mai multe editii intr-o
zi, cu segmente diferite, in editiile locale, din
provincie. Existd publicatii internationale
care au editii in diferite limbi, cu elemente
ce se referd la tara pentru si in care se rea-
lizeazd editia (de exemplu, revista National
Geographic Roménia). In anumite situatii
(festive, de o importantd neobisnuitd), apar
editii speciale, cu tiraje suplimentare ale
publicatiei.

E-reader - Dispozitiv special creat pentru citirea
cartilor electronice, care cuprinde simultan
o mare cantitate de informatie. Se pot folosi
la afisarea nu numai a cértilor electronice,
dar si pentru ziare, reviste, chiar pagini web.

Fastfood informational - Consum excesiv de
media, fard prea multd implicare, selectie
si analizd critica a continutului din partea
consumatorului de media.

Film artistic — Productie cinematografica care
prezinta, de regula, o istorie inventata, cu
eroi imaginari, fiind o sursé de divertisment
pentru spectator.

Film documentar - Productie cinematografica,
bazata pe documente si cercetdri, care pre-
zintd fapte reale si lucruri interesante din
viatd, cu scopul de a-1 informa pe spectator.

Flaming (sau flame) este interactiunea, cteo-
daté ostila sau jignitoare, intre utilizatorii
de internet, care implica uneori si utilizarea
de injurii. Flaming apare, de obicei, in con-
textul social al unui forum pe internet, chat,
servere de joc, site-uri de video-sharing,
comentarii pe bloguri si alte website-uri.
Este, frecvent, rezultatul discutiilor aprinse
despre probleme din lumea reald, cum ar fi
politica, religia, filosofia, jocuri, diverse ser-
vicii etc., dar poate fi, de asemenea, provocat
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de divergente aparent triviale. Flame este
practicat de catre persoane fizice, cunoscute
sub numele de flamers, care sunt, in special,
motivate pentru a incita.

Flamerul (cel care aprinde spiritele) ataca
orice forma de autoritate care il impiedica sd
creeze scandal. Foloseste expresii-cheie cum
ar fi ,cenzurd; ,libertate de exprimare’, ,,di-
versitate de opinii’, dar evita sa precizeze ca
intelege ci, de fapt, libertatea de exprimare
nu inseamnd aducerea de jigniri directe sau
disimulate altor persoane fizice sau juridice,
acuze nefondate, comentarii intolerante et-
nico-religioase, xenofobe, corecturi grama-
ticale care au drept scop principal scoaterea
in evidentd a lacunelor in inteligenta sau
cultura interlocutorului etc.

Forum de discutie — Grupuri de discutie onli-
ne, alcituite din utilizatori care impartagesc
teme de interes comun.

Fotojurnalismul - Parte a jurnalismului care
completeaza povestirea faptelor cu imagini
(fotografii).

Functie - Contributia pe care un element o adu-
ce la satisfacerea unei cerinte a sistemului
din care face parte, determinand mentinerea
si dezvoltarea acestuia.

GIF - Format de imagine reprezentat ca o serie
de imagini in derulare sau film fard sunet,
care va continua sa circule independent.

Grooming — Manipulare psihologicd online de
catre un adult pentru acostarea copiilor in
scopuri sexuale. Ademenirea poate consta
in discutii pe teme intime pentru expunerea
treptatd la materiale cu continut sexual in
vederea scaderii rezistentei/ inhibitiei co-
pilului. Grooming-ul asupra copiilor este
folosit pentru a-i implica in activitati ilegale
ce tin de exploatarea sexuald a minorului,
prostitutie, pedofilie sau pornografie infan-
tild. Spectacolul-document Corp de copil,
realizat in regia Luminitei Tacu in 2017,
care abordeazd problema abuzul sexual al
minorilor in spatiul online si offline, poate
fi vizionat de profesori, parinti impreuna cu
adolescentii (de la 16 ani) sau tinerii, fiind
foarte util.

Grup de urd - Comunitate online, reprezen-
tatd de persoane care, interactionind prin
postari si comentarii, manifesta aversiune
fatd de alte grupuri de oameni, indivizi, idei.

Hashtag - Un hashtag este, de fapt, un cuvant
sau o frazd, precedat/-d de semnul #. Este
o modalitate de a instiinta internautii prin
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etichetarea tipului de continut. Astfel, daca
cineva are o postare pe o retea sociald -
Facebook sau Instagram, de exemplu - si
foloseste hashtagul #shtiu, la un simplu click
se vor grupa toate mesajele care contin hash-
tagul #shtiu. Cu alte cuvinte, hashtagurile or-
doneazi un subiect in acelasi spatiu virtual,
fard a fi nevoie de o pagina speciald.

Hirtuire online sau pe internet (cyberbullying)
— Este un termen englezesc, lansat de Bill
Belsey, specialist canadian in educatie, care
l-a definit astfel: ,,Cyberbullying-ul implica
utilizarea tehnologiilor informationale si co-
municationale pentru a sprijini un compor-
tament deliberat, repetat si ostil desfasurat de
catre un individ sau grup, care este destinat
sd aduca prejudicii altor persoane”. Termenul
se asociaza cu intimidare, terorizare, brutali-
zare, hartuire si agresiune cibernetica.
Actiunile si manifestdrile care cad sub inci-
denta acestui fenomen sunt:

o bérfa: emiterea in mediul online a unor
declaratii speculative ce denigreaza o per-
soana sau instiga un grup de persoane in a
adopta un comportament restrictiv;

o hirtuirea: luarea in batjocurd, constant si
deliberat, a unei persoane, prin postarea
de mesaje publice, poze ce pot afecta inte-
gritatea psihicd a individului;

o urmdrirea online: hartuirea intimidanta, cu
scopul de a aduce conflictul si in viata rea-
14. De exemplu, de a solicita intrevederi in
viata reald, amenintind cu rafuial fizicg;

o trolling: provocare a unor persoane si ac-
tioneze agresiv, prin insultarea implicita;

« comentarii: postarea de rdspunsuri nega-
tive, denigrante la adresa unor persoane,
la adresa unor fotografii, clipuri video sau
mesaje lansate de 0 anumita persoan;

o profiluri false: crearea, de cétre agresori,
a unor profiluri false pe internet, ce im-
prumutd identitatea altor persoane, pen-
tru a facilita comunicarea cu victimele
lor; sub protectia anonimatului, agresorii
isi amenintd victimele sau, aleatoriu, folo-
sesc identitatea victimei in raport cu alte
persoane;

o sexting: distribuirea de materiale porno-
grafice minorilor, utilizind mijloacele elec-
tronice de comunicatie.

In cazul in care, prin hirtuirea online, se re-
curge la actiuni de santaj, amenintari sau in-
calcarea inviolabilitatii vietii personale, vic-
tima ar trebui sa depund o plangere penald.
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Cu regret, Codul penal al Republicii Moldova
nu prevede, in particular, o componenta de
infractiune cum ar fi hirtuirea (asemenea
legislatiei penale a Roméniei, de exemplu).
In cazul reglementirilor Codului penal al
Republicii Moldova, s-ar putea apela la in-
fractiuni incidente, cum ar fi: santaj (art. 189
CP), incélcarea inviolabilititii vietii persona-
le (art. 177 CP), amenintarea cu omor ori cu
vatamarea grava a integritatii corporale sau
a sanatatii, hartuirea sexuald (art. 173 CP).

Influentator — persoana care, prin autoritatea sa,
prin experientele sau actiunile sale, furnizea-
za constant informatii de interes pentru anu-
mite segmente din populatie, determinand
o schimbare de opinie, de stare de spirit sau
de comportament. In functie de ponderea
influentei lor in mediul digital, specialistii
in comunicare §i marketing i-au impdrtit in
trei categorii: profesionisti, oamenii ca noi si
celebritti.

Interviu - Ca gen jurnalistic, interviul este o dis-
cutie, care intruneste citeva conditii minime:

o convorbirea are loc intre un/o jurnalist/-a
si 0 persoana care prezinta interes pentru
public (ceea ce spune intervievatul are va-
loare de informare);

o trebuie sd existe un accept de publicare dat
jurnalistului/-ei de catre interlocutor;

o discutia este inregistrati si publicatd cu for-
ma de intrebare - rdspuns.

Interviul mai poate fi o metoda de
documentare.

Informatie — Fiecare dintre elementele noi, in
raport cu cunostintele prealabile, cuprinse
in semnificatia unui simbol sau a unui grup
de simboluri (text scris, mesaj vorbit, grup
de imagini, indicatie a unui instrument etc.).

(Dictionar enciclopedic)

Instrumentele Web 2.0 - Generatie de aplicatii
utilizate in internet, aparute in anii 2004-
2005, care implicd o multime de aspecte
interactive si colaborative, usor de utilizat
de internauti. Inventatorul si promotorul
termenului Web 2.0 este considerat Tim
O'Reilly.

Internaut - Nume generic dat fiecirui utilizator
intrat pe net care se transforma automat in
subiect al retelei, devenind internaut (care
mai e numit si ,navigator” sau ,,user”).

Internet - Retea informatica de proportii, creatd
prin intermediul calculatorului. Cuvantul
»internet” provine din imbinarea artifi-
ciala si partiala a doud cuvinte englezesti:
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inter- connected = interconectat si network
= retea. Internetul este considerat a fi prin-
cipalul vector al ,,noilor media’;, ,,social me-
dia” si principalul mijloc de creare a spatiului
virtual, fiind unul dintre elementele centra-
le de analizi ale noilor media in relatie cu
virtualitatea.

Internetul este, asadar, o retea unitard de
computere si alte dispozitive cu adrese com-
puterizate, toate conectate intre ele si ope-
rand coordonat, gratie unui ansamblu stan-
dardizat de protocoale de transfer de date. Se
confunda adesea notiunea de internet cu cea
de WWW (World Wide Web). Ele nu sunt
insd acelasi lucru, cici WWW este numai
una dintre aplicatiile internetului (e-mail-ul,
de pilda, este alta). WWW este un sistem de
documente hipertext interconectate, ce pot fi
accesate prin internet. Web (< engl. web/ueb/
cu sensul de panzi) -sistem hipermedia care
permite accesul la internet.

Lecturd - Act comunicational de receptare a

unui mesaj scris. Pasiv sau activ, in masura
in care cititorul interpreteazd comunicarea,
acest act poate fi nonverbal (lectura indivi-
duald, mentald) sau verbal (lectura pentru o
persoana care, dintr-un motiv oarecare, nu
poate citi, lectura colectiva). Lectura colec-
tivd a fost o practici specifica societitilor cu
putini membri alfabetizati si s-a dezvoltat in
cadrul vietii comunitare, mai ales in secolul
al XIX-lea.

Legenda (unei fotografii) — Scurt text explicativ

care insoteste, de regula, fotografia de presa,
explicAnd cine apare in imagine si in ce mo-
ment anume este surprins.

Libertatea de exprimare — Un principiu care

sustine libertatea unui individ sau a unei co-
munitéti de a-si exprima opiniile si ideile
fard frica represaliilor, cenzurii sau sancti-
unii. In Republica Moldova, libertatea de
exprimare este garantata prin Constitutie.
Articolul 32 al Constitutiei Republicii Mol-
dova proclama:

»Libertatea opiniei $i a exprimarii

Oricérui cetatean ii este garantati libertatea
gandirii, a opiniei, precum i libertatea expri-
marii in public prin cuvant, imagine sau prin
alt mijloc posibil”

Live-ul - Filmulet video creat pe viu, in situatii

obisnuite, de regula, fara decor si scenarii
complicate, transmis in timp real.

Login - Numele de cont cu care o persoand se

identifica in spatiul online.
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Magazin - Gen de revista, eclectica sau specia-

lizata, bogat ilustratd, de mare tiraj, pentru
consum popular. S-a dezvoltat de la incepu-
tul secolului al XVIII-lea, indeosebi in Anglia
si SUA, dar si in alte tari din Europa. Dupa
tematica si publicul tintd, existd diferite ge-
nuri: magazin pentru toata familia, pentru
femei, pentru bérbati, tineret, reviste de in-
formatica, sportive s.a.

Mangetd — (in presa) Text de mici dimensiuni ce

rezumd o stire din cuprinsul periodic. Este
imprimat, de obicei, pe prima pagina a unui
ziar, cu caracter de literd, distinct fatd de acel
al articolului la care se referd. Are un rol de
atentionare.

Manipulare - Actiune prin care un actor social

(persoana, grup, colectivitate) este determi-
nat sa gandeasca si sd actioneze intr-un mod
compatibil cu interesele initiatorului si nu cu
interesele sale, prin utilizarea unor tehnici de
persuasiune care distorsioneaza intentionat
adevarul, lasand insd impresia libertatii de
gandire si decizie. Influentarea opiniei publice
printr-un ansamblu de mijloace (presd, radio,
televiziune) prin care, fird a se apela la con-
strangeri, se impun acesteia anumite compor-
tamente, cultivindu-i-se impresia ci actionea-
za in concordanti cu propriile interese.
(Dictionar enciclopedic)

Masd - ,Un conglomerat urias de oameni, care

nu se cunosc intre ei, nu se afla in relatii de
proximitate spatiald, nu comunica, nu au va-
lori si scopuri comune si pe care nu-i leaga
decét un singur lucru - consumul aceluiasi
produs cultural, distribuit pe scara largd prin

tehnologiile moderne”
(Coman M. Introducere in sistemul
mass-media. Tasi, 1999)

Mass-media (sau mediile) - Termen care de-

semneaza ansamblul mijloacelor si modalité-
tilor tehnice moderne de informare si influ-
entare a opiniei publice, cuprinzand radioul,
televiziunea, presa, editurile, internetul (new
media) etc. Sinonim relativ cu comunicare
de masa, inteleasd ca mesaje si procese de
comunicare, si mijloace de comunicare (in-
strumentele comunicérii, mijloacele tehnice
de transmitere a mesajelor). Presa este un
alt termen pentru mass-media definiti si ca
o forma de exprimare a libertitii de gandire,
care contribuie la schimbul de idei, plura-
lismul de idei si la formarea opiniei publice.
Termenul ,mass-media” s-a format prin
sinteza dintre cuvantul anglo-saxon ,,mass”,
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cu sensul de masa, caruia i s-a adaugat la-
tinescul ,,media”, cu forma sa de plural,
insemnand mijloace, suportul mijloacelor
transmise. Prin urmare, mijloacele media
sunt, in general, definite ca ,,suporturi teh-
nice care servesc la transmiterea mesajelor
citre un ansamblu de indivizi”

Cu ajutorul acestor mijloace, se stabileste o
relatie de comunicare intre creatorul de me-
saj si receptor. Numele de comunicare medi-
atd se datoreaza faptului ci acel instrument
de mediere permite unuia sau mai multor
emitatori si difuzeze informatii citre unul
sau mai multi receptori. Altfel spus, medi-
erea se referd la ,,acele suporturi care se in-
terpun in actul comunicarii, intre emitdtor
si receptor’.

« Comunicarea mediatica se referd nu nu-
mai la totalitatea institutiilor si organizati-
ilor mediatice (presa, televiziune, edituri
etc.), ci si la produsele culturale si materi-
ale ale acestora.

(Adaptat dupé Bertrand J. C. O introducere
in presa scrisd si vorbitd. lasi, 2001)

Media - Suport, mijloc. Mass-media desemnea-

za mijloacele de comunicare in masa (presa,
radio, televiziune). Desi este o forma de plu-
ral, in limba roman3 este simtitd ca forma de
singular, desi existd tendinta de a se folosi
un plural: mediile (ca pluralul de la mediu,
care inseamna spatiu-natural, cultural, so-
cial, inconjuritor).

Media independentd - Institutii de presa

care, indiferent de forma de finantare si de
cine sunt proprietarii, sunt independente
editorial. Prin ceea ce scriu, nu favorizea-
z4 nicio forta politicd sau economicd, nu
promoveaza nicio linie ideologicd, dar re-
flecti echidistant toate problemele si eve-
nimentele din societate. Actualmente, in
Republica Moldova existd mai multe insti-
tutii media care au proprietari, dar care au
adoptat o politica editoriald independents,
cum ar PRO TV, TV8, Ziarul de Gardd, SB,
Newsmaker.md, Agora.md, Unimedia.md.
Sursele lor de finantare sunt abonamente-
le, veniturile din publicitate, imprumuturi
nerambursabile (granturi) de la organizatii
donatoare internationale.

Media publicd - Institutii de presa care nu

urmdresc scopuri de profit, ci informarea
multilaterald, corecta si echidistanta po-
pulatiei unei tari, regiuni sau localitati. Ele
sunt finantate din banii contribuabililor: fie
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prin intermediul unor taxe obligatorii, fie
prin intermediul impozitelor ce se aduna
de la populatie. Aceste media au datoria si
corespunda tuturor functiilor presei - sé in-
formeze, sa educe, sd contribuie la culturali-
zarea si distrarea (prin divertisment) tuturor
categoriilor de public. Companii publice de
televiziune si radio existd, practic, in toate
statele democratice.

In Republica Moldova exista doi furnizori
de servicii media audiovizuale. Unul este
national - Institutia Publica Nationala a
Audiovizualului (IPNA) Compania ,,Tele-
radio-Moldova” (TRM), care include pos-
turile de televiziune Moldova 1 si Moldova
2, posturile de radio Radio Moldova, Radio
Moldova Muzical si Radio Moldova Tine-
ret. Statutul de institutie publica il are din
2004. Alt furnizor este regional - Institutia
Publicd Regionald a Audiovizualului (IPRA)
Compania ,,Gagauziya Radio Televizionu”
(GRT), incluzand un post de televiziune si
radio.

Media privatd - Intreprinderi fondate de una
sau mai multe persoane, care au investit
bani, avand un anumit interes:

o comercial - sa obtina venituri din produ-
cerea §i livrarea informatiei;

o informativ-educativ - sé contribuie la ras-
pandirea cunostintelor din anumite dome-
nii - culturd, educatie, ecologie etc.;

« politic - s influenteze/manipuleze opinia
publica, difuzand informatii favorabile sie
si dezavantajoase pentru concurenti si pro-
movand linia politica si ideile unui anumit
partid sau grup de interese.

Proprietarul si redactorul-sef sunt cei care
stabilesc politica editoriala a redactiei.

Moderator - Persoani care conduce o comuni-
care de grup intr-o situatie de comunicare
daté (dezbatere, masa rotunda, emisiune cu
mai multi participanti). Moderatorul diri-
jeazd discutiile, dezamorseazd eventualele
conflicte, cand acestea depasesc limita ad-
misd in situatia datd, eventual, formuleaza
concluziile. El actioneazi ca mediator intre
participantii directi si intre acestia si public.

Motor de ciutare — Un apelabil program ca-
utdtor, care acceseazd internetul in mod
automat si frecvent si care stocheaza titlul,
cuvinte-cheie si, partial, chiar continutul
paginilor web intr-o bazi de date. In mo-
mentul in care un utilizator apeleazi la un
motor de cautare, pentru a gasi o informatie,
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0 anumitd fraza sau un cuvint, motorul de
cautare se va ,uita” in aceasta bazi de date
si, in functie de anumite criterii de prioritate,
va crea si afisa o listd de rezultate (engleza:
hit list).

Cele mai utilizate motoare de cautare sunt
Google, Yahoo, Baidu, Bing, Ask si Aol,
Aupexc s.a. In topul preferintelor utilizatori-
lor este in prezent Google, care ne poate aju-
ta sa gasim nu numai site-uri, ci si imagini,
locatii, carti si multe alte elemente, gratie
numeroaselor filtre introduse. Exista chiar
si Google Scholar, o variantd a motorului de
cdutare, care se concentreaza asupra materi-
alelor stiintifice care au fost revizuite de ci-
tre cercetdtori sau profesori. Google Scholar
este perfect pentru cei care vor sa alcituiasca
o lucrare stiintifica si pentru cei care cautd
materiale pentru o dezbatere.

Mouse - Dispozitiv actional manual care trans-

mite comenzile utilizatorului catre com-
puter, prin deplasarea cursorului grafic pe
ecran. Numele de mousse (roméneste: soa-
rece), de origine englezi, a fost dat acestui
dispozitiv pentru aseméinarea sa exterioard
cu un soarece.

Multimedia (multi-mai multe, media-medii)

- Aplicatie care, utilizdnd calculatorul,
combind textul, sunetul, imaginile statice
si video, procedeele de animatie, intr-o co-
municare complexd, vizind transmiterea de
informatii sau divertismentul.

Mediile de prezentare a informatiei si com-
ponentele implicate in aplicatiile multimedia
sunt variate.

o Textul este mediul traditional de comu-
nicare si prezentare a informatiei. Acesta
poate fi un mijloc lent si monoton, solici-
tind multd atentie si concentrare. El este
un mediu de tip static.

o Imaginea poate echivala cu mai multe pa-
gini de text. Dezavantajele graficii (ima-
ginii) fatd de text sunt dificultatea de a
comunica cu exactitate, datele abstracte
si costurile prea ridicate pentru crearea si
obtinerea ei. Ea este, de asemenea, un me-
diu de tip static.

o Elemente de animatie sunt utilizate atunci
cand se doreste atragerea atentiei asupra
unei portiuni din aplicatia multimedia.
Animatia este un mediu de tip dinamic.

o Sunetul este cel mai vechi mediu de co-
municare, folosit pentru a atrage atentia
utilizatorului. Efectele sonore sunt incluse
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pentru a imbogiti, pentru a completa con-
tinutul prezentarii si pentru a accentua idei
particulare din aplicatie. Este un mediu de
tip dinamic.

« Productiile video sunt cel mai complet
mediu de prezentare. Acestea incorporeazi
toate celelalte medii de prezentare bazin-
du-se pe afisarea de imagini dinamice, al
caror cost este foarte mare (un dezavantaj
major). Productiile video sunt medii de
top dinamic.

« Interactivitatea este facilitatea prin care
utilizatorul poate interveni si modifica
derularea aplicatiei dupa propria dorinta.

Multime - Un conglomerat urias de oameni

care nu se cunosc si nu comunica intre ei;
nu traiesc in aceeasi zond; nu impartasesc
valori, credinte, convingeri, scopuri co-
mune; sunt eterogeni din punct de vedere
economic, social, cultural, religios etc.; sunt
legati exclusiv de consumul aceluiasi produs
mass-media (transmis prin mijloace diver-
se). In opinia lui Denis McQuail, masele re-
prezinta ,,un agregat de spectatori, cititori,
ascultdtori si privitori’; caracterizati in esentd
prin dispersie si anonimat.
(Adaptat dupa Toma Mircea (coord.),
Competentd in mass-media. Bucuresti, 2004)

Nativi digitali - Notiune creata de Marc Pren-

sky pentru a descrie usurinta inndscutd cu
care tinerele generatii folosesc tehnologiile,
comparativ cu generatiile in vérstd, pe care ii
numeste ,,imigranti digitali’, referindu-se la
cei care au adoptat tehnologiile mai tarziu in
viata si care le vor folosi mereu cu ,,accent”

Navigator sau browser — O aplicatie software

(program) ce permite utilizatorilor si afiseze
un text, graficd, video, muzica si alte infor-
matii situate pe o pagina din World Wide
Web, dar si sd comunice cu furnizorul de
informatii si chiar si ei intre ei.

O altd definitie: prin browser se intelege un
program de ,navigare” (virtuald) in web.
De aceea, in loc de cuvantul ,,browser” se
poate folosi si termenul general ,,navigator”
Cele mai rapide navigatoare sunt Mozilla
Firefox, Chrome, Opera, Safari, Maxthon
4.4, Internet Explorer.

Netichetd — Termen special, construit prin

compunerea de la ,net” si ,etichetd’, care
defineste codul de comunicare intr-o retea
online.

Noile media - Se refera la rezultatul conver-

gentei dintre sistemul mediatic traditional
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(televiziune, radio, presd scrisd), telecomu-
nicatii, tehnologia digitala si sisteme infor-
matice computerizate. Acestea includ com-
puterele personale, teletextul, sistemul de
inregistrare video, video textul, televiziunea
prin cablu, satelitii de telecomunicatii, sis-
temele de teleconferinte si videoconferinte,
mesageria vocald, sistemul de transmitere
prin fax, televiziunea de inaltd fidelitate,
telefonia mobild, televiziunea interactiva,
CD-ROM, DVD, instant messaging, inte-
ligenta artificiald, grafica tridimensionald si
realitatea virtuald.
(Adaptat dupa Dobrescu P. Prolegomene la
o posibild istorie a comunicdrii.
Bucuresti, 2003)

Opinie publicd - Ansamblu de cunostinte, con-
vingeri si trairi afective, manifestate cu o in-
tensitate relativ mare de membrii unui grup
sau ai unei comunitati fatd de un anumit
domeniu de importanté sociala majora.

(Dictionar de sociologie)

Prezentator — Persoana care, in mass-media sau
intr-o situatie de comunicare publici (fes-
tival, premierd), citeste un text explicativ.
Prezentatorul expune textele altei persoane
(redactor), eventual cu interventii proprii,
ca legatura intre mesajele prezentate. Este
protagonistul emisiunilor de actualitati sau
conduce concursurile televizate.

Psihologie ciberneticd - Ramura a psihologiei
care se ocupd cu studiul psihicului uman
si al comportamentului individului activ in
cyberspatiu.

Public - Comunitate umand constituita, ca
atare, intr-o situatie comunicationald, in
legdtura cu receptarea unor mesaje, avand
un centru de interes comun. Dupé gradul
de implicare, publicul poate fi asistent sau
participativ. Dupa directiile de interes, exista
un public general, un public specializat si un
public de grup foarte restrans. Din punct de
vedere geografic, existd un public global (la
nivel planetar, in raport cu mass-media), pu-
blic national, public local. Publicul general
este format din diferite categorii psiho-soci-
ale, de sex, de vérsta, cu nivel cultural variat
si caracteristici determinate de toti acesti
factori.

Publicitate - Forma de comunicare de tip per-
suasiv, avand rolul de a modifica atitudinea
receptorilor in sensul achizitiei unui produs
sau serviciu anume, ale cirui calitati anun-
tate sunt reale. (O.Guinn, T.Allen)
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Termenul advertising, commercial, preluat
din limba engleza vorbita in SUA, tradus in
roménd prin reclamd este folosit pentru a
desemna publicitatea contra-cost, acea parte
a mesajelor publicitare pentru care o compa-
nie plateste productia, timpul de emisie sau
spatiul publicitar.

DEX-ul defineste reclama ca: 1. Activitate
(comerciald) prin care se urmareste, pe calea
publicitétii (prin tiparituri, radio, televiziu-
ne, cinematograf etc.), suscitarea, castigarea
interesului public asupra anumitor mérfuri,
aunor cirti, a unui spectacol, a folosirii unor
servicii etc. Raspandire de informatii elogi-
oase (despre cineva sau ceva), cu scopul de
a-i crea renume sau popularitate. 2. Articol
(dintr-o publicatie), afis, placardd, panou,
prospect etc. prin care se face reclama.

Spre deosebire de advertising publicity, in-
seamna comunicarea neplatitd, articolele,
reportajele sau chiar si discutia dintre doud
persoane care amintesc numele unei compa-
nii, fard ca cel la care se referd sa fi platit sau
sa fi dat ceva in schimb. Exista, in acest sens,
chiar §i un proverb: ,,For advertising you
pay, for publicity you pray (te rogi)”
Publicitatea este perceputa si ca sinonim
al reclamei si chiar ca o notiune generald
a oricdrei activitdti de promovare. Cu toate
acestea, diferenta logica este aceea ca publi-
citatea este domeniul, iar reclama este pro-
dusul acesteia.

Radio - Mijloc de comunicare in masi. Cu-

vantul ,radio” desemneazd atat aparatul
receptor, cit si tehnologia insési, bazatd pe
transmiterea de unde radio (radiodifuziune)
in sistem public sau privat (radioamatorism,
practicat prin posturi de emisie-receptie
particulare, fara scop economic sau cultu-
ral). Publicul radio amator se constituie intre
1912 si Primul Rézboi Mondial. Din 1920
in SUA unele statii radio difuzeaza progra-
me pentru un public general. Ca mijloc de
comunicare in masd, radioul cunoaste o
dezvoltare puternici incepand cu anul 1921.

Radiodifuziune - Emisie de programe sono-

re prin utilizarea undelor radioelectrice. In
Romania prima transmisiune pentru public
aavut loc in anul 1920. Radiodifuziunea s-a
dezvoltat la inceputul secolului XX printr-o
suitd de descoperiri §i inventii.

Receptor (destinatar) - Orice grup uman carac-

terizat att prin atitudini §i opinii comune,
cat si prin continuitatea ideilor si a valorilor
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sociale, constituind tinta mesajului trans-
mis de emitator. In limba romana avem mai
multi termeni care ii desemneaza pe cei care
recepteaza mesajele prin media (consuma-
torii de mesaje): public, audientd, cititor, ra-
dio-ascultdtor, telespectator.

Regimul zilei - Mod de organizare, prin alterna-
re si dozare ca timp, a activititilor desfasura-
te de o persoana pe durata unei zile.

Reputatie online - Parte a reputatiei reale a indi-
vidului, care reprezintd capacitatea acestuia
de a-si gestiona identitatea in spatiul online.

Resurse educationale deschise (RED) - Resur-
se educationale care nu urmaresc interesul
commercial si pot fi utilizate si reutilizate
de oricine in mod liber, fara restrictii teh-
nologice, juridice si costuri.

Revistd - Publicatie periodicd sub forma de
carte sau de ziar, cu aparitie siptimanald,
lunard, trimestriald sau anuald, de obicei
regulatd. De tip magazin, eclecticd sau spe-
cializata intr-un domeniu, revista cuprinde
toate genurile presei. De mare sau de mic
tiraj, populare sau savante, cu diverse rubrici
si ilustratii, revistele acopera toate domeniile
de activitate si se bucurd de succes inca din
secolul al XVIII-lea. Colectiile de reviste se
conserva in biblioteci, unde pot fi consul-
tate pentru dimensiunea lor documentari
si dupd ce unele isi inceteazd aparitia. Ele
reprezinta excelente documente pentru re-
constituirea vietii sociale a fiecarei epoci.

Redactor - Functie in cadrul mass-media scrisd
si audiovizuald. Autor de comuniciri scrise
si orale (stiri, comentarii, interviuri), care
si prelucreazi, cand este cazul, materialele
aduse de reporter sau preluate de la agentiile
de stiri. Functia existd si in activitatea edito-
riala (redactor de carte).

Redactie - Grup de persoane avand functii
redactionale. Intr-o editura sau la un ziar
existd redactii specializate (politicd, sport,
culturd), un serviciu de tehnoredactare, un
serviciu de corecturd, unul de difuzare s.a.
Se numeste redactie si spatiul de lucru al
redactorilor (ex. ,,telefonez de la redactie”).

Reporter — Functie in presa scrisé si audiovizua-
13. Reporterul culege informatiile si consem-
neaza evenimentele la fata locului, relatin-
du-le in mod obiectiv (relativ) sau subiectiv.

Selfie - Autoportret fotografic digital, realizat
in scopul distribuirii, de reguld, pe retele
sociale.

Sexism - Ideologie a suprematiei barbatesti,
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cu referire la aranjamente sociale, politici,
limbaje si practici impuse de barbati. Acesta
exprimi credinta sistematicd, adesea institu-
tionalizata, ca femeile sunt inferioare si béar-
batii - superiori, ele sunt puse intr-o ipos-
taza de inferjoritate fatd de barbat, la nivel
individual, dar si institutional. Sexismul este
realizat, adesea, prin continutul produselor
media, imagini, text, atunci cand jurnalistii
nu respecta principiul echitatii de gen.

Sextortion — O noud forma de abuz si exploa-
tare online a tinerilor, definita ca ,difuzarea
amenintata a imaginilor explicite, intime
sau jenante, de natura sexuald, fira con-
simtamant, de obicei in scopul obtinerii de
imagini suplimentare, acte sexuale, bani sau
altceva’

E un tip de ingeldtorie online, asadar, in care
cineva ameninta si distribuie materialul.
privat si sensibil al altei persoane, dacid nu
ii acordé favoruri sexuale, imagini sexuale
sau bani. Materialele la care fac referinta
autorii santajeazd sunt fie cele pe care chiar
persoana amenintata le-a expediat, fie sunt
cele obtinute de ei din informatiile personale
compromise — o parold utilizata recent sau
chiar permisul de conducere. Ei pretind, de
asemenea, c au instalat programe malware
pe computerul victimei §i au o inregistrare
cu ea, cu un caracter explicit sexual. Daca
nu se plateste riscumpérarea, ei ameninta ci
vor elibera videoclipul pentru toate persoa-
nele de contact - inclusiv prietenii, rudele si
colegii victimei. In realitate, unii escroci din
spatele incercarilor de sextortion utilizeaza
liste de nume de utilizatori, parole si alte de-
talii personale, care au fost compromise prin
incalcarea datelor pe site-uri web, in ultimii
ani. Nu au in realitate niciun material privat
sau sensibil care si ameninte pe cineva. La
fel nu trebuie sd se rdspunda sau sd se dea
ceea ce se solicitata prin santaj.

In urma cercetrilor efectuate de Universi-
tatea din New Hampshire, aproximativ 70%
dintre victime au oferit imagini compromise
in mod voluntar sau au fost ingelate in a le
furniza. Acest factor pare si contribuie la
reticenta multora dintre victimele santajului
sexual de a raporta infractiunea.

Slang - Fel de comunicare virtuald, caracterizat
prin utilizarea unui jargon computational,
tip de limbaj activ pe net, care sfideaza in-
tentionat ortografia, mai ales in cadrul co-
municdrii prin mesageria instantanee.
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Spot — Mesaj publicitar audiovizual, de numai
cateva secunde. Expresia ,,spot publicitar”
este, asadar, un pleonasm.

Stire — Informatie importantd la momentul ac-
tual despre evenimente recente, curente sau
viitoare, comunicate prin media scrisa si
audiovizuald. Ele trebuie sa se refere la fapte
care vizeaza viata si dezvoltarea comunitatii.
Ca gen jurnalistic informativ, stirea trebuie
sé fie scrisd intr-un limbaj neutru, fara ad-
jective si aprecieri, fard figuri de stil. Ea redd
doar faptele, fara ca acestea sd fie comentate
de jurnalist.

Stocare - Actiune de inmagazinare in memo-
rie a unei informatii, care se péstreazd in
computer, laptop, pe un disc sau pe un USB
(card flash).

Site — Loc in care se pot accesa informatii utile
(texte, imagini, sunete, programe), intr-o
retea, de obice, internet.

Tehnologii informationale - Ansamblul mijloa-
celor, proceselor, metodelor, operatiilor etc.,
utilizate cu scop de informare si comunicare.

Televizor (sau simplu, TV) - Dispozitiv elec-
tronic, folosit pentru a receptiona si reda
emisiuni de radiodifuziune vizuala (te-
leviziune radiodifuzata), care difuzeaza
programe de televiziune, fiind folosit as-
tdzi pentru divertisment, pentru educare
si pentru informare. Progresul tehnologic
a transformat televizorul intr-un dispozitiv
complex, care poate accesa internetul si
poate reda imagini tridimensionale. Pri-
mul televizor color a fost produs de catre
Toshiba in 1959, iar din 1960 era disponi-
bil pentru cumpirare.

Televiziune - Tehnicd de transmitere la distanta
a imaginilor in miscare i a sunetului. Acest
mijloc de comunicare in masa a aparut ca un
»apendice” al radioului si a dobandit auto-
nomie mai ales dupa cel de al Doilea Rizboi
Mondial.

Talk-show - Gen de emisiune la radio sau te-
leviziune, in care doud sau mai multe per-
soane discutd o problema de interes public
(in englez4, to talk - a vorbi, show — spec-
tacol). Adoptat, ca atare, in limba roména,
termenul desemneaza un tip de program/
emisiune cu caracter informativ, analitic,
de dezbatere sau divertisment. Participd
un moderator §i unul sau mai multi invi-
tati, permanenti sau ocazionali, avind un
subiect mai bine sau mai putin delimitat/
precizat. Pot interveni sau nu telefonic si alte
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persoane presupus competente sau infor-
mate in problematica discutatd. Publicul se
poate pronunta prin SMS, iar o selectie din
interventiile sale se face publica prin crawl.
Uneori publicul voteazé/raspunde la o in-
trebare tip anchetd, iar in cursul emisiunii
raspunsurile (DA/NU), contabilizate, sunt
prezentate grafic si statistic.

Text creolizat — Text mixt, alcituit din doua
componente neomogene: cea verbald (tex-
tul) si cea nonverbald (diferite emoticoane,
pictograme).

Video+audio sau video conferintd — Procedeu
modern de telecomunicatie, prin care mai
multe persoane, aflate in locuri diferite, pot
participa la o conferintd/discutie prin inter-
mediul unui sistem format din computere,
camere video si retea telefonica.

Vlog - Formi de blog care permite plasare de
informatii/materiale video.

Vlogger — Persoani care mentine un vlog pe care
isi exprima opiniile si atitudinile fatd de su-
biecte de interes public sau intr-un domeniu
specific, prin intermediul unui produs video.

Voice-over-ul - Tehnica folositd in audiovizual
prin care o voce sau mai multe, de reguld,
crainici, actori, interpreteazd un text in ve-
derea promovarii unui produs.

World Wide Web (abreviat WWW sau si www,
numit scurt si web) in englezd inseamnd
»panzd” (de paianjen) - Totalitatea site-urilor /
documentelor si informatiilor de tip hipertext
legate intre ele, care pot fi accesate prin reteaua
mondiald de internet (net = retea).

Ziar/gazeta - (din italianul diario). Publicatie cu
periodicitate zilnica, jurnal, gazetd. Mijloc de
informare in masa, aparut ca tiparitura ,,oca-
zionald” in 1529, dezvoltat cu periodicitate
regulata in secolele urmétoare. Prin extensie,
cuvantul ziar se foloseste pentru a desem-
na (impropriu) si periodice siptamanale. In
mod normal, el se refera la cotidian.
Termenul gazeta (din latinescul gazette) era
folosit frecvent la inceputul presei romanesti,
mai rar, astdzi. Dupa instalarea regimului
comunist, in toate intreprinderile au fost in-
troduse gazetele de perete, panouri de afisaj
cu cateva spatii in care erau expuse articole
manuscrise ori dactilografiate si caricaturi sau
fotografii, ce ilustrau viata profesionald, soci-
ald si culturald internd. Articolele erau infor-
mative, laudative sau critice si, in mentalitatea
epocii, puteau recompensa pe cineva sau ii
puteau prejudicia imaginea.
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INTRODUCERE

La inceputul mileniului al lll-lea, in era tehnologiilor performante si a vitezei, traim un proces de
recuperare si ardere a etapelor progresului tehnico-stiintific. Preludm si invatam din practicile si ex-
perientele tarilor europene, care detin o experienta solida si demonstreaza cd, atunci cand domeniul
educatiei pentru media este realizat calitativ, holistic si cu responsabilitate, atat la nivelul sistemului
educational, prin prisma educatiei formale, cat si in afara sistemului, nonformal, inclusiv de cétre
mass media, rezultatele sunt palpabile si vizibile. Achizitii care se masoara, in ultima instantd, prin
gradul de democratie si responsabilitate civica a cetdteanului global.

Scopul disciplinei optionale Educatia pentru media este cresterea nivelului de constientizare a
tinerilor/-elor cu privire la provocarile lumii de azi si problemele sociale actuale, formarea gandirii
critice a acestora, inca in mediul scolar, incepand cu treapta de educatie timpurie, in masura in care
aceste competente pot sd-i ajute sd devind consumatori/-oare avizati/-te de media. Este demonstrat
faptul ca, dupa familie, scoala si mediul comunitatii in care cresc elevii/-ele, media este al patrulea
factor cu impact major asupra formarii initiale a personalitatii acestora si, implicit, a patra putere in
stat care contribuie la devenirea lor profesionald, civica si intru cultura..

Curriculumul pentru disciplina optionala Educatia pentru media este propus pentru clasa X / Xl
din treapta liceald, intr-o continuitate logica cu cele din treptele primara si gimnaziala. Acesta se in-
tegreaza firesc in demersul instructiv-educativ complex, inter- pluri- si transdisciplinar al scolii de as-
tazi care trebuie sa-i motiveze pe subiectii invatarii sa-si dezvolte competenta media in procesul
de ghidare in carier, insertie profesionald si educatie pe tot parcursul vieti etc., stipulata expres in
Agenda de la Paris (UNESCO, 2007) si in Rezolutia Parlamentului european privind educatia in domeniul
mass-media intr-o lume digitald (2008).

Administrarea disciplinei optionale Educatie pentru media

Statutul . . Nr. de unitati de

.. .. |Ariicurriculare Clasa . .’ Nr. de ore pe an
disciplinei continuturi
Optionala | Educatie socioumanistica X/ Xl 4 34

Limba si comunicare
Arte si Tehnologii
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| . CONCEPTIA DISCIPLINEI OPTIONALE

Scopul demersului didactic, proiectat prin actualul curriculum, este de a consolida gradul de
intelegere, de utilizare rationala si creativa a media de cétre elevi/-e, de a forma un/o cetdtean/-a
consumator/-oare si creator/-oare de media, avizat/-a si responsabil/-a prin formarea competentei
socioculturale de cunoastere, intelegere si apreciere a valorilor nationale si a normelor sociale trans-
mise de media intr-un context global.

Procesul de predare-invatare-evaluare a disciplinei optionale Educatie pentru media se va axa
pe formarea urmdtoarelor valori si atitudini: libertatea de expresie, libertatea opiniilor, spiritul critic
si de autoevaluare, evaluare reciproca obiectivad, valorificarea optima a potentialului intelectual al
elevului/-ei in receptarea, crearea si utilizarea produselor media in experienta profesionala si relatio-
narea pozitiva si constructiva cu ceilalti.

Formarea unei culturi media presupune dezvoltarea continua a capacitatii individului de valo-
rificare a fluxului informational imens si eterogen prin varii mijloace de comunicare in masa (presd,
radio, televiziune, internet, complexele multimedia) si constientizarea pericolelor inerente mediului
virtual.

Finalitatile disciplinei rezoneaza cu recomandarile celor 17 Obiective de Dezvoltare Durabild
(ODD) enuntate la nivel global. Cultura media este o platforma prin care se promoveaza valorile im-
portante pentru societate, cum ar fi dezvoltarea durabila si stilul de viata durabil, drepturile omului,
egalitatea de gen, o economie verde, cultura pentru pace si nonviolenta, cetatenia globala si apreci-
erea diversitatii culturale, integrate firesc la nivelul programelor de studii nationale.

Disciplina se va preda la clasa a X-a sau la clasa a XI-a, in functie de optiunea elevilor.

Il. COMPETENTE TRANSDISCIPLINARE PRIORITARE
PENTRU DISCIPLINA OPTIONALA

«  Competente de comunicare si relationare constructiva, prin mijlocirea noilor media, cu se-
menii si adultii din diverse spatii socioculturale;

«  Competente de a aplica abilitatile de baza integratoare in procesul de ghidare in cariera,
insertie profesionald si educatie pe tot parcursul vieti;

«  Competente de a respecta diversitatea dorintelor si posibilitdtilor oamenilor, recunoasterea
drepturilor persoanelor reprezentante ale diferitor culturi.

I1l. COMPETENTE SPECIFICE DISCIPLINEI OPTIONALE

«  Selectarea si analiza critica a continuturilor media utile pentru dezvoltarea personala si pro-
fesionald, consolidand relatiile interpersonale prin noile medii;

«  Recunoasterea informatiilor media virale si a situatiilor de manipulare in varii contexte me-
diatice, manifestand gandire criticg;

«  Constientizarea pericolelor mediului virtual prin adoptarea unui comportament responsa-
bil in raport cu sine si ceilalti, utilizand constient tehnicile de securizare si siguranta online.

IV. REPARTIZAREA TEMELOR PE CLASE SI UNITATI DE TIMP

Clasa Unitati de invatare Nr. de ore
I. Media - puterea a patra in societatea democratica 7
X/ XI Il. Calitatea si diversitatea informatiei 8
IIl. Mediul virtual si efectele acestuia 8
IV. Creatorul de media in era digitala 11
Total 34 ore
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EDUCATIE PENTRU MEDIA (clasa X / XI)

V. UNITATI DE COMPETENTE, UNITATI DE CONTINUTI,
ACTIVITATI DE iNVATARE S| EVALUARE RECOMANDATE

Unitati de competenta

Unitati de continut

Activitati de invatare si evaluare

mare si evolutia lor in timp.

1.2. Recunoasterea aspectului
pozitiv/negativ si educativ al
mediilor.

1.3 Identificarea functiilor media si
a impactului acestora in de-
venirea profesionald, civica si
intru cultura a individului.

1.4 Delimitarea conceptelor plura-
lism de idei si control informa-

_tional.

1.5 Intelegerea rolului jurnalisti-
lor/-elor in gestionarea co-
rectd a puterii de influenta
pe care o au in edificarea de-
mocratiei participative.

Mediile: de la informare, la edu-
carea si formarea constiintei
civice.

Pluralismul de idei.

Rolul jurnalistului/-ei si al ceta-
teanului/-ei in edificarea demo-
cratiei participative.

(recomandate)
l. Media - puterea a patrain
societatea democratica
1.1 Cunoasterea surselor de infor- | « Media. Concept si evolutie. Exercitii de:

+ descriere a mijloacelor de infor-
mare in masa accesate, analizate
si evaluate critic;

« relatare prin exemple proprii a
informatiilor, despre produsele
media utilizate frecvent, practic
si creativ, din mediile nationale
si internationale;

+ argumentare a importantei me-
diilor independente, necontro-
late asupra formarii constiintei
civice;

« analiza si reflectie asupra proprii-
lor experiente mediatice pozitive
si negative, precum si raportare
critica la continuturile urmdtoa-
relor tutoriale digitale recoman-
date, surse RED:

Din ce este compusa
mass-media?

Ce vor... cititorii si ce asteptdri
au ei de lajurnalisti?

Byob MHGOpMMpOBaHHbBIM 1
noTpebnAii TONbKO KauecTBEHHble
HosocT!

+ dezbatere cu jurnalisti/-e despre
rolul pe care il au in gestionarea
corectd a puterii de influentd intr-o
societatea democratica.

Activitdti de evaluare:

. Proiect in perechi/echipe: Im-
pactul functiei de educare/diver-
tisment/formare a opiniei/infor-
mare/ (la alegere) a mass-media
asupra,generatiei Z".

. Sondajul de opinie: Existd in
Republica Moldova control
informational?

IIl. Fisa de autoevaluare si evaluare

reciproca.

IV. Portofoliul media.

2.1 Identificarea informatiei de cali-
tate in baza de algoritm.

2.2 Analiza si interpretarea criticd a
produselor media.

2.3 Recunoasterea influentatorilor
si a informatiei pe care o fur-
nizeaza acestia.

Il. Calitatea si diversitatea
informatiei

Informatia. Calitatea informatiei.
Influentatorii si rolul acestora
in informarea si comunicarea
online.

Identificarea manipularii si a
propagandei in era digitala.
Imaginea trucata ca forma de
manipulare.

Exercitii de:

+ accesare, selectare critica a in-
formatiilor, imaginilor, surselor
media;

+ analizd obiectiva a informatjilor
media (titlu, date factologice,
cifre);

« identificarea influentatorilor;
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EDUCATIE PENTRU MEDIA (clasa X / XI)

Unitati de competenta

Unitati de continut

Activitati de invatare si evaluare
(recomandate)

2.3 Cunoasterea si aplicarea in-
strumentelor utile, pentru a
verifica autenticitatea infor-
matiilor, imaginilor.

24 Interpretarea situatiilor, tehni-
cilor de manipulare.

2.5 Argumentare a rolului con-
sumatorului responsabil in
transmiterea mesajelor me-
dia intr-o lume digitalizatd.

« Sursele siinstrumentele veridice
de documentare online: enciclo-
pedii, dictionare. Resursele des-
chise si copyrightul.

« Evaluarea Portofoliului media.

+ analizd a modului cum influenta-

torii pot determina o schimbare

de opinie, de comportament sau

o decizie;

verificare a arhetipului imagi-

nii cu ajutorul instrumentelor

online;

+ identificare a elementelor de ma-
nipulare, propaganda prin com-
parare cu originalul informatiei,
imaginii;

« selectare judicioasa a diferitor
produse media (dictionare si en-
ciclopedii online etc.);

« reflectare asupra canalelor per-
sonale de informare, comunicare
si distribuire a informatiilor me-
dia, precum si raportare critica
la continuturile urmatoarelor
tutoriale digitale recomandate,
surse RED:

Cum evitam capcana imagini-
lor trucate.

Viralizarea falsurilor, un feno-
men tot mai prezent in mass-media.

Activitati de evaluare:
|. Fisa de autoevaluare. Quiz, sursa

RED: Descoperd care sunt tehnici-
le de manipulare la care apeleazd
jurnalistii.

IIl. Fisa de evaluare reciproca. Quiz,
sursa RED: Alege stirile corecte si
depisteazd-le pe cele false!

IIl. Proiect de grup/perechi:

Studiu de caz ,Verificarea cali-
tdtii informatiei. Stop Fals!”

Studiu de caz pe imagini din
mediul online national, care au avut
un impact colectiv de rezonanta.
IV. Completarea portofoliului

media.

3.1 Cunoasterea regulilor de explo-
rare rationald si responsabila
a mediilor ca activitate de
recreare si informare.

3.2 Utilizarea tehnicilor de secu-
rizare in mediul online in
situatiile de hartuire online,
trolling si abuz sexual virtual.

3.3 Recunoasterea flamerilor, trol-
lilor prin analiza critica a in-
formatiei pe care o furnizeaza
acestia.

3.4 Asumarea unui comportament
responsabil in situatiile de in-
timidare, hdrtuire, ameninta-
re si/sau santaj sexual.

lll. Mediul virtual
si efectele acestuia

« Profilul social online. Cultura
comunicarii: autoprezentarea.

+ Hartuirea online.

« Trollingulsi trollii.

+ Abuzul sexual in spatiul virtual.

» Comportamentul etic in online
(neticheta).

Exercitii de:
delimitare a indicilor de compor-
tament care definesc situatiile de
dependenta in spatiul online;
+ memorare a tehnicilor de securi-
zare in mediul virtual;
verificare a propriului personal
pe Facebook, Instagram sau
Twitter;
« aplicare a tehnicilor de securizare
online;
« elaborare a regulilor pentru ne-
ticheta clasei sau a unui grup de
interese;
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Activitati de invatare si evaluare
(recomandate)

Unitati de competenta Unitati de continut

+ recunoastere a situatiilor de
cyberbullying, trolling, flaming,
abuz sexual, sexting, sex-chat,
grooming, sextortion, porno-
grafie din razbunare, precum si
raportare critica la continuturile
urmdtoarelor tutoriale digitale
recomandate, surse RED:

Parola: o cheie care trebuie sd
fie doar a ta.

Profilul social online: cat spui si
catlasi... in minte.

Profilurile false: cum sa ne ferim
deele.

Hartuirea online, sau cyber-
bullying.

Sexting: corpul tau nu este ,in-
formatie publica”

Activitdti de evaluare:

|. Proiect individual: Gdndesc inainte
de a distribui si plasa online infor-
matii,imagini!

II. Fisa de autoevaluare si evaluare
reciproca.

Ill. Completarea portofoliului
media.

IV. Creatorul de mediain era
digitala
Cetateanul digital. Instrumente Exercitii de:

4.1 Aplicarea tehnicilor de selec- de productivitate. - identificare a oportunitétilor de

tare a unor continuturi me- - - . inva i
dia pentru documentare si | * Mesajul meumedia. Text, social |nv?j’g.afe prin creare de produse
; media post. media;

relationare constructiva cu Blogul - utilizare a instrumentelor Web in

semenii. . . i i3
4.2 Utilizarea instrumentelor Web Fotografia. Noi formate de social o eoten prodqsglg)(lmeg ¥
~720in activitati de invatare si | Media: life-urile, GIF-urile. * Pprolectare a activitatilor de con-
~ Inactivitatl de Invatare st | - e -1 are sumativa. sum mediatic de calitate;

odihna. ) tehnicilor de elabo-
: ot Portofoliul meu media * Memorare a tehnicilor de elabo
43 VanrlzareIa dretelelor soaale(zj in rare a unor produse media;
Pflocesudﬁ Creare a produ- « creare a produselor scrise, fo-
selor media. tografice, video cu continut
44 Distribuirea pt(oduselor media educational, social, cultural, de
in perspectiva promovarii divertisment;
constiente a unor valori co- « distribuire de produse media;
4.5 Clicntls\;iee%tqigsrzgalifﬁ pactului ) arlzlalizé : t(LjJ.torialglor (jligitalle: |
. st im u ew media vs. jurnalismul cla-
pozitiv al explorarii mediilor sic
in fpfmarea propriel perso- Vloggerii si bloggerii: jurnalisti
nalitati. sau formatori de opinie?

Activitdti de evaluare:

I. Proiect de grup. Realizarea unui
produs de publicitate (la alege-
re):

A. Sursa mediaticd credibild/prefera-
td pe care o recomand.

B. Codul de reguli pentru utilizarea
noilor medii.

II. Galeria foto tematica.

IIl. Fisa de autoevaluare si evaluare
reciproca.
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VI. SUGESTII METODOLOGICE

Proiectarea-predarea-invatarea

Curriculumul la disciplina optionala Educatie pentru media pentru clasa X / XI se va realiza prin utiliza-
rea Manualului, care va fi elaborat si va include Ghidul pentru cadrele didactice si Teme. Metodologia
de predare se va axa pe abordarea integratd, in perspectiva interdisciplinard, a continuturilor, valorificand
si integrand, in egald masura, pre-achizitiile tuturor ariilor curriculare specifice. Se va tine cont de faptul ca
actualul curriculumul este construit in baza a patru module: Media - puterea a patra in societatea democrati-
¢d, Fluxul informational si manipularea, Mediul virtual si capcanele acestuia, Creatorul de media in era digitald,
concepute intr-o succesiune logicd. Astfel, se va asigura cresterea gradului de dificultate pentru elevul/-a
care a beneficiat de acest curs la ciclul primar si/sau gimnazial, precum si alte curricula optionale din acelasi
domeniu. in vederea accesibilizarii procesului de formare a competentelor specifice disciplinei elevului/-ei
care pentru prima data va studia aceasta disciplind, se recomandd consultarea curricula si valorificarea
judicioasa de catre cadrul didactic a auxiliarelor pentru ciclurile primar si liceal.

In vederea realizarii calitative a demersului educational prin dezvoltarea sistemului de compe-
tente propus, recomandam a se acorda cate doua lectii la urmatoarele teme: Mediile: de la informare,
la educarea si formarea constiintei civice, Pluralismul de idei; Rolul jurnalistului si al cetdteanului in edifi-
carea democratiei participative; Informatia. Calitatea informatiei; Influentatorii si rolul acestora in infor-
marea si comunicarea online; Identificarea manipuldrii, a propagandei in era digitald; Imaginea trucatd
ca formd de manipulare; Sursele si instrumentele veridice de documentare online: enciclopedii, dictionare.
Resursele deschise si Copyrightul; Hdrtuirea online; Trollingul si trollii; Abuzul sexual in spatiul virtual; Ce-
tdteanul digital. Instrumente de productivitate; Mesajul meu media. Text, Social Media Post; Fotografia.
Noi formate de social media: life-urile, gif-urile.

Cadrul didactic va construi un design constructivist al unitatii de invatare, incurajand elevul/-a sa
observe critic diferite puncte de vedere asupra situatiei, sa caute informatia, sa se informeze, sd analizeze,
sa compare, sd evalueze, tratand critic informatia, indiferent de sursa de provenienta a acesteia. Prin ur-
mare, instrumentarul didactic aplicat de cdtre cadrul didactic va stimula abordarea activ-participativd prin
utilizarea tehnicilor de formare a gandirii critice care contribuie plenar la formarea spiritului analitico-re-
flexiv, a atitudinii de responsabilitate si vigilenta in raport cu oricare tip de impact si influentd media. Va
fi incurajata activitatea de colaborare, lucru in perechi si in echipe. In acest sens, la nivelul fiecarui modul,
profesorul/-a va respecta cei cinci pasi de dezvoltare/formare a competentei media (Acces, Analiza, Creare,
Reflectie si Actiune), in conformitate cu recomanddrile Comisiei Europene.

Prima etapé — Accesul - se va realiza prin cdutarea de informatii relevante, accesarea diferitor surse,
axarea pe situatii concrete de invatare, cu exemple relevante din spatiul media (retelele sociale, filme, revis-
te tiparite si onling, articole de ziar, stiri, interviuri, emisiuni televizate, capturi audio si video, reportaje etc.),
din mediul familial, social si cel scolar. Se vor proiecta activitdti practice in care se vor accesa surse media,
cu articole sau stiri concrete din fluxul informational, se vor valorifica contexte de comunicare digitala prin
utilizarea resurselor multimedia.

Etapa a doua - Analiza - va implica interpretarea si evaluarea diferitor forme de mesaj prin intre-
bdri deschise, cu centrare pe tehnicile gandirii critice. La aceasta etapa, principiul ,Non multa, sed multum”
este oportun, intrucat este valoros sa-i oferim tanarului/tinerei posibilitatea de a constientiza si de a per-
cepe in profunzime continuturile complexe. La aceasta etapd, se vor oferi tutorialele disponibile (RED),
recomandate la rubrica Activitdti de invdtare si evaluare. Aceste tutoriale sunt disponibile pe Mediacritica
http://mediacritica.md/ro/, primul portal de educatie mediatica din tard, lansat in martie 2018. Produsele
sunt in corespundere cu particularitatile de varsta ale beneficiarilor prezentului curriculum si pot contribui
eficient la crearea contextului educational necesar demararii procesului de analiza.

Etapa a treia — Creare - va presupune elaborarea, individual sau in grup, a produselor multimedia,
texte, articole, interviuri, produse video, fotografii, filme, bloguri, galerii foto etc. Se va tine cont de faptul
cd, in corespundere cu exigentele impuse de Standardele de competente digitale pentru cadrele didactice din
invatdmantul general, cat si cele pentru elevi/-e, implicarea cadrului didactic si a elevilor/-elor nu doar in
calitate de utilizator/-oare a resurselor digitale, dar si in postura acestora de creatori/-oare de continuturi
educationale digitale este un imperativ al scolii de azi. La aceasta etapd de formare a competentei media a
elevilor/-elor, la nivel metodic, sunt salutabile proiectele educationale realizate prin cooperarea profesori-
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lor/-oarelor de diferite discipline (informatica, limba si literatura romand, limba straind), cat si parteneriatele
externe (jurnalisti/-ste, actori/-rite, scriitori/-oare, bloggeri/-e ONG-uri etc).

Etapa a patra - Reflectia - se va construi pe achizitiile etapelor precedente si va fi orientata spre evalua-
rea impactului pe care produsele media il au asupra elevilor/-elor in calitatea lor de consumatori/-oare si de
creatori/-oare de produse media. Este important sa orientdm demersul didactic spre comunicarea autentica,
deschis3, spre dialog, dar si contexte de autoanaliza (jurnal reflexiv), de comparare si evaluare critica a produse-
lor media. Raportarea la propriile experiente ale elevilor/-elor, in calitatea lor de consumatori/-oare si produca-
tori/-oare media, se impune.

Etapa a cincea - Actiune - va presupune motivarea elevilor/-elor pentru implicare in varia activitati: proiec-
te de grup, proiecte de cercetare, conferinte, videoconferinte, dezbateri cu solutionarea unor probleme concre-
te din scoald sau comunitate. In acest mod, elevii/-ele vor face un transfer de cunoastere in situatii de integrare
autentice, dezvoltandu-si competenta media.

VII. STRATEGII DE EVALUARE

Evaluarea va avea functia de motivare siimplicare a elevilor/-elor. Evaluarea va fi centratd pe tehnici si stra-
tegii didactice activ-participative, fapt ce va permite orientarea rezultatelor scolare spre latura metaformativa. Se
va urmari ca prin evaluare sa se poatd observa achizitiile elevilor/-elor la nivel de atitudini, convingeri, conduite
personale.

n mod obligatoriy, se vor realiza evaluari sumative la sfarsitul fiecarui semestru. Acestea pot fi scrise, ora-
le sau practice, astfel incét sa asigure caracterul multifunctional al evaludrii si personalizarea acestui proces, in
functie de obiectivele urmdrite. Evaluarea poate fi realizatd prin diferite metode: proiectul individual, in perechi
sau de grup, portofoliul, jurnalul reflexiv etc.). Profesorul/-oara va ghida activitatea elevilor/-elor de elaborare a
portofoliului media, structura cdruia va fi stabilita de comun acord cu ei/ele. Acesta poate fi realizat in variantd
hartie si digitald si va insuma toate produsele activitatii elevilor/-elor pe parcursul anului. La finalul fiecarei unitati
tematice se va realiza cate un produs care va demonstra evolutia gradului de intelegere si utilizare rationala si
creativd a media. Produsele elaborate vor fi evaluate in baza criteriilor stabilite si negociate, de asemenea, impre-
una cu elevii/-ele, fapt ce va contribui la motivarea acestora pentru invdtare constientd si responsabila. Aceste
produse vor deveni parte a portofoliului media al elevului/-ei care poate fi realizat si in format digital. Evaluarea
portofoliului media al elevului/-ei poate fi realizata semestrial sau anual.

Recomandam utilizarea chestionarelor de autoevaluare, precum si a fisei de autoevaluare, care permit ele-
veului/-ei sa-si observe propriul comportament, atitudine in situatii de invdtare structurate cooperativ.
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